RAPORT 

asupra rezultatelor obținute în procesul de  colectare a  informațiilor de bază privind accesibilitatea serviciilor de alimentare cu apă și disponibilitatea de plată a cetățenilor pentru aceste servicii.

CLUSTER  C 

localitățile 
Doina, Iasnaia Poleana, Rumeanțev, Badicul Moldovenesc, Larga Nouă, Larga Veche, Baurci Moldoveni, Andrușul de Sus, Andrușul de Jos, Cotihana.
CHESTIONAR PENTRU PRIMĂRIE
Persoanele chestionate sunt originare din raionul Cahul localităţile: Doina, Iasnaia Poleana, Rumeanțev, Badicul Moldovenesc, Larga Nouă, Larga Veche, Baurci Moldoveni, Andrușul de Sus, Andrușul de Jos, Cotihana. Localităţile în cauză dispun în mediu de circa 1859,71 locuitori, cea mai mică ca număr este localitatea Iasnaia Poleana, cu 157 locuitori şi cea mai mare - Andrușul de Jos cu 1980 locuitori. În localităţile date se înregistrează în mediu circa 527 de gospodării. Cele mai multe gospodării sunt în Baurci Moldoveni – 653 şi cele mai puţine în Iasnaia Poleana– 47. Cea mai aproape poziţionată de mediu înregistrat, este localitatea Doina, cu 1285 locuitori şi iar după media gospodăriilor Larga Noua cu 377 gospodării.
În chestionarele pentru primărie, în cele mai multe comune, s-a fixat că dispun de conductă (sistem centralizat) de alimentare cu apă. Comuna Doina cu satele Iasnaia Poleana si Rumeantev  nu au un astfel de sistem. Motivul din care cauză lipseşte un astfel de sistem este ne dorinţa populaţiei localităţii motiv exprimat de reprezentanții primăriei.
Principala sursă de apă ale localităţilor ce dispun de sistem centralizat este fântâna arteziană. Aceștia au efectuat în ultimii 2 ani un test de laborator privind calitatea apei din sursă. Dacă ne referim la comuna Burlacu, atunci observăm că testul sa efectuat cel puţin odată pe an, în alte comunități - odată la 3 ani.
Din numărul total de 3694 gospodării din toate comunele, doar 1111 sunt conectate la sistemul centralizat de alimentare cu apă, ceea ce constituie circa 30%. Conform chestionarelor completate, numărul total de gospodării conectate la sistemul centralizat (adică 1111) consumă real aceste servicii.
Info generală cu privire la situația pe comune în domeniul asigurării cu apă
Comuna Doina include 3 localități - satele Doina, Rumeanțevo și Iasnaia Poleana. Doar s. Rumeanțevo are conductă centralizată. Contoare nu sunt instalate, respectiv oamenii nu achită pentru serviciile de asigurare cu apă potabilă.  Nu este calculat tariful pentru apă din motiv că reprezentanții APL Doina nu cunosc metodologia de calculare a tarifului pentru serviciile de apă prestate. Gospodăriile din Iasnaia Poleana au probleme mari din cauza debitului apei din fîntîni pe timp de vară, astfel cantitatea de apă disponibilă în perioada caldă a anului devine insuficientă și nu poate asigura necesitățile populației.
Satul Badicul Modovenesc dispune de apeduct la care sunt conectate 30% gospodării. Din comuna Larga fac parte satele Larga Nouă și Larga Veche. Larga Nouă dispune de apeduct dat în exploatare acum cîțiva ani, care asigură conectarea la moment a 54% din gospodării, pe cînd în Larga Veche oamenii așteaptă darea în exploatare a apeductului, lucrările de construcție fiind aproape finalizate.
În satul Baurci Moldoveni există o rețea de apeduct care asigură doar conectarea instituțiilor educaționale: grădinița, gimnaziul și primăria. Conform spuselor reprezentanților primăriei nu se duce o evidență separată a consumului de apă pe instituții.  Gospodăriile din localitate nu sunt conectate la această rețea.
Conform datelor primăriei în s. Andrușul de Sus din cele 620 gospodării au acces la apă dintr-o conductă locală 98 gospodării sau aproximativ 16%, iar în satul Andrușul de Jos ponderea populației conectate la apeductul local atinge cifra de 77%.
Satul Cotihana este parte a primăriei Cahul. Aici este construită o conductă locală care asigură conectarea la circa 50 % din gospodării, cealaltă parte a comunității este plasată pe o pantă/deal și chiar dacă apa se ridică prin țeve la gospodăriile așezate pe deal, ea nu are o presiune normală și cetățenii cu sunt interesați de conectarea la apeduct.

În contextul estimării consumului mediu anual pentru o gospodărie pe lună, putem spune că acest lucru se estimează în 5 comune, unde se înregistrează în mediu cîte 4,67 m3 lunar  pe timp de vară se atinge în mediu cîte 6,2 m3 iar pe timp de iarnă. Tariful mediu pe Clusterul C la serviciile cu apă este de  9 lei pentru 1m3 de apă, variind conform următoarelor date: Badicul Moldovenesc - 8 lei per m3, Larga - 7 lei per m3, Andrușul de Sus -10 lei; Andrușul de Jos – sau 10 sau 15 lei și Cotihana -10 lei pe m3.
Un caz separat legat de calcularea și plata consumului de apă se referă la s. Andrușul de Jos.  Consiliul Local din această comunitate a apropbat 2 tarife pentru plata serviciilor de alimentare cu apă: 8 lei și 10 lei per m3. Dacă cetățenii plătesc serviciile în perioada 1-15 a fiecărei luni - tariful este de 8 lei, iar dacă plătesc după data de 15, atunci prețul unui m3 este de 10 lei. Conform APL aceasta este o metodă de conștientizare a necesității de achitare la timp a servicilor procurate, cît și o metodă de sancționare. 

La moment există gospodării, care au datorii privind achitarea facturilor pentru apă, în majoritate fiind 1-3 luni şi un singur caz 3-6 luni, fiind înregistrate în satele Andrușul de Sus. Cît privește restanțele la plata serviciilor de apă în Andrușul de Jos  un cetățean are o datorie istorică de peste 20000 lei. Pe acest caz este deschis dosar penal și se încearcă rezolvarea problemei cu implicarea instituțiilor abilitate.
CHESTIONAR PENTRU GOSPODĂRII
Pe parcursul realizării sondajului pe Clusterul  C au fost completate 60 de chestionare pentru gospodării: 8 în satul Doina, 3 – Iasnaia Poleana,3 – Rumeanţeva, 6 în Badicu, 6 – Larga Nouă, 2 Larga Veche, 10 – Baurci Moldoveni, 8 Andruşul de Sus, 10 Andruşul de Jos şi 4 la Cotihana. Familiile gospodăriilor chestionate însumează 222 membri, care corespund următoarelor criterii: persoane care fac afaceri; angajaţi în R. Moldova; şomeri; persoane plecate la muncă peste hotare; pensionari; copii până la 16 ani.
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Din rezultatele obţinute observăm că cea mai mare parte membrilor de familie sunt angajaţi în Republica Moldova – 26%, urmaţi de 24% - copii până la 16 ani sau studenţi. Ceva mai puţin sunt categoria  şomeri şi pensionari -  cîte – 17%, persoane plecate la mună peste hotare constituie  13% şi cei care fac afaceri 3%.
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Gospodăriile chestionate dispin în total de circa 1068 de capete animale domestice, dintre care cele mai multe păsări – 982, porci, capre, oi dețin  70 intervievați şi 16 dintre ei cresc vite cornute mari, cabaline.
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Suprafaţa grădinilor aflate în posesia acestor gospodării variază  pe toate segmentele introduse în chestionar. Cele mai multe fiind de la 100 la 150 m2 – 27%, şi cele mai puţine la număr cîte 12% cele ce au 150-200m2 şi 200-250m2.
Doar două din cele 60 de gospodării chestionate, dispun de sere care se întind pe o suprafaţă de 100m2 şi respectiv 200m2. 

Din totalul de 60 de gospodării chestionate, 57% din respondenţii au menţionat că în localitate există un sistem centralizat de alimentare cu apă. Restul 43% nu cunosc de acest lucru.
GOSPODĂRIILE CARE SUNT CONECTATE LA UN SISTEM DE ALIMENTARE CU APĂ
Numărul real de gospodării chestionate care sunt conectate la un sistem de alimentare cu apă este 24, dintre care 22 dispun de robinet afară în ogradă (Cişmea de curte) şi totodată nici una nu are WC în curte conectat la sistemul de alimentare cu apă.
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Mai mult de jumătate din cei conectați la rețele de apeduct  (17 gospodării sau 70% din această categorie) dispun de unele instalații interioare: un robinet şi o chiuvetă;  o jumătate din gospodăriile conectate (12 gospodării sau 50%) dispun de Baie (cu lavoar, cadă sau dus). Ceva mai puţin – 10 gospodării (41%), au maşină de spălat automată, iar numai 6 gospodării maşină de spălat manuală. Din numărul total de gospodării conectate  doar 5  (20%) au WC conectat la sistemul de alimentare cu apă.
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Apa uzată a gospodăriilor ce dispun de sistem interior de alimentare, este evacuată de cele mai multe ori în haznaua de stocare cu infiltrare în sol;  7 - dispun de evacuare directa în curs de apa sau pe sol şi 6 - au la dispoziţie hazna de stocare fără infiltrare în sol cu transportarea cu automobilul la o staţie de epurare.
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Cele mai multe gospodării ce dispun de sistem de alimentare cu apă, utilizază concomitent apa din fîntîna situată pe stradă – 13, ceva mai puţin - 8 se mai alimentează cu apa de la fîntîna situată în curte, iar 4 gospodării pentru necesităţi folosesc apa de ploaie colectată. 
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Apa provenită din alte surse decît cea din sistemul de aprovizionare, de cele mai dese ori este utilizată pentru necesităţi de gospodărie – 15, în egală măsura această apă este utilizată în gospodărie şi pentru irigare, fapt menţionat de 34% din cei chestionaţi şi 31% utilizează apa din alte surse pentru animale.
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Pentru cele mai multe - 33% de gospodării consumul zilnic de apă constituie 41-60 litri. 10-20 litri - 4% din gospodării. 21-40 litri – 17%, 61-100 litri – 21%, ceva mai multe gospodării 25%, consumă un volum mai mare de apă mai mult de 100 litri de apă.
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Apa îmbuteliată este cumpărată de 58%. Unul din motivele invocate este Pentru ca apa de la robinet nu este potabilă (au meţionat doi respondenţi) şi Pentru ca apa este deconectată des.

Unii menționează, că cumpără apa îmbuteliată din motiv că este bună d.p.d.v.medical, o prescriu medicii pentru consum în cazul unor boli gastro-intestinale.
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Marea majoritate a consumatorilor 60% au indicat că au cumpătrat 1-5 sticle (1,5 litri) de apă pe lună, alţii 10% de la 5 la 10 sticle, ceva mai mult sau 20% din resapondenţi au indicat că au cumpărat 10-20 sticel, totodată există şi 10% de gospodării care au cumpărtat mai mult de 20 sticle.
Aţi putea să arătaţi ultima factură pentru apă? Din numărul total de gospodării chestionate care sunt conectate la sistemul de aprovizionare cu apa, 21 din acestea au indicat că dispun de facturi achitate pe ultima lună cu suma medie de 50,4 lei, variind de la 8 la 220 lei pe factură. În mediu aceste gospodării au consumat 5,55 m3 de apă, iar costul mediu al apei este de circa 9 lei/m3, variind costul unitar de la 7 la 10 lei/m3. În context, nici un consumator nu a putut calcula o medie a apei consumate. Cît priveşte celelalte gospodării, la această întrebare au răspunsuri astfel:  nu se plăteşte.
[image: image11.png]Care este motivul ca hu consumati mai multa
apa?

c) Nu am bani de a investi in
baie/bucétarie/echipament

b) Apa pe care o consum este
suficientd

a) Nu am bani sa platesc pentru mai
mult consum de apd. Pretul apei e
deja prea mare.

20





Pentru marea majoritate a respondenţilor – 16 gospodării, motivul principal pentru care nu sporesc consumul de apă, este că volumul respectiv este suficient. 
Două gospodării nu dispun de bani pentru a investi în baie/bucătărie alt echipament, în alt caz este indicat Preţul prea mare a apei.
La întrebarea ”De ce nu consumați mai multă apă?” cîțiva cetățeni din s. Andrușul de Jos au argumentat insuficiența consumului de apă prin inexistența serviciului de canalizare. În această localitate există o clădire de bloc (în spatele primăriei) cu 2 etaje, unde locuiesc 12 familii. Blocul locativ este conectat la apeduct, dar nu are conexiune la serviciul de canalizare. Oamenii sunt nevoiți să scoată apa uzată cu căldările, acesta fiind un discomfort foarte mare și un impediment pentru un consum mai mare al apei. Apa uzată se aruncă afară într-o groapă neacoperita si neadecvată nu departe de pereții clădirii.

Pentru cea mai mare parte de respondenţi apa consumată pentru băut este cea din fântâna arteziană. 
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Marea majoritate a respondenţilor - 92% sunt satisfăcuţi de calitatea apei şi doar 8% - nu, utilizând principalul argument că apa este bună. 
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Motivele principale invocate de respondenţi privind nesatisfacerea de calitate a apei pentru 75% sunt gustul rău al apei şi culoarea urîtă pentru 25%.
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Ceva mai mult de jumătate din gospodăriile interviate, 58% sunt satisfăcuţi de calitatea serviciului, iar 42% - nu. 
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Aceștia din urmă, au invocat pretenţii faţă de calitatea serviciului prin întreruperea frecventă a livrării – 77% şi  presiunea apei scăzută care deranjează pe 23%. 
[image: image16.png]Sunteti informat de calitatea apei livrate prin
sistemul centralizat de alimentare cu apa?





Ceva mai mult de jumătate (54%) din gospodării susţin că sunt informate de calitatea apei livrate prin sistemul centralizat de alimentare cu apă, iar 46% - nu.
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Totodată cei mai mulţi 63% cred că este verificată apa de un laborator.
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Numărul celor care susţin că primăria nu i-a informat despre calitatea apei este de 54% şi – 46% susţin contrariul.
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În contextul raportului preţ – calitate, 58% din gospodăriile intervievate susţin că ar plăti mai mult pentru o apă de calitate. Din acest punct de vedere doar 38% sunt mulţumiţi de calitatea apei şi preţul acesteia, iar - 4% ar dori sa aibă apă mai bună dar nu este în stare să plătească mai mult.  
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Printre cei ce sunt de acord să plătească mai mult pentru o calitate mai înaltă a apei, 7 ar putea să achite cu 1-3 lei pentru 1m3 mai mult. Mai mult cu 4-7 lei pentru 1m3 – ar putea achita 4 gospodării, iar 3-mai mult cu 8-10 lei. Totodată cei mai mulţi 9 respondenţi nu au dat nici un răspuns la această întrebare.
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Acordul de plată pentru colectarea apei uzate și tratarea acesteia, este prezent la 82% din respondenţi, doar 18% au indicat contrariul. Numeric acest procent se exprimă prin trei cazuri.
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Analizând nivelul de trai al gospodăriilor chestionate observăm că 29% au un nivel de trai al familiei satisfăcător. Un nivel mediu - 25%. La fel ca şi cei care au notat bun – 25%. În cazul respondenţilor, extremele constituie un nivel nesatisfăcător indicat de 13% şi foarte bun – 8%.
Venitul mediu pe gospodărie în a celor chestionaţi constituie 2920 lei. Valoarea minimă medie indicată este de 700 lei, iar maximă medie indicată 6000 lei. Totodată, în nouă cazuri au fost specificate şi alte venituri în special parvenite din transfer de peste hotare estimate la circa 1200 lei.
GOSPODĂRIILE CARE NU AU APEDUCT
Din numărul total (60) de gospodării chestionate, jumătate din acestea nu dispun de apeduct. Au fost prelucrate 27 de chestionare ale gospodăriilor care nu au apeduct.
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Din ei, ceva mai mult de jumătate - 53%, în răspunsuri, au indicat că nu dispun de fântână de adâncime mică, iar ceilalţi 47% dispun de fîntîni în ogradă și în mediu consumă căte 9,33 găleţi pe zi, acest consum zilnic fiind conform valorii medii mai înalt decît consumul pe alte clustre din raionul Cahul (comparativ cu cluster A).
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Cît priveşte întrebarea legată de folosirea apei dintr-o fântână publică, ograda vecinului sau din stradă, 56% au indicat că – da, iar 44 – nu. În mediu din aceste surse gospodăriile se alimentează cu 14,5 găleţi pe zi, un consum mediu zilnic mai mare comparativ cu consumul pe alte clustere.
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O sursă alternativă de apă constituie cea acumulată în cisterna, care se umple prin transportarea apei de la apeductul centralizat. De această sursă se foloseşte o treime din gospodării care nu au fîntînă în ogradă sau prin apropiere. În mediu cisternele au un volum de 3,87m3.
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Apa îmbuteliată la fel este utilizată în gospodăriile chestionate. În proporţie de aproximativ 60 la 40 se consumă apa îmbuteliată cumpărată: da – 56%, nu – 44%.
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Totodată la întrebarea „Câte sticle (1,5litre) de apă îmbuteliată cumpăraţi, de exemplu în 1 lună?” în chestionarele completate, în jumătate din cazuri am găsit răspunsuri de la 1 la 5 sticle. 19% au indicat că au cumpărat 5-10 sticle echivalent al unui volum de la 7,5 la 15 litri de apă. De la 10 la 20 sticle au menţionat 12% şi ceva mai mult – 13% au cumpărat mai mult de 20 de sticle de apă pe lună.
Din răspunsurile oferite de intervievați la întrebările privind consumul de apă din diferite surse putem totaliza că consumul mediu zilnic pe acest cluster este mai mare comparativ cu altele, acesta însumând cantitățile relativ mai mari utilizate de gospodării  din toate sursele disponibile: apeduct, fîntîni private și publice, apă îmbuteliată și colectarea apei de ploaie.
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Gradul de mulţumire față de calitatea apei pe care o utilizează gospodăriile l-au exprimat prin proporţia de: circa 50/50 şi totuşi sunt mulţumiţi ceva mai mulţi 52%, nu – 48%.
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Cele 48% de gospodării nemulţumite de calitatea apei pe care o utilizează au invocat ca factori de insatisfacţie gustul rău al apei 33%, mirosul neplăcut 13%, culoarea urâtă (murdară) a apei 25%. La acestea se adaugă alte 29% care au invocate motive specifice: e sălcie, are săruri, trebuie fiartă, etc.
În mare parte viziunile cetățenilor privind nesatisfacția față de calitatea din fîntîni este exprimată astfel:

”suntem mulțumiți de sursa de apă potabilă, chiar dacă suntem conștienți că apa din fîntîni nu este bună de băut. După rezultatele unor cercetări în satul nostru, Baurci Moldoveni, au fost plasate la fîntînile publice afișe roșii ca avertizare că apa nu este bună de băut, dar oamenii nu dau prea mare însemnătate acestui fapt”.

”apa conține mult calcar, pentru a fi consumată oamenii  o fierb, deoarece este tulbure”

” apa din fîntîni are săruri și o consumăm după ce o lăsăm mai mult timp să se așeze. Nu putem refuza la consumul ei , ne-am deprins deja”
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Cel mai mare număr de gospodării chestionate 59% au menţionat că nu sunt informate de calitatea apei pe care o utilizează. 
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Totodată mai mult de jumătate 52% cred că apa este verificată de un laborator. 
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La fel, 63% de respondenţi au indicat că Primăria nu i-a informat despre calitatea apei.
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La întrebarea dacă „A-ţi dori să utilizaţi apă dintr-un sistem centralizat de alimentare cu apă?”, 89%  au menţionat – Da, doar 11% - nu. În expresie numerică acest procent constituie trei gospodării.

În discuție cu cetățenii din anumite localități, de exemplu cu cei din s. Andrușul de Sus, s-a identificat o necesitate mare pentru conectarea la apeduct. Mai mulți bătrîni din localitate au menționat că le este foarte greu să aducă de la fîntînă apa cu găleata, deoarece fîntînile sunt departe de casă. Pentru a aduce cîte o găleată de apă bătrînii singuratici sau invalizii plătesc cîte 10 lei unor persoane pe care îi roagă să le aducă zilnic apa. Un pensionar invalid cu care s-a discutat în timpul sondajului  a menționat că este gata să plătească chiar și 10000 lei pentru a fi conectat la apeduct, rugând rudele de peste hotare să îi ofere acești bani.
În același context, trebuie să prezentăm și opinia unor persoane din păturile social-vulnerabile și a persoanelor de vîrsta a treia, care s-au interesat de existența unor programe de sprijin în procesul de conectare la serviciul de aprovizionare cu apă. Celor care trăiesc din pensie le vine foarte greu să plătească dintr-o dată o sumă mare de bani.
Tot cetățeni din s. Andrușul de Sus găsesc interesantă ideea legată de construcția unui apeduct centralizat conectat la ÎM Apă Canal Cahul. În același timp, unii menționează că cunosc situația privind echipamentul disponibil de la Apă-Canal și menționează că nu cred, că având așa posibilități ÎM le poate oferi apă potabilă de o calitate mai bună decât cea consumată de ei în prezent.

Și cei din satul Andrușul de Jos au fost întrebați dacă cunosc despre posibilitatea conectării lor la un apeduct centralizat și asigurarea cu apă potabilă prin intermediul ÎM Apă-Canal Cahul. Oamenii au auzit și sunt interesați de ideea conectării la serviciul de aprovizionare a ÎM Apă Canal Cahul. În același timp, ei menționează că ar trebui de rezolvat problema cu furtul de apă. Acuma oamenii primesc apa pe grafic, mulți nu achită plata pentru apă. ”Sunt de acord să plătesc pentru apa de calitate, fiindcă oricum plătesc pentru apă, atunci ar fi bine ca ea să fie bună și calitativă”. 
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În general, marea majoritate a gospodăriilor chestionate 78%, au menţionat că sunt dispuse să plătească pentru apă dintr-un sistem de alimentare cu apă de calitate, 11% din aceştia ar dori să aibă apă bună dar nu sunt în stare să plătească, iar 7% sunt mulţumiţi de situaţia curentă.
În mediu familiile interogate ar putea achita lunar cîte 58 Lei pentru apă, totodată sumele variind de la 10 la 200 lei lunar. La fel trei respondenţi au indicat şi sume exacte cum ar fi: 5, 6, 10 lei/m3. Alţii sau arătat mai generoşi specificînd: după datele contorului, lăsînd de înţeles că va achita atîta va consuma. 
[image: image35.png]Sunteti de acord sa platiti aproximativ 15 Lei / m3
de apa daca aceasta va fi de calitate





Din numărul total de gospodării, care au afirmat acceptul de a plăti pentru apă dintr-un sistem de alimentare cu apă centralizată, jumătate ar achita în medie cîte 15 lei lunar, cealaltă jumătate - nu.
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Cît priveşte plata pentru colectarea apei uzate și tratarea acesteia,la această întrebare mult de jumătate sau 74% au răspuns mai afirmativ. 
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Presupunerea privind dacă reţeaua de apeduct este deja construită şi trece prin apropierea casei celor intervievaţi solicită de la gospodăriile chestionate posibilitatea de plată pentru conectare, poate fi descrisă în felul următor. Cei mai mulţi au indicat Da, dacă plata nu va fi mai mare de 3000 lei – 37%. Totodată, Dacă plata nu va fi mai mare de 500 lei – 18%, Dacă plata nu va fi mai mare de 1000 lei – 26%, doar 4% - Dacă plata nu va fi mai mare de 5000 lei, iar 15% - nu, vor fi în stare să plătească pentru conectarea la reţea.
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Chiar dacă reţeaua de apeduct este construită iar gospodăriile chestionate sunt conectate la apeduct, acestea încă continuă să folosească apa din fîntînile private aşa cum se reprezintă în diagramă, 42% - Da, 58% - Nu.
Printre argumentele estimate de cei care doresc și după conectarea la apeduct să utilizeze apa din fîntănă se enumără:

” vom renunța să folosim apa din fîntînă doar cînd vom fi siguri că cea din robinet este bună în toate scopurile”

”vom folosi suplimentar apa din fîntîni, fiindcă ne-am deprins cu ea și este bună, fîntîna este destul de aproape și nu necesită efort prea mare pentru a aduce apa” 
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Fîntînile publice la fel continue sa fie folosite dar de un număr mai mic de gospodării inervievate, dar 29%. Pentru 71% fîntînile publice numai sunt sursă de apă.
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10% din cei chestionați au menționat că folosesc ca sursă alternativă de apă și apa colectată de la ploi. Din discuțiile cu cei intervievați poate fi menționat faptul, că apa este colectată doar vara, fiind folosită pentru diferite necesități de gospodărie.
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Cea mai solicitată opţiune la respondenţi este Robinet afară în ogradă, urmată de Un robinet şi o chiuvetă în interiorul casei, la fel printre preferinţe se regăsesc şi Maşina de spălat manuală. Aceste opţiuni pot fi evidenţiate aflate în creştere  în comparaţie cu celelalte care se află jumătate la jumătate în solicitările respondenţilor.
Venitul mediu pe gospodărie în LEI, constituie 1916 lei, cel mai mic venit este indicat 450 lei, iar cel mai mare 4500 lei. Şase din respondenţi au menţionat că mai au venituri provenite din transferuri de peste hotare.
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54% din gospodăriile chestionate sunt de acord să plătească 15lei/m3 de apă dacă aceasta va fi de calitate, cealaltă parte a respondenţilor au negat acest lucru.
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Analiza nivelului de trai al gospodăriilor chestionate ne evidenţiază ca 22% apreciază nivelul lor de trai ca nesatisfăcător, 30% - satisfăcător, cei mai mulţi 37%, mediu, iar 11% - bun.
GOSPODĂRIILE CARE NU SUNT CONECTATE LA APEDUCT DAR ÎN LOCALITATEA LOR EXISTĂ UN SISTEM CENTRALIZAT DE ALIMENTARE CU APĂ
În această categorie se regăsesc  9 gospodării. 
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Cinci din acestea dispun de fîntînă de mică adîncime în ogradă. Din acestea sunt utilizate cîte 7-8 găleţi pe zi.
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În contextul aprovizionării cu apă în prezent alte trei gospodării au menţionat că „Iau apă dintr-o fîntînă publică sau de la fîntîna din ograda vecinului sau din stradă” în medie cîte 4,33 găleţi pe zi.
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Totodată 11% din gospodări dispun de cisternă pentru apă care poate fi umplută cu apă de la AC cu un volum de 2m3.
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Apa îmbuteliată este cumpărată de două gospodării în mediu 1-5 sticle în lună, iar într-un caz 10-20 sticle.
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Cu toate acestea 89% din gospodăriile chestionate au menţionat că sunt mulţumite de calitatea apei pe care o utilizează. 
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În două cazuri, nemulţumirea de calitatea apei utilizată se manifestă  - gustul rău al apei şi culoarea urîtă (murdară).
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Din chestionarele procesate se vede că 75% de gospodării nu sunt informate de calitatea apei pe care o utilizează şi respectiv doar o pătrime sunt informaţi.
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În majoritatea sa 75%, gospodăriile chestionate nu cred că apa este verificată de un laborator.
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La întrebarea dacă „Primăria va informat despre calitatea apei?”, 80% au menţionat că Nu li s-a vorbit despre calitatea apei.
[image: image53.png]O R N WA UON® O

La ce distanta de gospodaria dvs se afla reteaua
centralizata de alimentare cu apa?

a)Pand la500m  b)500-1000m  c) 1000-1500m  d) Mai mult de
1500m





În cele mai dese cazuri distanţa de la gospodăriile chestionate pînă la reţeaua centralizată de alimentare cu apă constituie pînă la 500 metri şi doar într-un  caz de la 500 la 1000 metri.
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Chiar dacă distanţa de la gospodărie pînă la sistem este relativ mare, 67% din respondenţi ar dori să utilizeze apă dintr-un sistem centralizat de alimentare. 
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Motivul cel mai des invocat privind neconectarea la sistemul centralizat de alimentare cu apă este imposibilitatea de a plăti contribuţia. Altele, existenţa fântânii în ogradă şi nu a fost nevoie. 
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Apa de ploaie este colectată de 22% din respondenţi în cisternă,care are un volum circa 2m3, alţii 78% nu au indicat existenţa.
Venitul mediu pe gospodărie constituie 2133 lei, variind de la 500 lei la 7000 lei. Doar în două cazuri sunt indicate alte venituri din transferuri de peste hotare, suma cărora nu este una stabilă și regulată. 
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Din numărul total de respondenţi doar 33% sunt de acord să plătească 15 lei/m3 de apă, dacă aceasta va fi de calitate. 
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Nivelul de trai al familiilor din gospodăriile supuse chestionării se situează de la - nesatisfăcător - 45%, satisfăcător – 22% la mediu 33%. 
DATE DEMOGRAFICE
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În urma prelucrării datelor demografice putem evidenţia că respondenţii din gospodăriile chestionate sunt divizate pe gen: 47% femei şi 53% bărbaţi.
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După categoriile de vîrstă, cei mai mulţi respondenţi sunt de vîrstă de la 51 la 60 ani – 30%, cei de la 18-30 ani constituie 16%, iar cei de 31-40 ani – 15%. În continuare de la 41-50 ani -22% precum şi cei ce au trecut de vîrsta de 61 de ani – 17%.
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Cei mai mulţi chestionaţi au studii profesionale – 28%. Cei cu studii superioare constituie 22%, superioare incomplete 8%, studii generale/liceale 15% şi studii generale neterminate/gimnaziu 27%
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Respondenţii priviţi din punct de vedere a ocupaţiei se reprezintă astfel: cei mai mulţi 38% . muncitori, urmaţi de 25% - pensionari, ceva mia puţin, 22% - şomeri, 10% sunt funcţionari şi încheie lista 5% - fermieri.
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