RAPORT 

asupra rezultatelor obținute în procesul de  colectare a  informațiilor de bază privind accesibilitatea serviciilor de alimentare cu apă și disponibilitatea de plată a cetățenilor pentru aceste servicii.

CLUSTER  O (zero)
Localitățile Roșu, Cahul, Crihana Veche, Pașcani, Manta.
CHESTIONAR PENTRU PRIMĂRIE
Persoanele chestionate sunt originare din raionul Cahul, localităţile: s. Roșu, orașul Cahul,  s. Crihana Veche, satele Pașcani și Manta din com. Manta, fiind realizate în total 78 chestionare. Aceste localități fac parte din Clusterul O (zero) prin care se realizează primul pas în utilizarea apei potabile din rîul Prut datorită conectării localităților la serviciile ÎM Apă-Canal Cahul. Acest cluster este și un laborator de testare a principiilor de cooperare intercomunitară și dezvoltare regională a serviciilor de aprovizionare cu apă și canalizare.
Localităţile studiate la capitolul Chestionar pentru Primărie, vor fi divizate în două părţi și analizate separat datorită diferențelor mari dintre acestea.

1. oraşul Cahul - ca localitate urbană și centru raional 
2. localităţile rurale: Roșu, Crihana Veche, Pașcani, Manta.
Analiza separată a rezultatelor mai este argumentată și prin faptul, că orașul Cahul în contextul asigurării localităților raionului cu servicii de apă și canalizare dispune de ÎM Apă-Canal Cahul
care tinde să devină operator regional în asigurarea cu servicii de apă și canalizare și, în același timp, orașul Cahul este un punct de pornire în extinderea rețelelor de aducțiune spre diferite clustere: zona A (direcția Burlacu), zona B (Huluboaia), zona C (Iasnaia Poleana), zona D (Găvănoasa). Drept concluzie, orașul Cahul este indirect parte a tuturor clusterelor constituite pe teritoriul raionului.
Conform datelor din chestionarul pentru primărie completat de primăria Cahul, care evident faptul, că orașul devansează cu mult localitățile rurale pe diferiți indicatori. Astfel populaţia oraşului Cahul înregistrează 35500 locuitori cu un număr total de 6300 gospodării inclusiv s. Cotihana care este parte a orașului Cahul). Din motive clare aceste date nu au fost luate în calculul mediilor calculate anterior pe numărul gospodăriilor şi populaţiei.
Cele 4 localităţi rurale analizate dispun în mediu de circa 2985 locuitori, cea mai mare ca număr de populație este localitatea Crihana Veche, cu 4500 locuitori.
În localităţile date se înregistrează în mediu circa 837 de gospodării. Cele mai multe gospodării sunt în Crihana Veche – 1390 şi cele mai puţine în Paşcani – 370. Cea mai aproape poziţionată de mediu înregistrat, este localitatea Manta, cu 3050 locuitori şi după media gospodăriilor cu 660 gospodării.
În chestionarele pentru primărie, s-a fixat că toate localităţile din Clusterul O dispun de conductă (sistem centralizat) de alimentare cu apă. 
Pentru majoritatea localităţilor principala sursă de apă este apa de rîu, totuşi două din acestea: Crihana Veche şi Manta folosesc ca sursă de apă fântânile arteziene. 
Pentru o clarificare în acest sens, trebuie să menționăm următoarele:
1.în anii 2011-2012 în com. Manta și satul Crihana Veche a fost implementat proiectul ”Apă curată pentru comunitățile bazinului rîului Prut” gestionat de Agenția de Dezvoltare Regională Sud din resursele Fondului Național de Dezvoltare Regională. Bugetul proiectului -16867,7  mii lei. În luna noiembrie 2012 bunurile obținute în cadrul proiectului au fost transmise către beneficiari (primăriile Manta și Crihana Veche). Dar pînă la moment gospodăriile din s. Manta și Crihana Veche nu s-au racordat la apeductul centralizat al ÎM Apă-Canal Cahul, utilizînd în continuare apa din rețelele locale conectate la fîntînile arteziene.
2. Pe parcursul anului 2012 cu suportul financiar de 3161,08 mii lei alocat de către Guvernul Romăniei prin intermediul GIZ Moldova în s. Roșu a fost implementat proiectul ”Aprovizionarea cu apa potabilă a locuitorilor s. Roşu, r. Cahul ”, prin care cetățenilor din această localitate li s-a oferit accesul de conectare la serviciile de alimentare cu apă potabilă oferite de ÎM Apă-Canal Cahul.

Conform datelor primăriei la apeduct sunt conectate 605 gospodării din s. Roșu din cele 930 sau 65% gospodării conectate.
Toate sursele de apă utilizate de localitățile Clusterului O au fost supuse testului de laborator. Periodicitatea acestuia este diversă, astfel în Cahul testul de laborator conform chestionarului se efectuează o dată pe an. În comunele Crihana Veche şi Manta testul de laborator se efectuează mai des - o dată în trimestru, iar în comuna Roşu toate investigațiile de laborator s-au făcut în procesul de implementare a proiectului și pînă la darea în exploatare a apeductului (lunile noiembrie – decembrie 2012) 

Din numărul total de 3350 gospodării în localităţile rurale, doar 1456 sunt conectate la sistemul centralizat de alimentare cu apă, ceea ce constituie o medie de 485 gospodării sau 43%. Conform chestionarelor completate, numărul de gospodării conectate la sistemul centralizat care consumă real aceste servicii este de 1447.
Cît priveşte numărul de gospodării conectate la sistemul de alimentare cu apă în orașul Cahul este de 13360 pe cînd real consumă aceste servicii ceva mai puţin 11000 gospodării, ce constituie 82%. Această situație este influiențată de migrația internă și externă a cetățenilor. 
În contextul estimării consumului mediu anual pentru o gospodărie pe lună, putem spune că acest lucru se efectuează în toate localităţile şi se înregistrează în mediu cîte 5 m3 lunar, pe timp de vară se atinge în mediu cîte 8,3m3, iar pe timp de iarnă cîte 3,83m3. Trebuie să menționăm că date privind consumul mediu lunar pe perioade diferite de timp: vara sau iarna pentru satul Roșu încă nu există din cauza perioadei scurte de la darea în exploatare a apeductului.
Conform datelor primăriilor rurale nu se înregistrează persoane care au datorii la plata serviciilor de alimentare cu apă. 
În orașul Cahul la moment există 500 gospodării, care au datorii privind achitarea facturilor pentru apă, toate fiind pentru perioada de 3-6 luni. În același aspect trebuie să menționăm că pe perioada de vară numărul persoanelor care nu achită la timp datoriile la serviile de apă este mult mai mare, depășind cifra de 1000 gospodării. Deaceea, pînă la moment datoriile de la populația orașului întrece 1mln 400 mii lei. 
Gospodăriile, care consumă real servicii de alimentare cu apă, aproape în întregime, sunt contorizate (98%).

În două din cele 6 localităţi există tarif fix stabilit la valoarea de 7 lei pentru 1m3 de apă - Crihana Veche şi 8 lei în s. Manta. Acestea sunt localitățile care încă consumă apa din fîntînile arteziene. Celelalte localități care sunt conenctate la servicile ÎM Apă-Canal Cahul au tarifele diferențiate după cum urmează:

a) orașul Cahul și satul Roșu – tariful de:

· 6 lei per m3 pentru un consum de la 1-5 m3 apă;

· 12 lei per m3 pentru un consum mai mare de 5m3 apă;

b) satul Pașcani:

· 6 lei per m3 pentru un consum de la 1-3 m3 apă;

· 12 lei per m3 pentru un consum mai mare de 3 m3 apă;

În orașul Cahul populația beneficiază și de serviciul de canalizare.
Tarifele pentru acest serviciu sunt:

· 3 lei – pentru o cantitate epurată de pînă la 5m3
· 5,5 lei – pentru mai mult de 5 m3 epurați.

CHESTIONAR PENTRU GOSPODĂRII
Pe parcursul realizării sondajului, au fost completate 78 de chestionare pentru gospodării, 19 în oraşul Cahul, 18 – Roşu, 21 – Crihana Veche, 16 în Manta şi 4 – Paşcani. Familiile gospodăriilor chestionate însumează 222 membri, care corespund următoarelor criterii: persoane care fac afaceri; angajaţi în R. Moldova; şomeri; persoane plecate la muncă peste hotare; pensionari; copii până la 16 ani.
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Din rezultatele obţinute observăm că cea mai mare parte a membrilor de familie sunt angajaţi în Republica Moldova – 31%, urmaţi de 26% - copii până la 16 ani sau studenţi. Ceva mai puţin de şomeri 16% şi pensionari – 13%. Persoane plecate la muncă peste hotare 11% şi care fac afaceri 3%.
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Gospodăriile chestionate dispin în total de circa 1665 de capete animale domestice, dintre care cele mai multe păsări – 1576, porci, capre, oi 67 şi 22 vite cornute mari, cabaline.

Fiecare gospodărie chestionată deține în mediu 21 capete de păsări și anlimale domestice. La excluderea chestionarelor realizate în oraș indicatorul mediei animalelor domestice va crește deoarece cei din oraș nu dispun de acestea.
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Suprafaţa grădinilor aflate în posesia acestor gospodării variază pe majoritatea segmentelor introduse în chestionar, cele mai multe fiind de la 50 la 100 m2 – 59%, urmate de 20% cu grădini de 150-200m2 şi 14% - 100-150m2, în această ordine mai sunt 4% cu grădini de peste 300 m2 şi 3 cu suprafeţe ale grădinilor de 250-300 m2.
Acest indicator este influciențat de faptul că în analiza rezultatelor sunt incluse și chestionarele realizatre în orașul Cahul, cu mai mulți locuitori care trăiesc la blocuri și care nu dispun de grădini. Deaceea conform acestui indicator ponderea cea mai mare sau 60% o au gospodăriile cu grădini mici – de la 50-100m2.

O bună pare din gospodăriile chestionate (din localitățile rurale) dispun de sere care convenţional au fost grupate pe cîteva segmente de la 100 la 200 m2  (25% din deținătorii de sere), 200-400m2  (12%) şi peste 400m2  - (5-7%). Cele mai multe sere au fost înregistrate în s. Manta, ceva mai puține - în Crihana Veche. Persoanele intervievate din s. Roșu nu dispun la moment de sere.
Toate cele 78 de gospodării chestionate, au menţionat că în localitate există un sistem centralizat de alimentare cu apă.
GOSPODĂRIILE CARE SUNT CONECTATE LA UN SISTEM DE ALIMENTARE CU APĂ
Numărul real de gospodării chestionate conectate la un sistem de alimentare cu apă este 53 (din 78 chestionare). CÎt privește instalațiile exterioare 33 gospodării (62%) au menționat că dispun de robinet afară în ograda (Cişmea de curte) şi doar una are WC în curte conectat la sistemul de alimentare cu apă (aproximativ 2%).
Cu referire la instalațiile interioare situația este prezintată în următoarea diagramă:
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Mai mult de jumătate (45 gospodării sau 82%) dispun de un robinet şi o chiuvetă, ceva mai puţin – 42 gopspodării sau 79% dispun de Baie cu lavoar, cadă sau dus.

Maşină de spălat automată este instalată la 39 de gospodării ce constituie 74%. Instalaţii interioare precum WC conectat la sistemul de alimentare cu apă sunt marcate de 28 de respondenţi (53%)  şi doar 7 (sau 13%) au indicat şi maşina de spălat manuală.
[image: image5.png]Daca aveti sistem interior de alimentare cu apa
cum apa uzata (canalizare) este evacuata:

28





Apa uzată din gospodăriile ce dispun de sistem interior de alimentare, este evacuată de cele mai multe (28) gospodării, în hazna de stocare cu infiltrare în sol;  12 - dispun de Sistem centralizat de canalizare cu epurarea apelor uzate (acestea sunt gospodăriile din orașul Cahul) , 6 - Sistem descentralizat - In hazna de stocare fără infiltrare in sol cu transportarea cu automobilul la o staţie de epurare, doar 2 gospodării au menţionat că evacuează apa uzată prin Sistem centralizat de canalizare fără epurarea apelor uzate.
[image: image6.png]ORNWAUON® LV

Sunteti conectat la sistem de alimentare cu apa,
dar concomitent utilizati apa din alta sursa, cum

arfi
Fantana Fantana Fantana  Cumparata si Colectarea apei
situatd pe situatd in curtesituatd in curte  adusa in de ploaie
stradd inzestrata cu cisterna

hidrofor





Din cele 53 gospodării chestionate ce dispun de sistem de alimentare cu apă utilizează concomitent apa din fîntîna situată pe stradă – 8,(conform matericei acestea sunt în mare parte gospodăriile din s. Roșu), 7 se mai alimentează cu apa de la fîntîna situată în curte (preponderent cei din Manta) , iar 6 gospodării pentru necesităţi folosesc apa de ploaie colectată (manta și Pașcani), în fine 3 persoane din gospodăriile interviate au menţionat că utilizează apa cumpărată şi adusă în cisternă.
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Apa provenită din alte surse decît cea din sistemul de aprovizionare, de cele mai dese ori este utilizată pentru necesităţi de gospodărie – 18, în egală măsura această apă este utilizată în gospodărie pentru irigare şi animale fapt menţionat de 9 din cei chestionaţi.
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Pentru cele mai multe - 28% de gospodării consumul zilnic de apă constituie mai mult de 100 litri. 61-100 litri - 25% din gospodării. 21-40 litri – 21%, şi cîte 13% pentru fiecare din celelalte două poţiii rămase, adică 10-20 litri şi 41-60 litri.
[image: image9.png]Cumparati apa imbuteliata?





Apa îmbuteliată este cumpărată de 58%. Unul din motivele invocate este Pentru ca apa este deconectată des (au menţionat 14 respondenţi din Crihana Veche și com. Manta), Pentru ca apa de la robinet nu este potabilă - 4 (din or. Cahul) şi pentru că: place, de poftă, sănătate.
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Marea majoritate a consumatorilor 41% au indicat că au cumpătrat 1-5 sticle (1,5 litri) de apă pe lună, alţii 32% de la 5 la 10 sticle, ceva mai puţin sau 27% din respondenţi au indicat că au cumpărat 10-20 sticle.
Aţi putea să arătaţi ultima factură pentru apă? Total de gospodării chestionate la acest capitol, care sunt conectate la sistemul de aprovizionare cu apa, au indicat că dispun de facturi achitate pe ultima lună cu suma medie de 75,3 lei, variind de la 6  la 423 lei pe factură. În mediu aceste gospodării au consumat 8,9 m3 de apă, iar costul mediu al apei este de circa 7,5 lei/m3, variind costul unitar de la 6 la 9 lei/m3. În context, nici un consumator nu a putut calcula o medie a apei consumate. 
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Pentru marea majoritate a respondenţilor – 41 gospodării, motivul principal pentru care nu sporesc consumul de apă, este că volumul respectiv este suficient. Cu mult mai puţini sunt cei ce dispun de bani pentru a investi în baie/bucătărie alt echipament – 7 gospodării şi mai puţin sunt cei ce nu deţin resurse pentru a investi baie/bucătărie/echipament.
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Pentru cea mai mare parte de respondenţi 47%, apa consumată pentru băut este cea din fântâna arteziană. Apa de suprafaţă este sursă de băut pentru 32%, pentru ceilalţi 21% sursa de apă pentru băut este cea din rîu.
Aceste rezultate ne atrag atenția prin procentul sporit indicat de cetățeni la componenta utilizarea apelor de suprafață (32%) separat de apa de rîu, care este tot apă de suprafață. De aici putem avea două tipuri de concluzii: 

1. În localitățile acestui cluster sunt și alte surse de apă de suprafață, de tip izvoare (în orașul Cahul sunt 4 izvoare, unii locuitori ai orașului Cahul folosesc apă și de la izvorul din s. Cotihana, care are un debit ridicat; în Crihana Veche -1 izvor). Locuitorii din Crihana –Pașcani-Manta utilizează și apa din lacul Manta – cel mai mare lac din Republica Moldova și, posibil, dispun de filtre pentru curățirea acesteia, doarece o indică ca sursă de apă pe care o beau. 
2. Vorbind de apa de suprafață persoanele intervievate indirect s-au referit la apa din rîul Prut care este sursa de apă potabilă pentru locuitorii or. Cahul, s. Roșu și s. Pașcani.
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Marea majoritate a respondenţilor 85% de respondenţi sunt satisfăcuţi de calitatea apei şi doar 15% - nu. 
Cei care reprezintă 15% din nesatisfăcuți de calitatea apei  au invocat următoarele motive: 46% sunt nesatisfăcuți deculoarea urîtă (murdară) a apei. Celelalte 54% sunt împărţite în mod egal gustul rău al apei şi mirosul neplăcut.
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Pe Clusterul O intervievații au apreciat gradul de satisfacție privind calitatea serviciului  de aprovizionare cu apă la 91%, acesta fiind cel mai înalt indicator pentru satisfacerea privind calitatea serviciului comparativ cu alte clustere din raion: spre exemplu: 

· gradul de satisfacție privind serviciul de alimentare cu apă pe direcția Borceag este de 83%; 
· pe clusterul F - 81%; 
·  Clusterul E – de 67%, 
· clusterul C - 58% ș.a. 
Este un indicator care tinde a fi de performanță cu referire la calitatea serviciului de aprovizionare cu apă printre clusterele create în r-l Cahul.
Reprezentanții celor 9% intervievați care și-au exprimat gradul de nesatisfacere față de calitatea serviciului au invocat pretenţii faţă de calitatea serviciului prin presiunea apei în sistem - 71% şi  întreruperea frecventă a livrării – 29%. Analizînd matricea/baza în care au fost introduse rezultatele chestionarii identificăm că cei nemulțumiți fac parte din intervievații satelor Crihana Veche și Manta.
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Să cercetăm, în continuare,  care este gradul de informare al intervievaților cu privire la calitatea apei prin serviciul centralizat de alimentare. Conform rezultatelor identificăm, că ceva mai mult de jumătate (58%) din gospodării susţin că nu sunt informate de calitatea apei livrate prin sistemul centralizat de alimentare cu apă, iar 46% - da.
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La întrebarea, dacă persoanele cred că apa este verificată de un laborator, rezultatele se clasifică după cum urmează: 
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Totodată cei mai mulţi -  68% cred că este verificată apa de un laborator .
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Numărul celor care susţin că primăria nu i-a informat despre calitatea apei este de 64% şi – 36% susţin contrariul.
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În contextul raportului preţ – calitate, 47% din gospodăriile intervievate susţin că ar plăti mai mult pentru o apă de calitate. Din acest punct de vedere circa o treime (30%) sunt mulţumiţi de calitatea apei şi preţul acesteia, iar - 23% ar dori sa aibă apă mai bună dar nu sunt în stare să plătească mai mult.  
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Printre cei ce sunt de acord să plătească mai mult pentru o calitate mai înaltă a apei, 16 ar putea să achite cu 1-3 lei pentru 1m3 mai mult. Mai mult cu 4-7 lei pentru 1m3 – ar putea achita 6, iar 4 mai mult cu 8-10 lei. 
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Acordul de plată pentru colectarea apei uzate și tratarea acesteia, este prezent la 96% din respondenţi, doar 4% au indicat contrariul. Numeric acest procent se exprimă prin două cazuri.
Cred că acestui indicator trebuie să-i acordăm o atenție cuvenită datorită faptului, că Clusterul O este clusterul care odată cu conectarea satelor Crihana Veche și Manta va asigura trecerea la alimentarea populației cu apă de calitate furnizată de ÎM Apă-Canal Cahul, și pasul imediat următor va fi asigurarea localităților cu servicii de canalizare.

Rezultatele obținute la acest item ne vorbesc despre disponibilitatea locuitorilor localizați pe acest cluster de a se conecta și a achita pentru servicile de canalizare, cît și gradul înalt de conștientizare a acestora privind pericolul asupra mediului provocat prin evacuarea apelor uzate cu infiltrarea în sol.
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Analizând nivelul de trai al gospodăriilr chestionate observăm că 31% au un nivel de trai al familiei satisfăcător. Un nivel mediu este indicat de cei mai mulţi respondenţi - 61%, iar 8% au nivelul bun.
Venitul mediu pe gospodărie a celor chestionaţi constituie 3334,6 lei. Valoarea minimă medie indicată este de 500 lei, iar maxima medie indicată 10000 lei. În cea mai mare parte, valoarea medie depinde de erupțiile valorilor, în cazul nostru între 500 și 10000 lei și este mai greu de judecat asupra limitelor salarile. Pentru clarificarea în acest scop, în tabelul alăturat putem determina repartizarea pe intervale de salarizare a persoanelor participante la interviu.
	Intervalul salariilor
	% persoanelor cu salarii pe acest interval

	Pînă la 500 lei
	4%

	Între 500-1200 lei
	15%

	Între 1200-2400 lei
	26%

	Între 2400-3600 lei
	17%

	Între 3600-4800 lei
	6%

	Mai mult de 4800 lei
	32%


Suplimentar, în două cazuri au fost specificate şi alte venituri transferate din străinătate care constituie circa 1600 lei lunar.
GOSPODĂRIILE CARE NU SUNT CONECTATE LA APEDUCT DAR ÎN LOCALITATEA LOR EXISTĂ UN 
SISTEM CENTRALIZAT DE ALIMENTARE CU APĂ
În această categorie se regăsesc  25 de gospodării din totalul celor intervievate. 
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Cincisprezece (60%) din acestea dispun de fîntînă de mică adîncime în ogradă. Din acestea sunt utilizate cîte 18,2 găleţi pe zi.
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Gospodăriile care au menţionat că „Iau apă dintr-o fîntînă publică sau de la fîntîna din ograda vecinului sau din stradă” constituie 36%. Consumul lor în mediu este de 6,11 găleţi pe zi. 
Persoanele care nu sunt conectate la sistemul centralizat de aprovizionare cu apă nu folosesc prea mult metoda de stocare în cisterne a apei din sistemul centralizat, și numai 12% din gospodări, dispun de asemenea cisterne cu un volum mediu de 6,15m3.
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Ponderea celora care cumpără apă îmbuteliată, deasemenea, este, destul de mică constituind 28% din numărul de persoane intervivate în această categorie.
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Din cei 28% care cumpără apă îmbuteliată 4 gospodării procură în mediu 1-5 sticle în lună, în alte două cazuri 5-10 sticle.
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Din cele 25 gospodării chestionate care nu sunt conectate la apeduct, dar în localitatea lor există apeduct centralizat 20 gospodării (sau 80%) au menționat că sunt mulțumiți de calitatea apei pe care o utilizează.
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Cele 5 persoane au invocat diferite motive privind nesatisfacția de calitatea apei, dar rezultatele nu sunt relevante, dat fiind numărul infim de mic implicat.
Printre cauzele nemulţumirii celorlalţi 20% se se menționează - gustul rău al apei, mirosul neplăcut şi culoarea urîtă (murdară).  La acestea putem adăuga şi calcarul din apa menţionat la opţiunea altele.
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Conform chestionarelor procesate pe această parte a studiului se vede că 72% de gospodării nu sunt informate de calitatea apei pe care o utilizează şi, respectiv, ceva mai mult de o pătrime (28%) sunt informaţi.
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În majoritate - 80%, din gospodăriile chestionate nu cred că apa este verificată de un laborator.
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La întrebarea dacă „Primăria va informat despre calitatea apei?”, cei mai mulţi - 92% au menţionat că Nu li sa vorbit despre calitatea apei. Acest indicator apropae de extremă ar putea avea și o anumită interpretare –este vorba de persoanele care nu sunt conectate la apeduc și utilizează apa din fîntînile private și publice, deaceea, în acest caz, primăria nici nu are cum să îii informeze despre calitatea apei care se conține în fîntînile private.
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În cele mai dese cazuri distanţa de la gospodăriile chestionate pînă la reţeaua centralizată de alimentare cu apă constituie pînă la 500 metri (20 gospodării) şi doar în patru cazuri de la 500 la 1000 metri.
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92% din respondenţii neconectați la apeduct și-au exprimat disponibilitatea de a utiliza apă dintr-un sistem centralizat de alimentare. 
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Motivul cel mai des invocat privind neconectarea la sistemul centralizat de alimentare cu apă este imposibilitatea de a plăti contribuţia (14 gospodării), acesta este urmat, existenţa fântânii în ogradă  la 2 gospodării şi la opţiunea altele sau indicat: distanţa mare, nu am reuşit nu eram în ţară, capacitatea limitată a reţelei. 

Apa de ploaie şi cea din fîntînă este colectată în egală măsură cîte 20% din respondenţi în cisternă, care are un volum circa 2m3, alţii 60% nu au indicat existenţa a astfel de vase.
Venitul mediu pe gospodărie constituie 2171 lei, variind de la 250 lei la 9000 lei. Doar într-un caz sunt indicate alte venituri. 
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Din numărul total de respondenţi s-a împărţit în mod egal (50/50) între cei ce sunt de acord şi cei ce nu, să plătească 15 lei/m3 de apă, dacă aceasta va fi de calitate. 
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Nivelul de trai al familiilor din gospodăriile supuse chestionării se situează de la - nesatisfăcător - 21%, satisfăcător – 37% la mediu 25%, spre bun – 13% şi foarte bun – 4%.
DATE DEMOGRAFICE
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În urma prelucrării datelor demografice putem evidenţia că respondenţii din gospodăriile chestionate sunt divizate pe gen: femei - 54% prevalând bărbaţii care sunt 46%.
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După categoriile de vîrstă, cei mai mulţi respondenţi sunt de vîrstă de la 41 la 50 ani – 29%, cei de la 18-30 ani constituie 9%, iar de 31-40 ani – 27%. În continuare de la 51-60 ani - 22% precum şi cei ce au trecut de vîrsta de 61 de ani – 13%.
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Cei mai mulţi chestionaţi au studii profesionale – 46%. Cei cu studii superioare constituie 23%, superioare incomplete 9%, studii generale/liceale 12% şi studii generale neterminate/gimnaziu 10%
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Respondenţii priviţi din punct de vedere a ocupaţiei se reprezintă astfel: cei mai mulţi 45% sunt muncitori, urmaţi de 21% - şomeri şi ceva mia puţin 19% - pensionari, încheie lista 15% de funcţionari.
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