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Acronime si abrevieri

AAC Aprovizionare cu apa si canalizare

AAP Academia de Administrare Publica

ADR Agentia de Dezvoltare Regionala

APL Administratia publica locala

BNS Biroul National de Statistica

CRD Consiliul Regional pentru Dezvoltare

CE Comisia Europeana

CEP Cursul de elaborare a proiectului

CPP Concept de proiect posibil

CPV Concept de proiect viabil

DRL Drumuri regionale si locale

EE Eficienta energetica

FNDR Fondul National pentru Dezvoltare Regionala

GIZ Deutsphe Gesellschaft fir Internatiopale Zusammenarbeit
Agentia de Cooperare Internationalda a Germaniei

GLRS Grup de lucru regional sectorial

MDRC Ministerul Dezvoltarii Regionale si Constructiilor

MDS Managementul deseurilor solide

MSPL Modernizarea serviciilor publice locale

PGF Proiect gata de finantare

POR Plan Operational Regional

PPR Planificare si programare regionala

PRS Program regional sectorial

SDSE Strategia de Dezvoltare Socio-Economica

UE Uniunea Europeana
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Glosarul de termeni

Concept de proiect
posibil (CPP)

Idee de proiect, care este relevanta si conforma programului regional.

Curs de elaborare a
proiectului (CEP)

Un instrument metodologic si practic elaborat pentru a ajuta consultantii si
personalul proiectului la pregatirea unui proiect public intr-un mod logic si sistematic
pe parcursul celor 5 etape de elaborare.

Portofoliul de
proiecte

Un mecanism prin care o serie de proiecte si promotorii acestora beneficiaza de
sprijinul necesar pentru a asigura elaborarea proiectelor de la faza de concepere
pana la cea de definitivare.

Proiectele din portofoliu pot avea diferite niveluri de pregatire, calitate, viteze de
implementare, dar este important de asigurat excluderea proiectelor de calitate
slaba.

Proiect gata de
finantare (PGF)

Propunere finala de proiect, care nu contine neaparat sau exclusiv studiul de
fezabilitate complet, dar care dispune de toata documentatia necesara, documente
de licitatie, angajamente exprimate/documentate etc.

Plan Operational
Regional (POR)

Plan de implementare pentru Strategia de Dezvoltare Regionala aprobat de catre
CRD.

Plan Regional
Sectorial

Documentul initial propus pentru procesul de planificare regionala sectoriala.
Documentul a fost ulterior reformulat intr-un Program Regional Sectorial, care
reprezinta produsul final al procesului.

Acesta reprezinta un instrument pentru planificare regionala sectoriald, elaborat in
cooperare cu principalele parti interesate, pentru a le ajuta sa ia decizii mai bune in
legatura cu investitiile, in baza viziunii generale formulate in regiune cu privire la
modalitatea de dezvoltare a sectorului. Prin intermediul acestui instrument se
asigura fundamentarea initiativelor pe necesitatile la nivel regional si local si
compatibilitatea acestora cu cerintele politicilor nationale, in vigoare la momentul
respectiv.

In calitate de instrument practic, acesta ofera indrumari promotorilor de proiecte
potentiale cu privire la resursele pentru dezvoltarea proiectului, ce urmeaza a fi
planificate si alocate pe termen mediu.

Program regional
sectorial (PRS)

Document elaborat Tn baza planului regional sectorial si ajustat la structura definita
prin actul normativ guvernamental, care a parcurs procesul oficial de consultari, si
aprobat in etapa finala de catre CRD.

Concept de proiect
viabil (CPV)

O idee de proiect care a avansat suficient de la faza de concept de proiect posibil,
astfel incat o mare parte dintre caracteristicile sale au devenit foarte clare; exista o
intelegere a rezultatelor/schimbarilor posibile pe care le poate aduce proiectul.

Conceptul trebuie sa se bazeze pe necesitafi clar identificate, cererea asteptata,
angajamentul exprimat si detinatorului/institutia recunoscuta, definitia preliminara a
produselor (design-ul tehnic conceptual), claritatea resurselor financiare necesare
pentru viitorul proiect (termenul corespunde definitiei figei, folosite in termenii de
referinta ai consultantului).
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Sumar executiv
Care este obiectivul acestei revizuiri?

Obiectivul revizuirii interimare a planificarii regionale sectoriale este de a examina
experienta actuala in domeniul eficientei energetice in cladirile publice (EE) si
managementului deseurilor solide (MDS) in vederea identificarii lectiilor invatate
si celor mai bune practici. Revizuirea isi propune sa efectueze o analiza aprofundata,
inclusiv prin colectare de date primare de la un grup cheie de parii interesate, a
procesului de planificare regionala sectoriala in scopul asigurarii insusirii rapide a
lectiilor invatate care pot fi aplicate pe parcurs ce proiectul MSPL progreseaza catre
activitatea in alte doua sectoare la inceputul anului 2014: Drumuri Regionale si Locale
(DRL) si Aprovizionare cu Apa si Canalizare (AAC).

De asemenea, revizuirea data face parte din, si se refera in mod direct la un proces
mai larg de evaluare (Projektverlaufskontrolle) al proiectului MSPL, desfasurat in luna
februarie 2014. In acelasi timp, acest raport identifica caracteristicile inovative ale
abordarii bazate pe planificare regionala sectoriala si contribuie cu materialele
necesare pentru prezentarea GIZ Moldova in cadrul celei de a patra conferinte
internationale privind depasire disparitatilor regionale, organizata in luna mai 2014.

in ce mod abordarea bazati pe planificare regionala sectoriald contribuie la
imbunatatirea guvernarii locale si sectoriale?

Crearea in ultimii patru ani a institutiilor functionale in domeniul dezvoltarii regionale in
Republica Moldova, activitatile carora acopera cea mai mare parte a teritoriului tarii, a
asigurat un mecanism unic de imbunatatire a guvernarii regionale si locale in
general si a guvernarii anumitor sectoare in particular, indeosebi ale celor ce {in
de infrastructura. ADR-urile, sub supravegherea CRD-urilor, sunt in masura sa
sprijine Tn mod direct sau sa faciliteze cerintele principale pentru imbunatatirea
guvernarii regionale, inclusiv relatiile de colaborare dintre actorii cheie din regiune si
cele dintre autoritatile regionale/locale si autoritatile nationale. De asemenea, ele pot
actiona ca mecanisme pentru participare, receptivitate, egalitate, incluziune,
transparenta si responsabilitate. Mai mult decat atat, in ceea ce priveste guvernarea
sectoriala, procesul de planificare regionala sectoriala, facilitat de noile institutii de
dezvoltare regionala din Moldova, poate sprijini:

o Imbunatatirea participarii, prin intermediul unui proces de dialog sporit dintre
actori multipli si o interfata consolidata intre institutiile nationale si cele
regionale/locale;

e Cresterea nivelului de transparenta in procesul de elaborare si luare a deciziilor
referitor la imbunatatirea serviciilor prestate, alocarilor bugetare pentru
infrastructura si performantei de prestare a serviciilor;

e Cresterea gradului de responsabilitate in fata publicului cu privire la institutiile
implicate in proiectarea si furnizarea serviciilor; si,

¢ Incluziune mai larga prin imbunatatirea accesului echitabil la serviciile publice.

De ce a fost introdusa planificarea regionala sectoriala in Republica Moldova?

Procesul de planificare regionala sectoriala a fost introdus cu scopul de a
aborda un subiect specific. La inceputul anului 2011, cand MDRC a revizuit primele
experiente de dezvoltare regionala in Republica Moldova, s-a ajuns la concluzia ca
multe dintre proiectele identificate sunt prea mici si este necesar ca acestea sa
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fie mai bine corelate intre ele in viitor. Mai mult decat atat, uneori proiectele erau
initiate fara nici o referire reala la orientarile strategice sau operationale nationale.
Era necesara trecerea la proiecte cu fundamentare mai buna atat in baza politicilor
nationale, cat si a planificarii regionale detaliate a sectorului. Motorul principal al
planificarii regionale sectoriale a fost necesitatea de planificare de la politici la proiecte
- proiecte care in cele din urma ar fi:

e In concordants cu programele regionale (sectoriale) si identificate de catre pértile
interesate ca fiind parte a procesului;

e In concordants cu directiile generale ale politicii nationale;

e Bazate pe procesul si metoda de dezvoltare a proiectului, care ar asigura dreptul
de proprietate si durabilitatea;

« Insotite de incercarea de a incuraja actorii-cheie s& intreprinda "mésuri
suplimentare", pentru a asigura buna implementare, durabilitatea rezultatelor si a
serviciilor aferente.

Care a fost modalitatea de realizare a revizuirii?
Revizuirea a fost efectuata in urmatoarele sase etape:

1. Stabilirea, impreuna cu GlZ, a matricei de intrebari incluse in revizuire
(noiembrie 2013);

2. Revizuirea documentatiei, inclusiv a documentelor si instrumentelor
metodologice, programelor regionale sectoriale, strategilor de dezvoltare
regionala si a programelor si planurilor nationale sectoriale (noiembrie 2013);

3. Definitivarea metodologiei, inclusiv a intrebarilor, chestionarelor si
cartografierea partilor interesate pentru a stabili persoanele care vor fi
intervievate (noiembrie 2013);

4. Colectarea datelor (decembrie 2013 - ianuarie 2014);

5. Finalizarea proiectului de raport pentru revizuirea in cadrul GIZ (inceputul lui
februarie 2014); si,

6. Prezentarea constatarilor principalelor parii interesate, inclusiv MDRC, ADR,
donatori si Cancelaria de Stat, la sfarsitul lunii februarie si in martie 2014, dupa
finalizarea raportului.

Care sunt principalele concluzii ale revizuirii?
Relevanta

Obiectivele planificarii regionale sectoriale, in forma in care au fost concepute initial,
sunt relevante si salutate de institutiile implicate in proces. La inceput lipsea
consensul cu privire la obiectivele noului proces de planificare regionala. Din acest
motiv la fazele initiale exista o anumita confuzie, care insa a fost solutionata dupa
primele luni. Acest lucru a fost intr-o oarecare masura inevitabil, daca luam in
consideratie faptul ca era vorba de o initiativa absolut noua.

PRS au fost elaborate intr-un mod care sa asigure compatibilitatea cu strategiile
nationale si sectoriale. Acest lucru a fost confirmat atat de concluziile revizuirii
documentelor de catre autori, cat si de concluziile lucrului in teren.
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Eficacitatea

in ceea ce priveste Grupurile de Lucru Regionale Sectoriale (GLRS) o concluzie ferma
este ca acestea au fost un mecanism eficient de elaborare a PRS-lor. De
asemenea, responsabilitatea pentru proces a fost asumata in mod semnificativ de
catre GLRS. Aceasta este o concluzie importanta, care indica asupra necesitatii de
continuare a rolului GLRS in domeniul MDS si cel al EE, desi acest lucru urmeaza inca
sa fie convenit. Mai mult decéat atat, abordarea GLRS ar trebui sa fie aplicata in
elaborarea PRS-urilor si in sectoarele noi. Compozitia GLRS a fost una
corespunzatoare, cu o structura potrivita, si a oferit un for eficient pentru
implicarea diferitor parti interesate care au contribuit in mod pozitiv la proces.
Procesul formal de elaborare a PRS prin intermediul unui sir de ateliere tehnice ale
GLRS, facilitate de ADR-uri, a functionat bine si a fost unul corespunzator. Acest
lucru a fost valabil mai ales in sensul ca procesul a reunit reprezentantii consiliilor
raionale intr-un for pentru a discuta si dezbate probleme si propune optiuni si scenarii
pentru sectoarele respective. De asemenea, abordarea GLRS a oferit oportunitati
suficiente pentru implicarea altor actori-cheie, inclusiv ministerelor de resort si MDRC.

in timpul pregétirii PRS a existat un proces eficient de consultare. La sfarsitul
perioadei de elaborare a documentelor, consultarile publice au fost bine organizate.
Totusi, ar trebui de mentionat ca atat consultarea, cat si comunicarea dintre GLRS si
inaltii oficiali din raioane a fost uneori slaba.

in ceea ce priveste continutul si calitatea PRS, acestea au corespuns asteptarilor,
desi au existat unele deficiente. Documentele elaborate initial au fost imbunatatite
esential dupa ce MDRC si ADR-urile au inaintat comentarii detaliate asupra proiectului
acestora.

Eficienta

O concluzie ferma este ca procesul de planificare in regiuni a fost bine organizat si
ca ADR-le s-au descurcat cu misiunea lor de facilitare. La inceputul procesului,
ADR-le au considerat ca nu sunt implicate in mod suficient si ca activitatile erau
conduse prea mult de MDRC si proiectul MSPL. Acest lucru a fost probabil, inevitabil,
avand in vedere ca un astfel de proces, relativ complex, se desfasura pentru prima
oara. Cu toate acestea, implicarea ADR-lor s-a intensificat odata cu evolutia
proiectului.

Referitor la programul de lucru elaborat initial, PRS-urile au fost prezentate cu
intarziere (mai mult de doua luni), dar aceasta nu a creat blocaje sau impedimente in
proces. Acest lucru a fost determinat de un sir de factori, inclusiv reexaminarile interne
de durata in cadrul proiectului MSPL, revizuirile care trebuiau facute la primele proiecte
de documente, precum si modificarea structurii PRS (de la "plan" la "program"). Avand
in vedere ca este vorba de o abordare noua, probabil intotdeauna exista intarzieri si
blocaje.

in baza acestei revizuiri putem concluziona cu fermitate ca procesul, metodele si
criteriile utilizate pentru identificarea CPP-urilor au fost extrem de eficiente si relativ
fara probleme. Abordarea folosita la moment este considerata mult mai buna, astfel
incat se iau in consideratie necesitatile regiunii, descrise in PRS, comparativ cu
abordarea bazata pe inaintarea ,propunerilor de proiect”. De asemenea, pe termen
lung aceasta va duce probabil la elaborarea unor proiecte mai bune, desi acest fapt ar
trebui sa fie evaluat la o etapa mai avansata a procesului.

Planificarea regionala sectoriala in Moldova: constatarile revizuirii interimare viii
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Durabilitatea

GLRS in cele doua sectoare ar trebui sa-si continue activitatea si dupa aprobarea
finala a PRS. Forma lor insa va trebui stabilita in functie de rolul care le va reveni in
viitor, care urmeaza inca sa fie convenit. Autorii revizuirii au ajuns la concluzia ca cel
mai potrivit rol ar fi cel de a sustine implementarea PRS (adica a portofoliului de
proiecte) si a planului sau de actiuni. In ceea ce priveste compozitia grupului, ar
trebui sa se reflecteze asupra gradului mai mare de implicare a membirilor la nivel de
primarii.

Ce modificari pentru planificarea regionala sectoriala sunt identificate in cadrul
revizuirii?

Revizuirea include multiple propuneri referitoare la imbunatatirea abordarii cu privire la
sectoarele in care urmeaza sa se desfasoare activitatea in viitor. Autorii identifica
urmatoarele modificari de baza:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

Asigurarea, inca de la inceputul activitatii in sectoarele noi, a unei claritati
conceptuale mai mari a procesului si a scopului acestuia;

Delegarea mai multor responsabilitati de luare a deciziilor catre ADR-uri (cu
ghidare din partea MDRC si a expertilor tehnici ai proiectului MSPL);

Implicarea mai mare a ADR-urilor in conceptualizarea si elaborarea procesului
de planificare regionala sectoriala;

Implicarea mai mare a ADR-urilor in pregatirea PRS;

Realizarea mai multor evenimente comune de planificare si consultare (MDRC -
MSPL - ADR);

Utilizarea metodelor de lucru mai diverse in cadrul GLRS, inclusiv cele mai
bune practici din tarile relevante;

Asigurarea, prin intermediul CRD, a delegarii de catre raioane a acelorasi
persoane la sedintele GLRS;

Imbunatatirea comunicarii dintre GLRS si raioane si intre ministerele de resort
si MDRC;

Clarificarea responsabilitatilor cu privire la furnizarea in continuare a PRS si a
planului de actiuni;

Stabilirea bunelor relatii cu viitorul proiect al Comisiei Europene Th domeniul
statisticii regionale astfel incat Biroul National de Statistica (BNS) sa inceapa sa
lucreze asupra neajunsurile identificate referitor la datele specifice procesului
curent de planificare regionala sectoriala;

Imbunatatirea integrarii dimensiunii de gen in PRS si, in special, in elaborarea
proiectelor specifice;

Consolidarea continua a practicii coordonarii i cooperarii interministeriale, care
a caracterizat procesul de planificare regionala la nivel national;

In contextul mai larg, este necesar sa se ia in consideratie modul in care
procesul de planificare regionala sectoriala poate fi integrat si poate ajuta la
sustinerea evolutiei ulterioare a politicii de dezvoltare regionala si, in special,
interfetele sale cu politicile sectoriale nationale;

Implicarea mai ferma in proces a donatorilor/ institutiilor financiare
internationale/ UE si a responsabililor din sistemul moldovenesc de planificare a
investitiilor.
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Care este relevanta abordarii pentru alte sectoare?

Indiferent de forma exacta care o va avea descentralizarea ih Moldova, pare destul de
clar ca ministerele de resort se vor baza foarte mult pe APL-uri pentru implementarea
strategiilor nationale cel putin in urmatoarele sectoare: dezvoltare economica (centre
de afaceri, incubatoare de afaceri, etc.), drumuri regionale si locale, infrastructura
sistemului de aprovizionare cu apa si canalizare si serviciile conexe; eficienta
energetica a cladirilor care se afla in proprietatea APL-urilor si, probabil, alte domenii
din afara proiectului MSPL, cum ar fi masurile de incluziune sociald, dezvoltarea
turismului, chiar si masurile pro-active de ocupare a fortei de munca, in cazul in care
acestea ar fi realizate, precum si aspecte legate de asigurarea infrastructurii
educationale si de sanatate. Procesul de planificare regionala sectoriala sugereaza
ca ministerele de resort pot obtine beneficii reale prin acceptarea rolului de
mediator si coordonator al MDRC.

Care sunt caracteristicile inovatoare ale abordarii?

1. Transpunerea planificarii sectoriale la nivel regional;

2. Profunzimea planificarii sectoriale la nivel regional;

3. Racordarea planificarii regionale sectoriale la identificarea conceptelor de
proiect (conceptele au fost identificate prin intermediul unui proces, metode si
criterii care se bazeaza in intregime pe analiza, viziunea si justificarea
programului);

4. Implicarea activa in proces a reprezentantilor nationali, regionali si locali, si
inclusiv, in paralel, o colaborare stransa cu managerii de rang inalt responsabili
de politici din cadrul ministerelor de resort;

5. Elaborarea proiectelor pe termen mediu;

6. Corelarea elaborarii proiectelor propuse cu reformele-cheie stabilite intr-un plan
de actiune, care sunt esentiale pentru a optimiza proiectele de investitii
propuse; si,

7. Abordarea planificata si structurata privind implicarea donatorilor.

Care sunt implicatiile pentru MDRC in rolul acestuia de planificare a
infrastructurii?

Planificarea regionala sectoriala sugereaza deja un nou mod de planificare si finantare
a infrastructurii, diferit de: (i) apelurile pentru propuneri de proiecte fara un scop definit;
(i) abordari pur sectoriale, intreprinse de catre ministerele de resort, care nu reusesc
sa transpuna prioritatile nationale, relativ generale, in proiecte in teren si (iii) o
abordare de planificare de ansamblu, pe care multe tari inca nu sunt capabile sa le
implementeze in sectoarele-cheie. Politica de dezvoltare regionala - integrand aceasta
forma de planificare regionala sectoriala - apare ca un agent de mediere si de
structurare intre ministerele de resort si aspiratiile lor de politici, la nivel national, si
autoritatile publice locale, necesitatile lor fiind de multe ori nestructurate la nivel
regional si sub-regional. MDRC este institutia care are rolul de coordonator al
procesului de planificare regionala sectoriala, pe cand ADR-urile sunt "agenti de
facilitare”, care mai degraba au rolul de a promova un proces ce unifica toate
acestea decat de a inlocui politicile sectoriale nationale sau a bloca necesitatile
regionale.
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Care sunt sugestiile pentru personalul si capacitatea ADR?

Revizuirea sugereaza mai multe implicatii pentru ADR-uri si personalul acestora.
ADR-le si-au asumat un rol fundamental si necesar in dezvoltarea regiunilor din
Moldova. Relevanta si utilitatea acestora pentru APL-uri si ministerele de resort, altele
decat MDRC, au crescut pe parcursul procesului de planificare regionala sectoriala si
aceasta evolutie a fost salutata. Deja este posibil de prevazut cum ar putea evolua
acest lucru. ADR-urile ar putea juca un rol mai fundamental in procesul de planificare
regionala pentru sectorul DRL comparativ cu sectoarele anterioare si ar putea avea o
implicatie mai mare in gestionarea portofoliului de proiecte, dat fiind faptul ca aceasta
constituie urmatoarea provocare in sectoarele MDS, EE si ulterior AAC.

Care sunt implicatiile pentru donatori si finantarea infrastructurii in viitor?

Elaborarea unor proiecte mai bune prin intermediul acestei noi abordari ofera
predictibilitate reala pentru donatori si ministere, care ar trebui sa le permita sa
programeze asistenta cu un nivel mai mare de siguranta si sa contempleze asupra
nivelurilor de finantare care anterior ar fi parut de neconceput. Totodata, daca nu se va
reusi identificarea finantarii proiectelor, intregul proces de planificare regionala
sectoriala care sta la baza acestei abordari pentru dezvoltarea proiectelor va fi expus
riscului.
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1 Introducere

1.1 Obiectivele revizuirii

Obiectivul prezentei revizuiri interimare a planificarii regionale sectoriale este de a
examina experienta actuala ih domeniul eficientei energetice in cladirile publice (EE) si
managementului deseurilor solide (MDS) in vederea identificarii lectiilor invatate si a
celor mai bune practici.

Aceasta revizuire, efectuata in perioada decembrie 2013 - ianuarie 2014, analizeaza
progresul acestei noi abordari pana la moment cu scopul de a trage concluzii care pot
fi aplicate pentru extinderea ulterioara a planificarii regionale sectoriale asupra altor
sectoare incepand cu 2014. Desi Ministerul Dezvoltarii Regionale si Constructiilor
(MDRC) a sustinut pe parcursul anului 2013 si procesul de planificare regionala
sectoriala in domeniul Aprovizionare cu Apa si Canalizare (AAC), s-a decis limitarea
revizuirii la doar doua sectoare. Acest lucru se explica prin faptul ca programele
regionale sectoriale (PRS) pentru EE si MDS fusese finalizate catre sfarsitul anului
2013, chiar daca inca nu erau aprobate de catre Consiliile Regionale pentru Dezvoltare
(CRD). Desi pana la sfarsitul anului 2013 au fost facute progrese substantiale in
sectorul AAC, PRS nu erau finalizate. In ceea ce priveste domeniul DRL, procesul abia
a inceput.

De asemenea, revizuirea face parte din, si se incadreaza direct in procesul mai larg de
revizuire (Projektverlaufskontrolle) a proiectului MSPL, care se va desfasura in luna
februarie a anului 2014. Totodata, revizuirea identifica caracteristicile inovatoare ale
abordarii bazate pe planificare regionala sectoriala si contribuie cu materialele
necesare pentru prezentarea GlZ Moldova in cadrul conferintei internationale de
depasire a disparitatilor regionale, ce urmeaza sa aiba loc in luna mai, 2014.

Aceasta revizuire intermediara are ca scop:
¢ |dentificarea punctelor tari si punctelor slabe ale abordarii privind planificarea
regionala sectoriala si propuneri de imbunatatire a procesului;

e Examinarea gradului in care ADR-urile au reusit sa realizeze planificarea
regionala, elaborarea proiectelor si gestionarea portofoliului de proiecte;

e Evaluarea eficacitatii atat a grupurilor de lucru care au elaborat planurile
regionale sectoriale, cat si a procesului de consultare;

e Revizuirea rolurilor institutiilor-cheie in proces (MDRC, ADR, CRD, ministerele
sectoriale, APL);

e Revizuirea calitatii PRS-urilor, inclusiv in ceea ce priveste folosirea dovezilor,
corelarea cu strategiile nationale, precum si logica interventiilor propuse;

¢ Propunerea de modificari la metodologia de planificare regionala; si,

o Invatarea lectiilor specifice din noua abordare privind planificarea regionalé
sectoriala intr-o serie de domenii.

1.2 De ce sa efectuam o revizuire interimara?

Multi dintre cei care s-au pronuntat asupra acestui subiect au sustinut ca dezvoltarea
economica regionala si locala "exista in practica, este condusa de practica si invata din

practicd” (Hague et al, 2011). Elaborarea politicilor adesea preia forma unui
“incrementalism incoerent” si se bazeaza pe informatii si intelegeri limitate, si mai putin
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pe aplicarea riguroasa a teoriei (Lindblom, 1959). Pe acest fundal, “studierea politicii’
devine esentiala. Dolowitz si Marsh (1996) au definit studierea politicii ca "un proces in
care cunostintele despre politici, aranjamente administrative, institutii etc. dintr-o
anumita perioada de timp si/sau loc sunt folosite in dezvoltarea de politici, aranjamente
administrative, institutii etc. intr-un alt interval de timp si/sau loc*. Acest lucru este in
concordanta cu metodologia proiectelor GIZ de"invatare adaptiva continua".

Procesul de planificare regionala sectoriala implementat in prezent este in mare parte
condus de practica si nu de teorie. Acesta a fost elaborat ca o abordare inovatoare,
generica si specifica pentru tara, pentru a ajunge la proiecte printr-o fundamentare
mai buna atéat in baza politicii nationale, cat si a planificarii regionale detaliate a
sectorului. (vezi sectiunea 3). De aceea, este foarte important din punctul de vedere al
“studierii politicii’ ca lectjile Tnvatate si cele mai bune practici sa fie colectate si aplicate
pe perioada proiectului si nu ex post, atunci cand este prea tarziu. Astfel, decembrie
2013 este luna ideala pentru revizuire, intrucit programele regionale sectoriale in doua
sectoare au fost finalizate. Mai mult decat atat, in noiembrie si decembrie 2013 se
desfagoara o serie de evenimente importante care vor facilita colectarea de date
primare de la partile interesate, si anume ultimele sedinte ale grupurilor de lucru
regionale sectoriale in DMS si EE si evenimentele de consultare publica a PRS-lor
pentru aceste doua sectoare.

in concluzie, revizuirea intermediara are un scop bine determinat si isi propune s&
efectueze o analiza aprofundata, inclusiv colectarea de date primare de la un grup de
actori cheie, a procesului de planificare regionala sectoriala in scopul asigurarii insusirii
rapide a lectiilor invatate care pot fi aplicate pe parcursul implementarii proiectului in
alte doua sectoare la inceputul anului 2014: DRL si AAC.

1.3 Structura raportului

Capitolul doi al raportului analizeaza aspecte ce tin de guvernare si modul in care
aplicarea planificarii regionale sectoriale sprijina imbunatatirea guvernarii locale si
sectoriale. Capitolul trei analizeaza succint evolutia si abordarea generala privind
planificarea regionala sectoriala si descrie detaliat pasii necesari in sectoarele EE si
MDS in baza a doua studii de caz. Capitolul patru descrie abordarea si metodologia
de munca in teren, inclusiv analiza partilor interesate, care a fost folosita pentru a
identifica persoanele-cheie pentru revizuire. In capitolul cinci sunt rezumate
raspunsurile la intrebarile principale adresate in matricea de revizuire (Anexa 3).
Sectiunea sase prezinta rezultatele unei reevaluari a capacitatilor ADR-lor de a facilita
procesul de planificare regionala sectoriala si sprijini dezvoltarea proiectului,
comparand cu datele de referinta stabilite la sfarsitul anului 2012. In capitolul final
sunt expuse concluziile generale.

Planificarea regionala sectoriala in Moldova: constatarile revizuirii interimare 2



Modernizarea serviciilor publice locale, domeniu de interventie 2

2 De ce este importanta guvernarea?

2.1 Introducere
Definitia extinsa a guvernarii, adoptata de CE in 2003, este urmatoarea:

"Guvernarea se refera la capacitatea statului de a servi cetatenii. Aceasta include
regulile, procesele si comportamentele prin care sunt exprimate si gestionate interesele
si prin care este exercitata puterea in societate. Modul in care sunt indeplinite
functiile publice, gestionate resursele publice si exercitate puterile publice de
reglementare reprezinia problema majora care trebuie sa fie abordata in acest
context (sublinierea a fost decizia autorului)."(CE, 2003).

in documentele ulterioare de politici ale CE sunt identificate trei dimensiuni ale
guvernarii (EuropeAid, 2008). Acestea pot fi rezumate dupa cum urmeaza:

1. Aspecte esentiale ale guvernarii: determina modul in care sunt reglementate
sectoarele si include norme, interese, resurse si putere;

2. Un set de principii-cheie ale guvernarii: in special participare, incluziune,
transparenta si responsabilitate; si,

3. Clustere de guvernare: cuprind o serie de teme, inclusiv:

Sprijin pentru democratizare;

Promovarea si protectia drepturilor omului;

Consolidarea statului de drept si administrarea justitiei;

Consolidarea rolului societatii civile;

Reforma administratiei publice, managementul finantelor publice, precum si
reforma serviciului public;

o Descentralizarea si reforma administratiei locale.

O O O O O

Trebuie de mentionat ca, chiar si atunci cand sunt pusi la dispozitie mai muli bani
pentru imbunatatirea furnizarii serviciilor, initiativele de multe ori esueaza din cauza
proastei guvernari in aceste sectoare. Dupa cum mentioneaza EuropeAid (2008) cu
privire la operatiunile sectoriale ale CE: "De multe ori problema nu este lipsa de idei
bune sau de finantare, ci de constrangerile politice si aspectele institutionale in si din
afara sectorului, sau ceea ce se numeste in general, probleme de ,guvernare”. BMZ
(2009), de asemenea, subliniaza importanta integrarii bunei guvernari in proiecte
specifice sectorului pentru a le face mai eficiente.

Vorbind in linii generale, in centrul initiativei de planificare regionala sectoriala din
Republica Moldova se afla scopul imbunatatirii guvernarii intr-o serie de sectoare
cheie care, la randul lor, vor contribui la un acces mai bun la servicii de calitate prin
proiecte elaborate mai bine. Desi in interventiile lor sectoriale CE aspira la promovarea
progresului in toate cele trei dimensiuni ale guvernarii identificate mai sus, impactul
guvernarii asupra planificarii regionale sectoriale are un domeniu de aplicare mai
ingust, dat fiind caracterul limitat al interventiei. Planificarea regionala sectoriala a tins
sa se concentreze mai mult pe abordarea problemelor ce {in de furnizare referitor la
infrastructura imbunatatita (in sensul ca isi propune sa fie primul pas in dezvoltarea
unui portofoliu de proiecte mai bune de infrastructura). In schimb, aceasta a avut o
implicare mai mica in ceea ce priveste cererea de furnizare a serviciilor, cu alte
cuvinte, referitor la incluziune, de exemplu. Astfel, aceasta nu a incercat sa creeze
spatiu pentru consumatori in general (sau grupuri care ii reprezinta), sau grupuri
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dezavantajate, in special, pentru a-i face auziti si a le apara interesele cu privire la
deficiente in furnizarea de servicii. Acest lucru nu este neaparat un punct slab al
abordarrii, ci reflecta doar domeniul de aplicare al activitatii desfasurate in cadrul
proiectului MSPL. Totusi, in general, PRS nu incearca sa promoveze incluziunea in
ceea ce priveste imbunatatirea accesului echitabil la servicii. Abordarea privind
planificarea regionala se axeaza pe insistenta de la bun inceput precum ca planificarea
infrastructurii trebuie sa evalueze necesitatile, problemele, cererile, sa fie constienta de
realitatile institutionale si contradictiile de politici i sa incerce mai degraba sa
gaseasca o cale tinand cont de toate acestea, decét sa le ignore sau sa se
concentreze exclusiv sau preponderent pe probleme de inginerie.

2.2 Ce se are in vedere prin guvernare sectoriala?

Vorbind in termeni simpli, guvernarea sectoriala se refera la procese in baza carora
sunt luate si implementate decizii ce tin de furnizarea serviciilor. Aceste decizii
reprezinta rezultatul interactiunilor, relatiilor si retelelor dintre diferite grupuri de parti
interesate. Printre acesti actori se numara nu doar autoritatile publice, societatea civila
si sectorul privat, dar si prestatorii de servicii, organizatiile care finanteaza
infrastructura (atat locale, cét si internationale / donatori), furnizorii de asistenta tehnica
si de consolidare a capacitatilor (cum ar fi GIZ) si, nu in ultimul rand, consumatorii
acestor servicii i organizatiile care le reprezinta. Astfel, guvernarea sectoriala se
preocupa de decizii, negocieri, impactul diferitor relatii de putere, care in cele din
urma determina ,,cine si ce obtine, cand si cum“ (De La Harpe, nd). Prin urmare,
guvernarea sectoriala stabileste modul in care un anumit serviciu sau serviciu de
sistem, este planificat, proiectat, livrat si reglementat in cadrul politic, economic, si
social predominant mai larg.

2.3 imbunatatirea guvernarii locale si sectoriale in Republica Moldova

Guvernarea locala (spre deosebire de cea nationala, dar care implica cea regionala),
se refera la o serie de institutii, cadre, relatji si procese de luare a deciziilor care
determina modul in care sunt luate deciziile privind prestarea serviciilor la un nivel sub-
national. Desi nu este intotdeauna cazul, declaratia De la Harpe precum ca ,,Cu cat mai
mare este gradul de descentralizare, cu atdt mai mare este posibilitatea ca guvernarea
locala sa fie mai dezvoltata si mai democratica " este de multe ori adevarata.

Crearea acum patru ani a institutiilor functionale in domeniul dezvoltarii regionale in
Republica Moldova, activitatile carora acopera cea mai mare parte a teritoriului tarii, a
asigurat un mecanism unic de imbunatatire a guvernarii regionale si locale in
general si a guvernarii sectoarelor specifice, indeosebi celor ce tin de
infrastructura. Daca privim figura 2-1, vom vedea ca ADR-urile, fiind coordonate de
CRD-uri, sunt in masura sa sprijine in mod direct sau sa faciliteze cerintele principale
pentru imbunatatirea guvernarii locale si regionale, inclusiv relatiile de colaborare cu
partile interesate si mecanisme pentru participare, receptivitate, transparenta si
responsabilitate. Mai mult decéat atat, in ceea ce priveste guvernarea sectoriala,
procesul de planificare regionala sectoriala, facilitat de noile institutii de dezvoltare
regionala din Moldova, poate sprijini:

e Cresterea participarii, prin intermediul unui proces imbunatatit de dialog dintre
diversi actori, o interfata consolidata intre institutiile nationale si cele
regionale/locale;

e Cresterea nivelului de transparenta in procesul de elaborare si luare a deciziilor
referitor la 0 mai buna furnizare a serviciilor, alocarilor bugetare pentru
infrastructura si performantei de prestare a serviciilor;

Planificarea regionala sectoriala in Moldova: constatarile revizuirii interimare 4



Modernizarea serviciilor publice locale, domeniu de interventie 2

e Cresterea gradului de responsabilitate in fata publicului cu privire la institutiile
implicate in proiectarea si furnizarea de servicii esentiale;

« Imbunétatirea incluziunii prin ameliorarea accesului echitabil la servicii publice.

Figura 2-1: Factorii care contribuie la buna guvernare locala

Servicii eficiente,
efective si receptive/

Sursa: De La Harpe, J. (nd)
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3 Progresul in implementarea planificarii regionale sectoriale

3.1 Introducere

in acest capitol este prezentat un scurt rezumat al abordarii generale stabilite pentru
planificarea regionala sectoriala (sectiunile 3.2-3.3). Informatia a fost prezentata
intentionat in forma succinta, o descriere mai detaliata fiind disponibila in cadrul MSPL
(2013). De asemenea, sectiunea include o descriere a modului in care aceasta
metodologie a fost efectiv aplicata in cele doua sectoare (sectiunile 3.4-3.6), printr-
un studiu de caz detaliat pentru fiecare din acestea aplicate intr-o anumita regiune.

Procesul de planificare regionala sectoriala a fost introdus cu scopul de a
aborda un subiect specific. Unele dintre proiectele identificate in cadrul ,apelului
pentru propuneri de proiecte” din Fondul National pentru Dezvoltare Regionala sunt
prea mici si in viitor, este necesar ca acestea sa fie mai bine corelate intre ele. Mai
mult decat atat, uneori proiectele erau initiate fara nici o referire reala la orientarile
strategice sau operationale nationale. Era necesara trecerea la proiecte cu
fundamentare mai buna atat in baza politicii nationale, cat si a planificarii
regionale detaliate a sectorului.

Proiectele de dezvoltare regionala trebuie sa fie elaborate si vazute ca parte a unei
arhitecturi mai vaste de dezvoltare sectoriala (in special in sectoarele MDS si AAC),
permitand autoritatilor publice locale sa coopereze si sa-si planifice strategic
interventiile in cele doua sectoare. Aceste considerente au dus la concluzia generala,
precum ca: procesul de identificare a proiectelor trebuie: sa fie in concordanta cu
prioritatile strategice nationale si prioritatile operationale regionale si, sa fie un
proces fluent — sa preia conceptele de proiecte posibile (CPP) la prima etapa si,
unele din acestea sa fie dezvoltare in proiecte gata de finantare (PGF). In cele din
urma, PRS-urile vor fi compatibile cu procesele de politica in curs de desfasurare, care
sunt rezumate in figura 3-1 (pentru care este folosit un instrument de cartografiere din
CapacityWorks).

Figura 3-1: Elementele procesului de Program Regional Sectorial

Documentul i Documentul | Documentul f§ Documentul | Documentul Del de
de politici 1 | de poitici 2 J| de politici 3 [§ de politici 4 | de poiitici 5 et i

... la planificare
Program Regional Sectorial ’ Rl e dnkiat
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Astfel, s-a recunoscut faptul ca este necesara o forma de planificare mai detaliata
decét cea folosita de obicei, cand strategiile de dezvoltare regionala sunt elaborate fara
a avea planuri sectoriale nationale complete, aceasta fiind responsabilitatea
ministerelor sectoriale. Astfel a fost propusa ideea unei noi forme de ,,planificare
regionala sectoriala” pentru Moldova. GlZ, cu asistenta Suediei, a fost de acord sa
ofere sprijin pentru aceasta initiativa in cadrul proiectului MSPL (componenta
Planificare si Programare Regionald) si, mai recent, CE a fost de acord sa continue
sprijinul pentru initiativa respectiva.

Sunt disponibile resurse noi pentru sustinerea PRS-urilor in fiecare dintre cele trei
regiuni de dezvoltare pentru MDS, EE in cladirile publice, AAC si DRL — toate
domeniile facand parte din strategiile curente de dezvoltare regionala. In calitate de
instrument de lucru PRS-urile vor include o lista de concepte de proiecte posibile si un
plan de actiuni. Pe parcurs va fi oferit suportul necesar pentru a face posibil ca cele
mai bune CPP-uri sa devina PGF complete.

Rezumand, vom mentiona ca o noua metoda de planificare regionala se aplica in trei
sectoare - MDS, EE in cladirile publice, AAC, cu ulterioara extindere pentru DLR in trei
regiuni de dezvoltare ale Moldovei — Nord, Centru si Sud.

3.2 Abordare generala privind planificarea regionala sectoriala

Programele Regionale Sectoriale au fost elaborate de catre Grupurile de Lucru
Regionale Sectoriale (GLRS) in cadrul unor serii de ateliere tehnice. Fiecare GLRS era
format din circa 20 reprezentanti ai APL si prestatorilor de servicii, creat de catre ADR
sub egida MDRC. Scopul atelierelor tehnice ale GLRS a fost de a implica participantii,
de a face schimb de experienta si expertiza, pentru a permite reprezentantilor
grupurilor sa gandeasca si sa planifice intr-un mod strategic, precum si de a oferi
acestora sprijinul tehnic necesar pentru definirea si analizarea clara a problemelor cu
care se confrunta sectorul respectiv in regiune, precum si identificarea ulterioara a
solutiilor practice.

Numarul de ateliere organizate in teritorii variaza, in functie de sector, nivelul de
complexitate si progresul realizat.

PRS-urile au fost elaborate pe parcursul a catorva etape:

¢ |Initial a fost convenita structura PRS cu principalele parti interesate, apoi
discutata si convenita cu MDRC si ulterior cu ADR-urile si CRD-urile;

e GLRS au fost create sub egida ADR si MDRC in trei (din cele sase) regiuni de
dezvoltare, grupurile beneficiind de asistenta proiectului MSPL;

e Proiectul PRS a fost elaborat in rezultatul atelierelor GLRS si consultarilor
informale suplimentare cu ministerele de resort, desi acestea au participat in
cadrul procesului de elaborare a documentelor la sedintele grupurilor de lucru
(care au implicat si activitatea substantiala a expertilor);

e Dupa modificarile introduse la proiectul de document, tindnd cont de comentariile
inaintate, acesta a fost ajustat la structura necesara a programului regional
sectorial (PRS).

Pe langa PRS-urile prezentate la sedintele CRD pentru aprobare, a fost si metodologia
agreata pentru identificarea CPP-urilor. Aceasta constituie prima etapa a identificarii
proiectelor prin intermediul caii de elaborare a proiectelor agreata, care este rezumata
in figura 3-2.
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Figura 3-2: Calea de elaborare a proiectului

__________________________
———————

i Conceptualizarea Elaborarea conceptului Elaborarea Finalizarea L5
5 : : ; : 5 ] 2 i
.' proiectului . de proiect proiectului . proiectului i
‘\‘ (I-a etapa) (a ll-a etapa) (a lll-a etapa) (a IV-a etapa) e
h ’ , &
CPP CPV PGF

Nota: CPP = Concept de Proiect Posibil; CPV = Concept de Proiect Viabil; PGF = Proiect Gata de Finantare.

3.3 Planificarea regionala sectoriala: pasii comuni pentru ambele
sectoare

in acest capitol sunt descrisi pasii comuni ambelor sectoare, cu includerea a cate un
exemplu dintr-o regiune (MDS in Regiunea de Dezvoltare Centru si EE in Regiunea de
Dezvoltare Sud). Lipsa de timp nu a permis autorilor examinarea celor doua sectoare
in mai mult decét o regiune; in orice caz, majoritatea caracteristicilor procesului in cele
doua sectoare sunt similare in toate trei regiuni. Pentru revizuire cele doua studii de
caz au fost selectate aleatoriu. Urmatoarele doua sectiuni descriu pasii specifici celor
doua sectoare in regiunile respective.

Procesul de planificare regionala pentru EE in cladirile publice, MDS (si AAC) a inceput
in acelasi timp. In aceasta sectiune sunt descrise evenimentele comune pentru
sectorul MDS si EE.

23 noiembrie 2012 - Sedinta de lansare la Chisinau. Acesta a fost evenimentul care
a marcat inceputul procesului de planificare si programare. Participantii la eveniment
au fost reprezentanti ai ADR-lor, MDRC si proiectului MSPL.

Noiembrie-decembrie 2012 — Evaluarea capacitatii ADR

Catre sfarsitul anului 2012 a fost efectuata o evaluare a capacitatilor ADR-lor de a
facilita procesul de planificare regionala sectoriala si sustine elaborarea de proiecte (a
se vedea Capitolul 6). Aceasta sarcina a fost primul pas de informare si sustinere a
unui proces mai vast de dezvoltare a capacitatilor pentru ADR, ce urmau a fi sprijinite
ulterior de proiectul MSPL.

21-22 februarie 2013 — Atelier intern MSPL

Scopul acestui atelier a fost de a revedea cateva subiecte in legatura cu viitorul ADR-
lor si implicatiile pentru proiectul MSPL. In ceea ce priveste coordonarea politicilor
sectoriale la nivel regional, s-a recunoscut faptul ca aceasta este realizata in mod
direct prin intermediul GLRS recent create. Din punctul de vedere al proiectului MSPL,
acesta a fost un pas important pentru stabilirea modului in care Guvernul Republicii
Moldova poate fi sustinut in efectuarea unei planificari mai sistematice la nivel regional.

Martie 2013 — intrevedere privind dezvoltarea capacititilor ADR

in martie 2013 au fost organizate doua sedinte cu participarea reprezentantilor
proiectului MSPL, MDRC si ADR. Scopul acestor sedinte a fost de a vedea in ce
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masura ADR-le ar putea facilita procesul de elaborare a PRS si care ar fi rolul lor.
Acestea au fost evenimente cruciale in revizuirea rolului fiecarui actor cheie n proces.
Elaborarea PRS-urilor demarase deja de trei luni, GLRS fusese create pentru fiecare
dintre cele trei sectoare si fiecare grup se intrunise cel putin o data. La acel moment
ADR-urile au sustinut ca ar dori sa fie implicate intr-o masura mai mare in proces. Dat
fiind faptul ca procesul de planificare regionala sectorialad a fost o abordare noua pentru
Republica Moldova, in general, si pentru ADR-uri, in particular, o mare parte din lucru
la inceput a fost realizat de catre echipa de experti. Mai tarziu, dupa ce timp de trei luni
au fost intr-o oarecare masura actori pasivi, ADR-urile au inceput sa fie implicate intr-o
masura mai mare. Ca rezultat, rolurile au fost modificate si, ulterior, agentiilor le-a
revenit sarcina de a facilita sedintele GLRS. Ulterior, echipa tehnica a proiectului MSPL
a inceput sa asiste personalul ADR n cadrul unor sedinte de pregatire a intrevederilor
GLRS, cu scopul de a asigura buna desfasurare a atelierelor de lucru.

in urma acestei reuniuni, in aprilie 2013, MDRC a trimis scrisori catre Cancelaria de
Stat, Ministerul Economiei, Ministerul Mediului, Ministerul Educatiei si Ministerul
Sanatatii pentru a le informa cu privire la rezultatele preconizate: (i) PRS cu privire la
EE a cladirilor publice, MDS (si AAC); (ii) elaborarea CPP pentru aceste sectoare; si,
(iii) sporirea capacitatilor APL si ale institutiilor regionale. De asemenea, toate aceste
institutii au fost informate despre necesitatea coordonarii activitatilor si li s-a cerut sa
prezinte informatii de baza, luand in considerare domeniul de politici specifice, pentru
care este responsabil fiecare institutie. In ceea ce priveste Cancelaria de Stat,
necesitatea unui dialog cu aceasta institutie era determinata de autoritatea acesteia in
ceea ce priveste coordonarea politicilor la nivel national si a activitatilor APL.

17 mai 2013 — Atelier de lucru MDRC — MSPL - ADR

Scopul atelierului de lucru a fost de a prezenta problemele, discuta opiniile si conveni
asupra modalitatilor de a avansa intr-o serie de domenii legate de planificarea si
programarea regionala in domeniul de interventie Il a proiectului MSPL. Participantii au
convenit asupra unui set standard de termeni si definitii care pot fi utilizate in mod
constant, au discutat despre relatia dintre PRS si Planul Operational Regional (POR);
au discutat diferente specifice dintre sectoare si abordarile care vor fi folosite pentru
fiecare sector si au revizuit rolul, statutul si structura GLRS.

Dupa aceasta sedinta, MDRC a redactat o scrisoare pentru a clarifica unele momente
discutate in mai. Astfel, s-a decis ca documentul final al planificarii regionale sectoriale
sa fie numit "Program” Regional Sectorial (anterior acesta era numit "Plan”), pentru a fi
integrat mai bine in POR. Formatul de ,program” urma sa fie corelat la Hotararea de
Guvern nr.33 din 11 ianuarie 2007, cu privire la regulile de elaborare si cerintele
unificate fata de documentele de politici. PRS-urile vor fi elaborate prin intermediul
GLRS si ulterior aprobate de catre CRD. Un alt lucru care a fost clarificat a fost ca lista
CPP-urilor, aprobata de catre GLRS va fi examinata de catre o comisie inter-
ministeriala care ulterior va stabili proiectele ce vor fi dezvoltate in CPV. In POR vor fi
incluse numai PGF (sau aproape definitivate), dat fiind faptul ca documentul include
doar proiecte cu un nivel inalt de pregatire tehnica si financiara si cu potentiale surse
identificate.

26 iunie 2013 — Atelier de lucru MSPL - MDRC - ADR

Scopul atelierului de lucru a fost de a discuta optiunile si de a stabili actiunile ulterioare
in planificarea regionala si sectoriala. Acesta s-a axat pe urmatoarele subiecte:
coordonarea procesului de planificare cu ministerele de resort, masurile ulterioare in
identificarea CPP in sectorul EE; stabilirea legaturii dintre PRS si POR si a legaturii
dintre procesul de planificare regionala sectoriala si portofoliul de proiecte. A fost
stabilit un proces structurat si cu actiuni consecutive pentru finalizarea, consultarea gi

Planificarea regionala sectoriala in Moldova: constatarile revizuirii interimare 9



Modernizarea serviciilor publice locale, domeniu de interventie 2

aprobarea PRS si aprobarea listei de concepte de proiecte posibile bazate pe PRS-uri,
toate acestea fiind mentionate in raportul final.

10-11 iulie 2013 - Atelier de lucru intern privind calea de elaborare a proiectelor

Obiectivul acestui atelier de lucru intern a fost de a conveni asupra abordarii privind
calea de elaborare a proiectelor si a metodelor de elaborare a proiectelor. Obiectivele
specifice au fost: de a anticipa activitatile echipei tehnice a MSPL pentru sustinerea
cursului proiectului, stabilirea modului in care acesta va fi aplicat in diferite sectoare si
identificarea instrumentelor si produselor principale ce urmeaza a fi folosite pentru
interpretarea obiectivelor tinta.

Octombrie — noiembrie 2013 — consultarea informala a PRS-urilor

Aceasta activitate a avut loc cu MDRC, ADR-urile, ministerele sectoriale si GLRS.
Etapa data a constat in transmiterea proiectului PRS-urilor catre partile interesate si,
ulterior, operarea modificarilor ih baza comentariilor primite. Proiectul PRS-urilor a fost
aprobat la ultima sedintd a GLRS, dupa care au urmat consultarile formale propriu-zise
(vezi mai jos).

3.4 Planificarea regionala sectoriala: Managementul deseurilor solide

3.4.1 Introducere

in acest capitol sunt descrisi pasii specifici pe care i implica elaborarea PRS in MDS in
una dintre regiuni (Centru) (pasii au fost rezumati in Figura 3.3). In perioada
septembrie - noiembrie 2012 documentele relevante au fost finalizate si aprobate si,
totodata, a fost convenita si aprobata de catre MDRC metodologia utilizata pentru
acest sector. Primul atelier de lucru a fost facilitat de catre expertii tehnici MSPL si,
ulterior, acest rol a fost preluat de catre ADR, in special Sectia planificare strategica si
programare.

Trebuie de mentionat faptul ca GLRS a fost cel mai formal mecanism prin care au fost
elaborate programele. Totusi, intre sedintele GLRS au fost organizate si multiple
sedinte cu MDRC, ADR si ministerele de resort. Inaintea, pe parcursul si dupa
elaborarea primului proiect de PRS, discutii deosebit de intense au avut loc in special
cu privire la logica de interventie fundamentala propusa in PRS si “procesul, metodele
si criteriile" ce urmau a fi utilizate, in conformitate cu PRS pentru identificarea CPP.

Dupa fiecare sedinta a GLRS participantii primeau chestionare pe care trebuiau sa le
completeze si sa propuna recomandari pentru imbunatatirea lucrului GLRS,
materialelor elaborate pentru sedinte si a metodelor si tehnicilor utilizate. Mai mult
decat atat, fiecare intrevedere a fost urmata de o sesiune de totalizare, la care expertii
tehnici din cadrul MSPL, reprezentantul ADR si consultantul proiectului MSPL pentru
PPR (uneori si unii reprezentanti ai ministerelor de resort) discutau despre ce a fost
realizat si ce aspecte necesita atentie la atelierele ulterioare. De asemenea, CRD
Centru, care este un organism decizional de nivel regional, a avut patru intruniri pe
parcursul anului 2013 Tn cadrul carora participantii au fost informati despre exercitiul
curent de planificare regionala in domeniul MDS. La sedinte, membrii CRD au avut
posibilitatea sa se pronunte referitor la procesul de planificare regionala sectoriala in
domeniul MDS.

Este important a se mentiona ca optiunile tehnice incluse in PRS in sectorul DMS s-au
bazat pe operationalizarea strategiei nationale de gestionare a deseurilor la nivel
regional. In unele cazuri au existat opinii diverse referitor la locatiile pentru amplasarea
depozitelor. Pentru rezolvarea acestei situatii, in PRS este specificat ca locatiile
propuse pentru depozite se vor verifica la etapa realizarii studiilor de fezabilitate.
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3.4.2 Pasii implicati in procesul de elaborare a PRS in DMS
6 decembrie 2012 — Primul atelier de lucru al GLRS

Scopul primului atelier GLRS a fost de a initia si de a informa oamenii despre
problemele cheie, inclusiv: scopul si obiectivele planificarii regionale sectoriale,
procesul metodologic pentru elaborarea PRS, domeniul de aplicare a asistentei tehnice
oferite de proiectul MSPL si situatia actuala in ceea ce priveste sectorul MDS in
regiunea de dezvoltare Sud (care a primit anterior sprijin pentru a dezvolta Strategia de
gestionare integrata a deseurilor solide pentru regiunea de dezvoltare Sud de la un alt
proiect). Participantii GLRS au fost rugati sa completeze un formular inainte de
urmatoarea sedinta privind descrierea organizarii serviciilor de management al
deseurilor in raioanele respective. Expertii au implicat participantii in discutarea
politicilor-cadru, strategiilor si legilor, situatiei in sector, posibila finantare disponibila,
promovarea intelegerii, evaluarea si oferirea de resurse specifice.

5 februarie 2013 — Al ll-lea atelier de lucru al GLRS

in cadrul celei de-a doua reuniuni a GLRS, reprezentantii intreprinderilor municipale de
salubrizare, Academiei de Administrare Publica (in baza acordului intre AAP si echipa
de asistenta tehnica a MSPL, unul sau doi masteranzi s-au alaturat in calitate de
“practicanti” la fiecare GLRS si si-au fundamentat teza lor academica pe aceasta
experienta de dezvoltare a capacitétilor), fiind invitati de asemenea MDRC si Ministerul
Mediului. Intrevederea s-a axat pe: planul de lucru si activitatile curente pentru
planificare regionala in sectorul MDS; situatia actuala in domeniul MDS in regiunea de
dezvoltare Centru; un exercitiu de dezvoltare a viziunii pentru sector din perspectiva
regionala si practicile curente la nivel de raion. Ulterior a fost formulat un proiect de
viziune comuna pentru sectorul MDS pentru regiunea de dezvoltare Centru. De
asemenea, au fost discutate elementele analizei situatiei efectuate anterior de experti
dupa primul atelier de lucru.

5 martie 2013 — Reuniune tehnica la Ministerul Mediului

Printre participantii la reuniune s-au numarat reprezentanti ai MDRC, Ministerului
Mediului, experti tehnici din cadrul MSPL si presedintji raioanelor din regiunile de
dezvoltare Nord si Centru. Evenimentul a fost organizat la initiativa Ministerului
Mediului si a avut ca scop prezentarea rezultatelor atinse pana la acel moment, care
erau necesare pentru planificarea regionala sectoriala in MDS si demonstrarea pentru
reprezentantii consiliului raional a configuratiei posibile si emergente a grupurilor de
raioane care ar putea gestiona sistemele comune de management al deseurilor in
regiunile de dezvoltare Nord si Centru.

18 aprilie 2013 — Al lll-lea atelier de lucru al GLRS

La atelier au participat membrii GLRS, precum si reprezentanti ai serviciilor comunale
de salubrizare, MDRC, Ministerului Mediului si primariilor. Urmatoarele subiecte au fost
pe ordinea de zi: analiza tehnica si financiara a sectorului MDS; selectarea optiunii
tehnice preferate in MDS, abordarea metodologica in contextul analizei financiare si
configuratia institutionala pentru MDS. Dupa reuniune, participantilor li s-a solicitat sa
identifice impreuna cu alti reprezentanti ai APL | si Il posibilele locatii pentru statjile
zonale de transfer si modalitatile de cooperare, {indnd cont de lipsa claritatii in ceea ce
priveste statutul juridic al institutiilor de management al deseurilor.
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6 iunie 2013 — al IV-lea atelier de lucru al GLRS

in afara de membrii de baza ai GLRS, la acest atelier au participat si reprezentanti
intreprinderilor municipale de servicii de salubrizare si ai inspectoratului ecologic
raional, MDRC, Ministerului Mediului si proiectului USAID de sustinere a autoritatilor
locale din Moldova. Discutjile s-au axat pe: analiza financiara a solutiilor tehnice,
analiza institutionala, recomandari Th domeniul MDS si aspecte de gen in MDS.
Elementele de baza ale documentului in lucru al PRS au fost prezentate pe capitole si
discutate cu participantii. De asemenea, au fost discutate cateva optiuni de
aranjamente institutionale Th domeniul MDS. S-a convenit asupra faptului ca memobrii
GLRS vor prezenta comentariile lor cu privire la proiectul de PRS dupa ce acesta va fi
diseminat (actiune preconizata pentru vara 2013). De asemenea, in cadrul acestui
atelier au fost clarificate rezultatele in legatura cu obtinerea costurilor de
investiti/operationale si recomandarile pentru structurile institutionale.

intre Atelierele IV si V a avut loc o discutie substantiald intre MDRC si managerii
proiectului MSPL. De asemenea, in acest sector au avut loc discutji foarte importante
in cadrul proiectului MSPL si acest lucru a insemnat faptul ca intregul proces de
aprobare a primului proiect a durat considerabil mai mult decéat a fost prevazut de catre
echipa de asistenta tehnica si decat termenele convenite cu MDRC. Tot in aceasta
perioada au fost elaborate profilele raionale ale sectorului MDS, precum si scurte
descrieri ale CPP-lor (cate unul pentru fiecare zona propusa de management al
deseurilor solide). In octombrie a fost initiat procesul de “consultari informale” cu
implicarea tuturor ministerelor de resort relevante, a MDRC si ADR si comentariile
fnaintate au fost, dupa caz, integrate in urmatoarea versiune preliminara.

19 decembrie 2013 — Consultarile publice

Pentru PRS cu privire la MDS consultarile publice s-au desfasurat la 19 decembrie
2013 in regiunea de dezvoltare Centru, unde documentul a fost discutat cu principalele
parti interesate. La eveniment au fost invitati reprezentanti ai autoritatilor nationale
(MDRC, Ministerul Mediului, Ministerul Sanatatii si Agentia pentru Eficienta Energetica
(deoarece evenimentul a fost combinat cu Planul Sectorial pentru EE), APL | si I, ADR,
intreprinderile municipale, ONG-uri, partenerii de dezvoltare si cetatenii regiunilor de
dezvoltare. PRS-urile au fost prezentate CRD-urilor in februarie 2014 pentru aprobare
finala.

in baza descrierii de mai sus, in figura 3-3 este prezentat un cadru aproximativ de
interventie ce ilustreaza procesul de planificare regionala sectoriala pentru MDS in
regiunea de dezvoltare Centru din noiembrie 2012 pana la inceputul anului 2014.
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Figura 3-3:
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Tabel 3-1:

Mai

Legenda Figurii 3-3

lunie

Timpul

Oct. Feb.

2014

luhe Noiem. Dec. lan

Aug. Sept.
2013

Simbol

Natura interventiei

Functia

intrunirile CRD Centru:

1 martie 2013;

12 iulie 2013;

25 octombrie 2013;

24 decembrie 2013;

Februarie 2014 - aprobarea PRS cu
privire la MDS.

Reflectare, management (intrebari, informatii,
raportare), monitorizare, platforma informationala,
pregatire pentru luarea deciziilor.

Intrunirile echipei de proiect MSPL

Elaborarea conceptelor, discutii si dezbateri asupra
metodologiei si discutiilor ulterioare, pregatirea
rapoartelor pentru luarea deciziilor si implementare in
structura proiectului, prioritizare, largirea participarii.
Acest tip de intruniri s-au desfasurat pe tot parcursul
perioadei.

Ateliere GLRS si sedinta de initiere:
Sedinta de initiere - noiembrie 2012;
Atelierul 1 - 6 decembrie 2012;
Atelierul 2 - 5 februarie 2013;
Atelierul 3 - 18 aprilie 2013;
Atelierul 4 - 6 iunie 2013;

Atelierul 5 - 28 noiembrie 2013.

Discutii si dezbateri asupra principalelor probleme in
domeniul MDS in regiunea de dezvoltare Centru,
generarea informatiilor pentru sectorul MDS,
dezvoltarea capacitatilor, revizuirea procesului,
elaborarea Tn comun a PRS, evaluare, monitorizare
bazata pe rezultate, crearea unei baze pentru luarea
deciziilor In comun privind procedurile ulterioare.
Logica a fost in mare masura iterativa si incrementala:
participantii, urmati de experti, ofera inputuri, dupa care
urmeaza discutiile. Inputurile ar fi apoi dezvoltate n
continuare dupa atelier si utilizate si Tn sedintele
ulterioare pentru continuarea discutiilor si reflectare in
randurile participantilor.

A, 4

Consultanta/mentorat pentru
management;

Intre expertii MSPL si ADR privind
intrevederile pregatitoare pentru
atelierele de lucru si consultarile
publice.

Sustinerea dezvoltarii capacitatilor prin consolidarea
managementului, orientare de catre echipa de experti,
clarificarea intrebarilor aparute.
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Simbol Natura interventiei Functia
Adunare de amploare: Feedback din diferite perspective asupra procesului si
19 decembrie 2013 — Consultarile programului elaborat din partea actorilor cheie, primari si
publice. secundari din regiune; rol de multiplicare.

Creare de spatii pentru comunicare, vizibilitate si
acceptare a procesului de schimbare, informatii,
comunicate de presa, actualizarea paginii web cu privire
la procesul de planificare regionala in curs de
desfasurare.

I Marketing si comunicare in cadrul
proiectului

Convertirea rezultatelor atinse in planificarea sectoriala
Evaluarea capacitatilor, sedinte tehnice, [in domeniul managementului deseurilor, revizuirea
revizuirea rolurilor partilor interesate din |procesului, discutii privind masurile ulterioare,

proces. identificarea instrumentelor de baza pentru realizarea
activitatilor stabilite.

3.5 Planificarea regionala sectoriala: Eficienta energetica

3.5.1 Introducere

Aceasta sectiune descrie modul in care s-a desfasurat procesul de planificare
regionala sectoriala in regiunea de dezvoltare Sud, subliniind cele mai importante
intruniri ale partilor interesate. La proces au participat reprezentanti de la o serie de
institutii: autoritatile nationale (MDRC, Ministerul Economiei, Ministerul Educatiei,
Ministerul Sanatatji, Agentia de Eficienta Energetica si Fondul pentru eficienta
energetica); institutiile de dezvoltare din regiunea Sud (ADR si CRD); APL | si ll
(membri ai GLRS), MSPL (cu asistenta tehnica din partea expertilor tehnici MSPL);
aplicanti ai CPP (de obicei directori de cladiri publice) si consultantul PPR din partea
proiectului MSPL.

in total au avut loc trei ateliere de lucru ale GLRS pentru elaborarea PRS in domeniul
EE a cladirilor publice si alte doua in scopul identificarii CPP. Fiecare reuniune a fost
urmata de o sesiune de totalizare, la care expertii MSPL, reprezentantul ADR si
consultantul MSPL pentru PPR (uneori si unii reprezentanti ai ministerelor de resort)
discutau despre ce a fost realizat si ce aspecte necesita atentie la atelierele ulterioare.
De asemenea, CRD Sud, care este un organ decizional la nivel regional, s-a intrunit de
patru ori pe parcursul anului 2013 si in cadrul acestor sedinte membrii consiliului au
fost informati despre exercitiul curent de planificare regionala in domeniul EE. La
randul lor, reprezentantii CRD au avut posibilitatea sa-si exprime opinia cu privire la
procesul de planificare regionala sectoriala in domeniul EE in cladirile publice. In cadrul
ultimei intruniri a CRD din februarie 2014 a fost aprobat PRS in sectorul EE.

3.5.2 Pasii implicati in procesul de elaborare a PRS in EE
12 februarie 2013 — |-ul Atelier de lucru al GLRS

Ca si in cazul primelor ateliere pentru alte sectoare, acesta a constituit o sedinta de
introducere. Principalele aspecte discutate au fost: scopul si obiectivele planificarii
regionale sectoriale; sfera de aplicare a asistentei tehnice oferite de proiectul MSPL,
situatia actuala din sectorul EE in regiunea de dezvoltare Sud, baza de date la nivel
national pentru eficienta energetica a cladirilor publice si prioritizarea cladirilor publice
pentru investitii in eficienta energetica, care va constitui subiectul interventiei in fiecare
raion din regiune.

in perioada ce a urmat au avut loc discutii ample cu MDRC si ADR-uri, in special cu
privire la logica in curs de dezvoltare a PRS si "procesul, metodele si criteriile" care ar
putea fi folosite pentru a identifica CPP in concordanta cu PRS.

Planificarea regionala sectoriala in Moldova: constatarile revizuirii interimare 14



Modernizarea serviciilor publice locale, domeniu de interventie 2

24 junie 2013 — Al ll-lea atelier de lucru al GLRS

Principalele subiecte abordate in cadrul celui de-al doilea atelier tehnic au fost PRS si
"procesul, metodele si criteriile” propuse pentru identificarea CPP in conformitate cu
orientarile-cheie rezultate la primul atelier de lucru cu privire la cele mai atractive cladiri
publice ce ar putea contribui la atingerea tintei nationale. In cadrul acestei reuniuni s-a
convenit ca ADR-urilor le va reveni rolul important de facilitator cu privire la sustinerea
procesului de identificare a CPP, cu sprijinul echipei de asistenta tehnica a MSPL si a
consultantilor in PPR. De asemenea, au fost discutate actiunile ulterioare, in special
sarcinile comune pentru elaborarea PRS si procesul in conformitate cu care vor fi
identificate cate 3 CPP-uri pe raion si ulterior revizuite in baza criteriilor specificate in
PRS.

Ca urmare a acestei reuniuni, in iulie 2013 echipa tehnica MSPL a elaborat un formular
ce urma a fi completat de catre solicitanti. Prin intermediul ADR, MDRC a remis
modelul de CPP tuturor consiliilor raionale, cerandu-le sa-I completeze si sa-l transmita
inapoi. Fiecare raion a avut posibilitatea sa prezinte cate 3 CPP-uri in conformitate cu
criteriile incluse in proiectul de PRS. Ulterior, echipa de asistenta tehnica a MSPL a
efectuat o analiza documentara si CPP-urile au fost incluse intr-o lista prioritara sau
secundara, dupa caz. La aceasta etapa echipa de asistenta tehnica a redus numarul
de CPP la trei pentru fiecare raion, in baza criteriilor pentru prioritizarea proiectelor
incluse in PRS. Acest proces a presupus consultari ample cu ADR, managerii
energetici din raioane si promotorii CPP-urilor. Lista finala a CPP-urilor a fost
coordonata de MDRC cu ministerele de resort pentru a verifica viitorul cladirilor
identificate.

16 septembrie 2013 — Doua ateliere pentru identificarea CPP-urilor

in rezultatul analizei documentare a fost organizat un ciclu de dou4 ateliere pentru
identificarea CPP in domeniul EE in cladirile publice. Deoarece regiunea este formata
din 8 raioane, la fiecare dintre cele doua ateliere au participat reprezentanti ai patru
raioane. Grupul a fost format din experti tehnici in EE ai proiectului MSPL, consultantul
PPR, o persoana de contact din cadrul ADR, managerii energetici din raioane si un
aplicant CPP din fiecare institutie (doua institutii per raion). Atelierul de lucru a implicat
discutii detaliate intre reprezentantii cladirilor publice care au depus CPP si expertii
tehnici din cadrul MSPL, in scopul de a verifica si, acolo unde este posibil, ajunge la un
consens cu privire la conformitatea acestora. Discutia s-a axat pe diverse aspecte
rezultate din evaluarea initiala a listei lungi de CPP-uri, incluzand: detalii despre cladire
si viitorul acesteia; detalii si clarificari legate de potentialul de economisire a energiei si
rentabilitatea investitiilor propuse.

Scopul atelierelor a fost de a stabili, intr-un mod eficient, efectiv si participativ, daca
CPP-urile propuse merita sau nu sa fie recomandate pentru includere in lista finala.
Astfel, expertii tehnici din cadrul MSPL au avut posibilitatea sa selecteze mai detaliat
proiectele prioritare in baza criteriilor stabilite. In cazul deficientelor serioase identificate
la aceasta etapa, un proiect prioritar ar putea fi inlocuit cu altul din lista secundara
(proiectul fiind din acelasi raion). Discutiile si clarificarile aspectelor de baza in timpul
seminarelor au permis expertilor MSPL sa obtina o perspectiva mai clara asupra CPP
si sa prezinte la GLRS o lista finala pentru analiza ulterioara. Managerii energetici din
raioane au jucat un rol de "mediere” esential in cadrul acestor ateliere, facilitand
comunicarea intre echipa tehnica si echipele ce reprezinta fiecare CPP.
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19 noiembrie 2013 — Al lllI-lea atelier de lucru al GLRS

Principalele subiecte discutate au fost: rolul PRS pentru EE, versiunea preliminara si
cuprinsul PRS pentru EE in regiunea de dezvoltare Sud si CPP-urile. Au fost oferite
explicatii suplimentare referitoare la urmatoarea faza de lucru dupa aprobarea PRS. S-
a atras atentia la delimitarea clara a CPP, CPV si PGF in cursul de elaborare a
proiectului. Membrii GLRS au aprobat proiectul de PRS pentru regiunea Sud si au
convent sa revina cu comentarii si recomandari, daca va fi necesar, asupra continutului
programului in perioada de consultari publice.

17 decembrie 2013 — Consultarile publice

Consultarile publice cu privire la PRS in domeniul EE s-au desfasurat la 17 decembrie
2013, cand PRS a fost prezentat si dezbatut de catre principalele parti interesate. La
eveniment au fost invitati reprezentanti ai autoritatilor nationale (MDRC, Ministerul
Mediului, Ministerul Sanatatii si Agentia pentru Eficienta Energetica, APL | si ll, ADR,
intreprinderile municipale, ONG-uri, partenerii de dezvoltare si cetatenii regiunii de
dezvoltare. Ultima etapa a fost aprobarea PRS de catre CRD la sedinta din 11
februarie 2014.

in baza descrierii de mai sus, in figura 3-4 este prezentat un cadru aproximativ de
interventie ce ilustreaza procesul de planificare regionala sectoriala pentru EE in
regiunea de dezvoltare Sud din noiembrie 2012 pana la inceputul anului 2014.

Figura 3-4: Arhitectura interventiei in sectorul EE (Regiunea de dezvoltare Sud)
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Tabel 3-2:  Legenda figurii 3-4
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intrunirile CRD Sud: Reflectare, adresari (pentru intrebari, informatii,
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Simbol
ul

Natura interventiei

Functia

6 martie 2013;

11 iulie 2013;

23 octombrie 2013;

26 decembrie 2013;

11 februarie 2014 - aprobarea PRS cu
privire la EE.

raportare), monitorizare, management, control,
platforma informationala, pregatire pentru luarea
deciziilor.

Intrunirile echipei de proiect MSPL

Elaborarea conceptelor, discutii si dezbateri asupra
metodologiei si discutiilor ulterioare, rapoarte
pregatitoare pentru luarea deciziilor si implementare in
structura proiectului, prioritizare, largirea participarii.
Acest tip de intruniri s-au desfasurat pe tot parcursul
perioadei de la lansarea procesului.

Ateliere GLRS si intalnirea de inifiere:
Sedinta de initiere - 21 noiembrie 2012;
Atelierul 1 - 12 februarie 2013;
Atelierul 2 - 24 iunie 2013;

Atelierul 3 - 19 noiembrie 2013.

Discutii si dezbateri asupra principalelor probleme in
domeniul EE in regiune, generarea informatiilor pentru
sectorul EE, dezvoltarea capacitatilor, revizuirea
procesului, elaborarea in comun a PRS, evaluare,
monitorizare bazata pe rezultate, crearea unei baze
pentru luarea deciziilor in comun privind procedurile
ulterioare.

Logica a fost in mare masura iterativa si incrementala:
participantii, urmati de experti, ofera inputuri, dupa care
urmeaza discutiile. Inputurile ar fi apoi dezvoltate in
continuare dupa atelier si utilizate si in sedintele
ulterioare pentru continuarea discutiilor si reflectare in
randurile participantilor.

Consultanta/mentorat pentru
management;

Intre expertii MSPL si ADR privind
intrevederile pregatitoare cu Tnainte de
atelierele de lucru si consultarile
publice.

Cresterea nivelului de credibilitate prin implicare si
consolidarea managementului, orientarile echipei de
experti, clarificarea intrebarilor aparute.

Ateliere de identificare a CPP:
19 noiembrie 2013 - 2 ateliere.

Discutii cu privire la diferite aspecte referitoare la
evaluarea CPP, dezvoltarea capacitatilor de planificare
sectoriala, efectuarea unui control detaliat al proiectelor
prioritare.

Adunare de amploare:
17 decembrie 2013— Consultarile
publice

Feedback din diferite perspective asupra procesului si
programului elaborat din partea actorilor cheie, primari si
secundari din regiune; rol de multiplicare.

Marketing si comunicare in cadrul
proiectului

Creare de spatii pentru comunicare, vizibilitate si
acceptare a procesului de schimbare, informatii,
comunicate de presa, actualizarea paginii web cu privire
la procesul de planificare regionala in curs de
desfasurare in domeniul eficientei energetice.

Evaluarea capacitatilor, sedinte tehnice,
revizuirea rolurilor partilor interesate din
proces.

Revizuirea procesului, decizii privind masurile ulterioare,
identificarea instrumentelor de baza pentru realizarea
activitatilor stabilite.
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4 Metodologia revizuirii interimare

4.1 Introducere
Revizuirea a fost efectuata in urmatoarele sase etape:

1. Convenirea cu managementul MSPL asupra matricei de intrebari incluse in
revizuire (noiembrie, 2013);

2. Revizuirea documentatiei, inclusiv a documentelor si instrumentelor
metodologice, a programelor regionale sectoriale, strategilor de dezvoltare
regionala si a programelor si planurilor nationale sectoriale (noiembrie 2013);

3. Definitivarea metodologiei, inclusiv a intrebarilor, chestionarelor si identificarea
actorilor pentru a stabili persoanele ce urmeaza a fi intervievate (noiembrie
2013);

4. Colectarea datelor (decembrie 2013 - ianuarie 2014);

5. Finalizarea proiectului de raport pentru revizuire (februarie 2014);

6. Prezentarea constatarilor principalelor parii interesate, inclusiv MDRC, ADR,
donatori si Cancelaria de Stat (urmeaza a fi efectuata la sfarsitul lunii februarie
si in martie 2014, dupa finalizarea raportului final).

Procesul a inceput in noiembrie 2013, atunci cand a fost convenita cu managementul
MSPL o matrice a principalelor intrebari de revizuire (Anexa 3). Criteriile incluse in
subiectele de revizuire au fost: relevanta, eficacitatea, eficienta si durabilitatea. Pasul
urmator este o revizuire documentara a principalelor documente de proiect legate de
procesul de planificare regionala sectoriala din Republica Moldova. De asemenea, au
fost studiate PRS-urile nou elaborate cu privire la EE in cladirile publice si MDS in
vederea examinarii scopului si relevantei acestora. Legislatia cu privire la dezvoltarea
regionala si sectoriala a fost de asemenea analizata.

La sfarsitul lunii noiembrie 2013 au fost identificate partile implicate in proces astfel
incét a fost posibila determinarea si prioritizarea actorilor cheie si identificate metode
corespunzatoare pentru a primi opinia acestora referitor la documentul de revizuire
(sectiunea 4.3). A fost elaborata o lista de intrebari deschise pentru fiecare categorie
de actori ce urmau sa participe la interviuri si focus-grupuri. Apoi, potentialii
respondenti au fost contactati pentru aranjarea interviurilor.

Intrebarile scurte de evaluare, care au inclus subiecte referitoare la procesul de
planificare regionala sectoriala au fost elaborate atat pentru atelierele GLRS, cat si
pentru evenimentele de consultari publice. Dupa finalizarea tuturor atelierelor cu privire
la EE (cate 3 pentru fiecare regiune) si MDS (5 pentru regiunea Nord si 5 pentru
regiunea Centru), au fost elaborate tabelele de rezumare a concluziilor in baza
chestionarelor. Aceeasi procedura a fost aplicata si pentru evenimentele de consultari
publice, in cadrul carora PRS-urile au fost discutate cu actorii interesati din regiuni
(vezi tabele din Anexa 4).

Urmatoarele doua sectiuni prezinta rezumatul metodologiei si analiza partilor
interesate, realizate in vederea prioritizarii principalilor actori.
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4.2 Metodologia

4.2 1 Introducere

Revizuirea se bazeaza atat pe viziunile autorilor, cat si pe concluziile consultarii cu un
numar de parti interesate. Literatura care a fost vazuta de catre autori reprezinta sursa
pentru sectiunile 2 si 3. De asemenea, revizuirea literaturii a oferit informatii pentru
analiza partilor interesate prezentata in sectiunea 4.3.

Patru metode, descrise mai jos, au fost folosite pentru colectarea datelor calitative si
cantitative pentru revizuire. Concluziile activitatii in teren, realizate cu principalii actori
si chestionarele completate la atelierele de lucru ale GLRS si la evenimentele de
consultari publice ale PRS sunt rezumate in sectiunea 5. Concluziile activitatii in teren
pentru evaluarea capacitatilor sunt prezentate in sectiunea 6. Concluziile prezentate in
sectiunea 7 se bazeaza atat pe concluziile activitatii in teren, cét si pe opiniile autorilor.

422 Metodele de lucru in teren
Au fost folosite patru metode de lucru in teren:

1. Au fost organizate interviuri semi-structurate si focus grupuri cu partile
cheie din institutiile relevante implicate in procesul de planificare regionala
sectoriala (vezi pct. 4.3 pentru o descriere a intervievatilor);

in decembrie 2013 timp de aproximativ doud sdptamani au fost efectuate interviuri
semi-structurate (14) si focus grupuri (6) cu unii membri ai GLRS (reprezentantii APL),
ADR (actori cheie la nivel regional, care faciliteaza planificarea regionala), MDRC,
ministerele de resort si agentiile nationale (institutii nationale care sunt responsabile de
implementarea politicii regionale, dar, de asemenea, implicate direct si care
beneficiaza de politicile sectoriale in domeniile EE si MDS). De asemenea, au fost
intervievati managementul proiectului MSPL si echipa de consultanti care ofera suport
Guvernului Republicii Moldova in ceea ce priveste planificarea regionala. 44 de
persoane au participat la interviuri si focus grupuri.

intrebarile deschise au fost adresate intr-un mod neutru pentru a incuraja respondentii
sa-gi exprime liber opiniile si pentru a evita ghidarea intervievatilor intr-o directie
anumita. Intrebarile au fost scrise si secventele planificate. Metoda de baza a fost
interviul semi-structurat in baza unui numar de intrebari, care a permis insa libertatea
respondentilor de a explora unele probleme mai detaliat si de a oferi un flux
nestructurat de ganduri. Uneori acest lucru a condus la raspunsuri neanticipate. Totusi,
metoda respectiva prezinta un avantaj important: descoperirea unor lucruri care
anterior nu erau cunoscute si astfel explorarea de noi domenii in cadrul revizuirii.

Au fost respectate atat dimensiunile etice, cét si cele de protectie a datelor. Participantii
si-au dat acordul de a fi intervievati dupa ce li s-a adus la cunostinta scopul revizuirii si
au fost asigurati de faptul ca le va fi respectata confidentialitatea.

Interviurile au decurs fara dificultati. Totusi, intregul proces a durat mult timp din cauza
implicarii actorilor din multe institutii, autoritati de diferite niveluri si din intreaga tara.

2. Interviuri semi-structurate cu personalul ADR pentru efectuarea unei
reevaluari a capacitatii de planificare regionala sectoriala, folosind aceeasi lista
de intrebari din evaluarea initiala a capacitatilor;

{n ianuarie 2014 echipa de revizuire a repetat exercitiul de evaluare a capacitatilor,
care a fost efectuat in decembrie 2012, pentru a evalua schimbarile la nivel de
capacitati si competente ale ADR (un domeniu cheie pentru rezultate mai mari ale
MSPL) peste un an de la lansarea procesului de planificare regionala sectoriala. De
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asemenea, a fost important sa se afle in ce masura ADR-urile sunt gata sa preia unele
sarcini realizate la moment proiectul MSPL sau chiar intreaga activitate de elaborare a
noilor PRS in alte domenii.

3. Un scurt chestionar a fost elaborat si realizat cu participantii la ultimele
ateliere de lucru ale GLRS;

La sfarsitul fiecarui atelier al GLRS, realizat in perioada decembrie 2012-2013,
participantii au primit cate un chestionar de evaluare a evenimentului, luand in
consideratie diferite criterii. Cateva intrebari suplimentare au fost adaugate la
formularul de evaluare la ultima intrunire a GLRS (desfasurata in noiembrie 2013)
pentru a afla opiniile participantilor cu privire la procesul de planificare regionala
sectoriala.

4. Un scurt chestionar a fost realizat si cu participantii la reuniunile finale de
consultare publica a programelor regionale sectoriale.

La aceste evenimente de consultare au fost invitati reprezentanti ai Autoritatilor Publice
Centrale, APL | si ll, ADR, intreprinderilor municipale, reprezentanti ai cladirilor publice
(relevant pentru sectorul EE) (educatie si sanatate), parteneri de dezvoltare si
societatea civila. In baza chestionarului final, participantilor li s-a cerut, printre altele, sa
aprecieze utilitatea Programelor Regionale Sectoriale pentru identificarea proiectelor si
sa descrie cat de potrivit le pare crearea GLRS ca metoda de elaborare a PRS.

4.3 Analiza partilor interesate implicate in procesul de elaborare a PRS

O analiza a partilor interesate in procesul de planificare regionala sectoriala a fost
efectuata pentru prioritizarea persoanelor cheie ce urmeaza a fi intervievate
pentru revizuire, {indnd cont de constrangerile de timp. Din cauza complexitatii
procesului de planificare regionala sectoriala intreprins de-a lungul anului 2013,
precum si a diversitatii activitatilor, exista multipli actori la diferite nivele: local, regional
si national. Dat fiind faptul ca aceasta revizuire se bazeaza pe doua sectoare, eficienta
energetica a cladirilor publice si managementul deseurilor solide, sunt analizati numai
actorii din aceste domenii. Atat actorii principali, precum si cei primari si secundari, sunt
cartografiati mai jos, in figura 4.1.

Figura 4-1: Planificarea regionala sectoriala: analiza partilor interesate
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Noti: AEE = Agentia pentru Eficienta Energeticd; MinEc = Ministerul Economiei; MinEd = Ministerul Educatiei;
MinMediu = Ministerul Mediului; MinSan = Ministerul Sanatatii.
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Natura si ponderea partilor interesate variaza in functie de rolul lor si gradul de
implicare in proces. In aceasta revizuire, un ,actor principal” este identificat ca fiind o
institutie prin care trece drumul critic ce duce la un rezultat de succes. Nivelul si
profunzimea angajamentului lor influenteaza semnificativ succesul sau esecul
intregului proces de planificare regionala sectoriala.

Avand in vedere faptul ca aceasta este o initiativa de planificare regionala, MDRC este
un actor cheie care dezvolta si evalueaza toate etapele importante ale procesului.

Alte parti interesate cheie includ:

e Celelalte ministere cu care toate problemele din sector trebuie sa fie discutate si
convenite: Ministerul Economiei (pentru EE) si Ministerul Mediului (MDS);

e Agentia pentru Eficienta Energetica, pentru ca este institutia nationala
responsabila de implementarea politicii privind eficienta energetica;

e Cele trei Agentiile de Dezvoltare Regionala, care joaca rolul de lider in
gestionarea si facilitarea procesului de planificare regionala sectoriala.

in ceea ce priveste actorii primari, acestia includ:

e CRD, deoarece acestea sunt institutiile care supravegheaza in mod direct ADR-
urile si, la sfarsitul procesului, aproba PRS;

¢ Alte ministere implicate in proces, cum ar fi Ministerul Sanatatii si Ministerul
Educatjei, deoarece sectorul eficientei energetice se refera la unele dintre
cladirile de care se ocupa aceste doua ministere (spitale, policlinici, scoli);

e APL de nivelul 1 si 2, deoarece acestea sunt implicate in GLRS si sunt
beneficiarii finali ai proiectelor elaborate in cadrul procesului;

e Intreprinderi de servicii comunale, care sunt implicate in furnizarea serviciilor
relevante la nivel local.

Actorii secundari includ:

e Parlamentul, care aproba toate politicile nationale;

e Cancelaria de Stat, care este responsabila pentru coordonarea politicilor
nationale;

e Sectorul privat, care beneficiaza de infrastructura imbunatatita si este implicat in
implementarea proiectelor;

e Societatea civila, care este reprezentata de consumatorii de servicii imbunatatite,
dezvoltate gratie programelor regionale sectoriale;

e Donatorii, care sunt implicati atat in furnizarea de asistenta tehnica pentru
sectoarele relevante cét si, in unele cazuri, finantarea pentru investitji in
infrastructura.

Avand in vedere constrangerile de timp si resurse, consultarea pentru aceasta
revizuire a implicat reprezentanti ai tuturor actorilor-cheie, unii actori primari (cu
exceptia Ministerului Educatiei si intreprinderilor municipale) insa niciunul din actorii
secundari (cu exceptia personalului GIZ). In ceea ce priveste cele doua parti interesate
din cel de-al doilea grup (donatori si Cancelaria de Stat), s-a decis ca este mai bine ca
acestea sa fie consultate dupa finalizarea raportului, deoarece péana in prezent
implicarea lor directa in proces a fost una nesemnificativa.
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Cu privire la anumite persoane care au fost consultate, trebuie de remarcat
urmatoarele:

1.

in cadrul MDRC, Directia Generala pentru Dezvoltare Regionala este unitatea
principala responsabild de implementarea politicii de dezvoltare regionala, la
revizuire participand doi sefi din cadrul acestei directii;

Ministerele de resort si agentiile nationale au delegat cate o persoana sa
participe la GLRS in toate cele trei regiuni si, de asemenea, pentru colaborarea
la elaborarea PRS;

Unii dintre acesti reprezentanti au fost selectati pentru a fi intervievati pentru
revizuire;

In cadrul GIZ si echipei tehnice MLPS sunt intervievati managerii superiori si
expertii pe termen lung responsabili de sectorul EE si MDS si consultantii PPR
din regiuni;

In ADR-uri au fost realizate interviuri cu sectia planificare strategica si
programare, ale carei activitati sunt legate nemijlocit de planificare si
programare. Angajatii sectiei managementul proiectelor au fost si ei intervievatj,
la fel si doi din cei trei directori de ADR. In cele din urma a fost consultat un
numar mic de membri ai CRD;

Au fost organizate cate trei focus-grupuri in fiecare regiune cu reprezentanti ai
GLRS din ambele sectoare. Unii dintre ei au fost membri in ambele grupuri (iar,
in unele cazuri, chiar si in grupul AAC). Toti membrii GLRS sunt reprezentanti
ai APL I, de obicei, din cadrul directiilor pentru reforme si dezvoltare regionala,
directia atragerea investitiilor sau directia constructii.
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5 Principalele constatari din interviurile cu parile interesate

5.1 Introducere

in aceasta sectiune sunt prezentate cele mai importante constatéri cu privire la
intrebarile mentionate in matricea de revizuire (Anexa 3) din interviurile semi-
structurate cu principalele parti interesate. De asemenea, sunt prezentate concluziile
chestionarelor realizate in cadrul intrunirilor GLRS si evenimentelor de consultari
publice. Astfel, ceea ce este declarat aici reflecta un rezumat al punctelor de
vedere al actorilor cu care s-a discutat, mediate de catre autori, si hu punctele de
vedere ale autorilor insisi. Trebuie de mentionat ca criteriul de ,impact” nu a fost
examinat in aceasta revizuire, dat fiind faptul ca Moldova inca e la etapa incipienta de
planificare regionala sectoriala.

5.2 Relevanta
Care au fost obiectivele planificarii regionale sectoriale?

in randurile intervievatilor din toate grupurile interesate a existat o opinie raspandita
precum ca procesul de planificare regionala, sustinut de proiectul MSPL, a fost o
initiativa noua importanta. Ideea originala, precum ca PRS-urile vor fi elaborate pentru
a sprijini un proces de dezvoltare a proiectelor de calitate mai Tnalta, la scara
corespunzatoare, mai relevante din punctul de vedere al politicilor si cu o abordare
regionald, a fost inteleasa si apreciata (desi, mai mult la sfarsitul procesului decéat la
inceput).

De asemenea, a existat o intelegere destul de larg raspandita precum ca procesul de
planificare a condus la o0 noua metoda de identificare a proiectelor care, in multe
privinte, este superioara practicii actuale bazate pe ,apeluri pentru propuneri de
proiecte", prin care APL depun proiecte, care sunt de multe ori de calitate slaba, lipsite
de abordare regionala si neconforme cu documentele de politici existente. Dupa cum a
comentat unul dintre respondenti: “Acesta este procesul potrivit pentru elaborarea
proiectelor bune si ADR-urile sunt plasate perfect pentru a gestiona procesul
respectiv’. In linii generale, respondentii au perceput obiectivele planificarii
regionale sectoriale, in forma conceputa initial, ca fiind relevante si salutate de
catre institutiile implicate in proces.

A fost abordarea in concordanta cu strategiile de dezvoltare regionala si strategiile
sectoriale nationale?

Intrebati daca abordarea a fost in concordanta cu strategiile de dezvoltare regionala
(SDR), cea mai mare parte dintre intervievati au raspuns ca acestea sunt strans legate
intre ele. In unele privinte, acest lucru nu este deloc surprinzator, avand in vedere ca
documentele SDR (inclusiv Strategia Nationala de Dezvoltare Regionald) sunt foarte
generale si nu identifica in detaliu abordarile sectoriale specifice. In ceea ce priveste
alinierea la strategiile nationale pentru eficienta energetica si managementul deseurilor
solide, institutiile nationale relevante au fost multumite cu faptul ca documentele sunt
consistente si asigura o metoda practica de operationalizare a strategiilor
nationale la nivel regional si local. Mai mult decat atat, unii intervievati au apreciat
faptul ca, atunci cand a fost elaborat PRS, echipa a tinut cont nu doar de cadrul de
politici curent, dar si de cadrul legal si institutional si de posibilitatile de finantare.
Intrebati despre coerenta cu Strategiile de dezvoltare socio-economica, unii
respondenti au mentionat ca doar unele raioane au aceste strategii elaborate de o
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calitate buna. Mai multi respondenti chiar au spus ca, in cazul in care exista o legatura,
aceasta este probabil inversa, adica PRS ar oferi idei pentru strategiile de dezvoltare
socio-economice ale raioanelor. In concluzie, a existat un grad ridicat de consens
privind existenta unei coerente cu strategiile nationale si sectoriale.

Este abordarea compatibila cu actiunile altor parteneri de dezvoltare?

in ceea ce priveste compatibilitatea abordarii cu actiunile altor parteneri de dezvoltare,
unii respondenti, atat din cadrul autoritatilor nationale, cat si din cadrul institutiilor
regionale, au sustinut ca, desi metoda este una noua, aceasta va fi probabil
compatibila in masura in care partenerii de dezvoltare au incurajat existenta unor
strategii de implementare mai coerente pentru cele doua sectoare, precum si o
abordare de calitate superioara privind identificarea si elaborarea proiectelor. Prin
urmare, abordarea va fi probabil salutata de catre partenerii de dezvoltare, in
special cei interesati de finantarea investitiilor in infrastructura.

5.3 Eficacitatea
Au fost GLRS o metoda potrivita pentru elaborarea PRS?

Institutia de baza in elaborarea PRS a fost GLRS si respondentii au considerat ca
acesta a constituit un mecanism eficient pentru elaborarea documentelor de
program. Aceasta afirmatie se bazeaza pe raspunsurile la intrebarea (adresata in
cadrul evenimentului de consultare publica) ,Considerati ca crearea grupului de lucru
regional sectorial a fost o metoda potrivita pentru elaborarea Programului Regional Sectorial”,
scorul obtinut fiind de 4,2 din maximum 5 posibil (Anexa 4, Tabelul 1). Avand in vedere
ca atat ADR, cét si CRD nu pot fi implicate in profunzime in dezvoltarea tuturor
activitatilor strategice, constituirea acestor grupuri s-a dovedit a fi 0 modalitate eficienta
de asigurare a unor PRS de calitate. Data fiind conexiunea puternica cu raioanele din
regiune, GLRS au fost capabile sa ofere, pe parcursul procesului, datele necesare si
feedback din partea regiunii echipei tehnice la elaborarea PRS. De asemenea, memobrii
GLRS au avut un sentiment puternic de apartenenta la proces si sunt dornici sa
continue activitatea si sa aiba rolul de monitorizare a implementarii PRS.

A fost adecvata structura GLRS?

Compozitia GLRS a fost una corespunzatoare, cu o structura potrivita, si a oferit un for
eficient pentru implicarea diferitor parti interesate care au contribuit in mod pozitiv la
proces. Aceasta afirmatie se bazeaza pe raspunsurile la o intrebare (adresata la ultima
sedinta a GLRS) ,In ce masura considerati ca componenta GLRS au constituit o
metoda adecvata pentru dezvoltarea PRS?”, scorul obtinut fiind de 4,2 din 5 (Anexa 4,
Tabelul 3). Respondentii au considerat ca membrii GLRS au fost selectati corect si
consiliilor raionale li s-a solicitat sa delege aceleasi persoane la toate atelierele de
lucru pentru a se asigura de stabilitatea si continuitatea procesului. Totusi, s-a
intamplat ca presedintji de raioane sa delege diferiti reprezentanti si acest lucru a
cauzat fluctuatii in activitatea membrilor. Unii au fost de parere ca acest lucru a
subminat procesul de planificare regionala sectoriala, unde este necesara continuitatea
activitatilor si ideilor, lucru ce nu poate fi asigurat daca participa diferite persoane. De
asemenea, a existat perceptia precum ca capacitatea reprezentantilor raioanelor si
dorinta acestora de a contribui la proces, desi in general bune, sunt pe alocuri slabe.
Acest lucru este partial rezultatul faptului ca consiliile raionale, in unele cazuri, nu
dispun de specialisti iIn anumite sectoare, iar persoanele delegate uneori nu dispun de
abilitati corespunzatoare. GLRS pentru EE a constituit un caz diferit, datorita faptului ca
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fiecare raion a fost reprezentat de catre managerul energetic si aceasta a adus valoare
adaugata considerabila procesului. Acest lucru a fost determinat de faptul ca ei sunt
specialisti Tn sectorul dat si sunt capabili sa ofere date specifice cu privire la cladirile
publice in raioanele respective. De asemenea, atunci cand a fost necesar, pe langa
grupul de baza au fost invitate si alte parti interesate relevante de la o serie de institutii
(a se vedea sectiunea 3 pentru detalii). Mulii dintre respondenti au considerat ca
aceasta abordare flexibila privind compozitia GLRS functioneaza bine.

Intrebati despre modul in care ar putea fi imbunétatita compozitia GLRS, respondentii
au oferit mai multe raspunsuri. Unii au fost de péarerea ca structura grupurilor ar trebui
sa ramana asa cum este, luand in consideratie eficacitatea de care a dat dovada pana
in prezent. Altii au propus includerea companiilor private si intreprinderilor municipale
in componenta GLRS in MDS si AAC. Cu toate acestea, unii respondenti au considerat
ca intreprinderile municipale au fost invitate la unele sedinte ale GLRS (pentru a fi
informati despre procesul demarat si a controla veridicitatea datelor) si ca rolul lor
trebuie sa fie limitat la aceste functii; altfel spus, ei nu ar trebui sa devina membri
deplini ai GLRS.

Propunerea unei institutii de a include auditorii energetici in GLRS in domeniul EE a
fost respinsa de majoritatea persoanelor intervievate. O opinie larg raspandita a fost
necesitatea de a include persoanele responsabile din raioane de planificare strategica,
si nu numai pe cele care se ocupa de un anumit sector. In schimb, unii respondenti au
considerat ca GLRS este prea mare si ca ar trebui sa fie delegata numai o persoana
din fiecare raion (in special pentru regiunea de dezvoltare Centru, care include 13
raioane).

Unii respondenti au recomandat delegarea diferitor persoane pentru fiecare GLRS
deoarece in prezent sunt mai multe cazuri unde acelasi reprezentant participa la
activitatile a toate trei sectoare. Cu toate acestea, multi considera ca daca exista o
persoana foarte competenta din consiliul raional care ar reusi sa se implice in toate
grupurile sectoriale, atunci aceasta ar trebui sa ramana membru al tuturor GLRS. Mai
mult decéat atat, unii membri ai GLRS actuale si-au exprimat dorinta de a fi membri ai
GLRS ce urmeaza a fi create in alte sectoare, cum ar fi DRL. Totusi, multi au
considerat ca delegarea aceluiasi reprezentant in toate grupurile sectoriale ar trebui sa
fie mai degraba o exceptie decat o regula.

in concluzie, am putea spune ca GLRS a fost considerat o structura functionals,
bine organizata si planificata, dar cu unele neajunsuri. Avand in vedere ca
procesul de planificare regionala este o experienta noua si unica pentru Moldova, este
nevoie de timp pentru partile interesate sa infeleaga necesitatea acestui exercitiu.
Rolul GLRS parea sa fie oarecum nesigur la inceput din cauza caracteristicilor
inovative ale noului proces de planificare. Unii au sustinut ca echipa tehnica a MSPL ar
fi putut sa joace un rol mai bun atunci cand au fost create GLRS, sau sa comunice
procesul de planificare regionala sectoriald mai clar. Acum, ca procesul este mai clar si
consiliile raionale inteleg rolul lor, s-a considerat ca atat capacitatile, cat si
angajamentul GLRS va creste in viitor, in special pentru noile GLRS care vor fi create,
dar si pentru GLRS existente, daca ele vor participa la implementarea PRS-urilor
elaborate.

Cét de potrivit a fost procesul formal de elaborare a PRS?

Procesul formal pentru elaborarea PRS a constat in desfasurarea unui sir de ateliere
tehnice pentru GLRS, facilitate de ADR-uri. Acest proces a fost considerat foarte
potrivit deoarece a reunit reprezentantii consiliilor raionale intr-un for pentru a discuta
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si dezbate probleme si propune optiuni si scenarii pentru sectoarele respective. Unii
participanti si-au exprimat opinia precum ca procesul ar putea fi imbunatatit daca din
GLRS ar face parte numai oficiali de rang inalt la nivel de raioane, pentru a putea
explica semnificatia procesului in curs de desfasurare. Totusi, toti presedintii de
raioane sunt deja membri ai CRD, organ ce se intruneste de patru ori pe an, fiind
informati despre activitatile ce se desfasoara in regiune, stabilind si luand decizii cu
privire la PRS. Astfel, multi au considerat ca reunirea acelorasi oameni in afara
sedintelor ordinare ale CRD nu este necesara. Cu toate acestea, muli dintre
respondenti au sustinut ca un numar mare de membri ai GLRS ar putea sa
comunice mai bine si spune parerea oficialilor raionali de rang inalt. Unii membiri
ai GLRS au subliniat faptul ca unii presedinti de raioane sunt mai interesati de proces
decat altjii. Acest lucru a fost considerat un neajuns al procesului.

A oferit abordarea oportunitati suficiente pentru participarea MDRC, ministerelor
sectoriale si CRD?

Ministerele sectoriale si MDRC au fost invitate si de multe ori au participat la atelierele
tehnice ale GLRS. Membrii CRD nu au fost invitati in mod oficial la GLRS, dar au fost
informati cu privire la proces in cadrul reuniunilor consiliului i, in unele cazuri, prin
transmiterea mesajului direct de la membrii GLRS.

Un neajuns observat de mulii dintre respondenti a fost in legatura cu cooperarea

interinstitutionala si comunicarea la nivel national. Pe de o parte, unele autoritati
nationale au afirmat ca MDRC ar fi putut comunica direct cu ele. Pe de alta parte, s-a
observat ca, in unele cazuri, insesi ministerele de resort au avut o0 comunicare slaba.

Astfel, abordarea a oferit suficiente oportunitati pentru implicarea actorilor-cheie, dar
totusi mai exista spatiu pentru imbunatatire in ceea ce priveste comunicarea si
cooperarea interinstitutionala.

A fost abordarea sensibild la dimensiunea de gen?

in general, respondentii nu au avut opinii concrete cu privire la faptul daca abordarea
ar fi fost sensibila sau nu la dimensiunea de gen. In ceea ce priveste GLRS,
intervievatii au sustinut ca, desi atat barbatji, cat si femeile au fost incurajati sa
participe, specialistii delegati de catre presedintii de raion au fost mai des barbati decéat
femei. De exemplu, din 35 manageri energetici, doar trei sunt femei, deoarece sectorul
este in mare masura dominat de barbati.

in ceea ce priveste PRS-urile, exista putina analiza de gen sau integrare a dimensiunii
de gen. Céativa respondenti au remarcat faptul ca PRS-urile din ambele sectoare nu
contin date dezagregate pe criteriul de gen, si s-a afirmat ca aceste date nu sunt
disponibile. A fost mentionat ca dimensiunea de gen va fi integrata mai direct in
timpul procesului de elaborare a proiectelor.

A fost metoda de consultare adecvata?

Un punct de vedere foarte raspandit a fost ca metoda de consultare a fost una
cuprinzatoare si a implicat multiple parti interesate de toate nivelurile, inclusiv autoritati
nationale, APL I si ll, ONG-uri, sectorul privat, intreprinderi municipale, prestatori de
servicii si alti actori interesati. In primul rand, consultarea informala cu privire la
proiectul de PRS a avut loc cu MDRC, ministerele de resort si ADR-urile. De
asemenea, APL-urile, in timpul procesului de consultare, au fost rugate sa verifice
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conformitatea datelor din PRS. Dupa ce proiectul de PRS a fost aprobat de catre
GLRS la ultimele sedinte, etapa finala a constituit-o organizarea consultarilor publice
formale de catre ADR. Unii au considerat ca consultare publica formala la sfarsitul
procesului a fost oarecum grabita. Cu toate acestea, majoritatea participantilor au fost
de parerea ca evenimentul de consultare a inclus informatji utile, a permis participarea
si implicarea in procesul de coordonare. In general, respondentii pareau multumiti de
abordarea folosita privind modul de consultare, aceasta fiind bazata pe reuniuni
comune si discutarea principalelor probleme din sector, precum si continuarea
planificarii. Evenimentul a reusit sa adune laolalta specialisti din toate raioanele din
regiune.

Care sunt punctele forte si punctele slabe ale abordarii?
in ceea ce priveste punctele forte, respondentii au subliniat urméatoarele:
e Abordarea generala a fost noua si se presupune ca ar conduce la proiecte mai
bune si mai relevante din punct de vedere regional;

e Este prima incercare de a operationaliza la nivel regional strategii sectoriale
nationale generalizate;

e Acesta este un proces pro-activ cu o abordare participativa, implicand partile
interesate de la toate nivelurile;

e Numarul mare de actori implicati a insemnat posibilitatea identificarii rapide de
solutii la probleme;

e GLRS ca structura de elaborare a PRS a fost foarte buna, in special pentru ca a
oferit un forum pentru lucrul comun al tuturor APL-urilor din regiune (acest lucru
s-a intdmplat pentru prima data);

e PRS au inclus o analiza extinsa a situatiei la nivel regional pentru fiecare sector
separat (acest lucru s-a intdmplat pentru prima data);

e Exista o legatura buna intre analiza din PRS si prioritizarea proiectelor posibile;

e Procesul de planificare regionala sectoriala ar sprijini elaborarea de proiecte cu
documentatie tehnica completa si studii de pre/fezabilitate;

e Procesul a sporit imaginea ADR-urilor in regiuni si a consolidat legaturile dintre
acestea si APL-uri.

Punctele slabe cele mai citate au fost:

e La inceputul procesului, a existat o lipsa de claritate asupra abordarii propuse;
e ADR-urile au considerat ca ele ar fi trebuit sa fie implicate mai mult la etapa
initiala a procesului;

e Desi CRD-urile aproba PRS-urile si ADR-urile sunt, in general, responsabile de
implementarea politicii, nu este in totalitate clar cine este responsabil de
gestionarea si monitorizarea implementarii PRS, in special a planului de actiuni
care include activitati ce urmeaza a fi implementate atat de autoritatile nationale
cét silocale;

e Comunicarea nesatisfacatoare cu si intre ministere a cauzat incetinirea
procesului;

e Lipsa unor date statistice regionale bune a constituit un impediment;
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e Managerii energetici sunt actori importanti in sectorul EE, dar unii nu aveau
autoritatea si capacitatea necesara (partial din cauza ca acestia abia si-au
inceput activitatea);

e PRS-urile au fost finalizate cu anumite intarzieri si calitatea documentelor initiale
a fost pusa la indoiala (desi acest moment a fost solutionat ulterior);

LR ]

e Formatul PRS a fost modificat din "plan” in "program" la mijlocul procesului.

Calitatea PRS

Unii dintre respondenti au considerat ca primele proiecte de PRS nu au corespuns
cerintelor necesare referitor la elaborarea si continutul unui document. In special, PRS-
urile cu privire la MDS, din cauza complexitatii sectorului, au avut nevoie de mai mult
lucru si calitatea acestora a fost imbunatatita dupa inaintarea comentariilor si reactia
parvenita din partea MDRC si ADR-urilor. Unii au sustinut ca acestea prezinta o
analiza buna, dar ca optiunile propuse constituie o abordare de sus in jos si ca opiniile
GLRS nu au fost intotdeauna luate in considerare. Dar, in general, multi respondenti
considera ca atat PRS-urile in domeniul EE, cat si cele pentru MDS, in versiunea lor
finala sunt documente de calitate buna si ar putea contribui la operationalizarea
strategiilor sectoriale la nivel regional. Legatura dintre strategiile si planurile nationale,
regionale si locale a fost bine realizata. Analiza necesitatilor sectoriale in regiune este
bine prezentata si prioritizarea investitiilor viitoare se bazeaza pe argumente puternice.
Cu toate acestea, unii respondenti au considerat ca un punct slab al PRS pentru MDS
a fost lipsa detaliilor cu privire la identificarea de proiecte.

Unii au considerat ca cel mai mare neajuns a PRS este planul de actiuni, in sensul ca
nu este clar cine este responsabil pentru asigurarea implementarii acestuia. Altii au
sustinut ca pregatirea PRS a fost impiedicata de lipsa datelor regionale bune, si, in
primele proiecte de PRS au existat pe alocuri date eronate. Cu toate acestea, datele
au fost corectate impreuna cu APL si membrii GLRS. Unii au sustinut ca lipsa unor
date regionale bune face PRS-urile sa para similare pentru toate cele trei regiuni.

in concluzie, a existat un sentiment puternic ca PRS corespund asteptarilor, in
pofida neajunsurilor descrise mai sus. PRS-urile au fost apreciate ca fiind
coerente,prezentand o cale clara, critica de prioritizare a necesitatilor sectoarelor in
cele trei regiuni. Pentru Moldova, acest lucru a fost vazut ca un mare pas inainte. Intr-
adevar, dupa cum a remarcat un respondent, "Daca PRS-urile nu ar exista, ele ar
trebui inventate.”

54 Eficienta
Cét de bine a fost organizat procesul de planificare regionala?

Elaborarea PRS a fost un proces complex, facilitat de catre ADR-uri. Cu toate acestea,
unii au considerat ca procesul a fost condus prea mult atat de MLPS si MDRC. Unii
reprezentanti ai ADR s-au vazut, in special la inceputul activitatilor, mai curédnd ca
actori pasivi. Astfel, la sedinta din primavara anului 2013, agentiile si-au exprimat
dorinta de a avea un rol mai mare si de a fi implicate mai activ in proces. Din acel
moment, ADR-urile au fost cele care au facilitat intrunirile GLRS. Respondentii din
cadrul ADR au sustinut ca in procesul de elaborare a viitorului PRS pentru DRL,
ADR-urile ar trebui sa participe intr-o masura mai mare si sa preia mai multe
responsabilitati de la MDRC si echipa de experti MLPS. Ei au considerat ca acest
lucru va imbunatati calitatea procesului de planificare regionala sectoriala.
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Raspunsurile oferite in chestionarele de evaluare de la ultimele sedinte ale GLRS
(Anexa 4, tabelul 3), indica un nivel ridicat de satisfactie privind facilitarea GLRS de
catre ADR. Media cu privire la calitatea de facilitator a ADR-lor a fost de 4.4 din 5 - atat
pentru EE cat si MDS. Referitor la cat de bine a fost organizat procesul de planificare
regionala in general, punctajul acordat de participantii la GLRS au fost de asemenea
inalt, cu 4.5 din 5 pentru ambele sectoare. Mai mult decat atat, intrebati despre ce le-a
placut cel mai mult in procesul de planificare regionala sectoriala, un raspuns oferit de
mulii a fost "organizarea foarte buna a evenimentelor’.

A livrat acesta rezultate specifice la timp?

Unii respondenti au sustinut ca procesul ar fi putut sa fie finalizat intr-un interval de
timp mai redus (acesta a fost, de asemenea, un comentariu preluat din chestionarul de
evaluare din cadrul evenimentului de consultare publica). Procesul de planificare a
decurs treptat si cu schimbari in structura (de la "plan” la "program”) si continutul PRS.
Acesta a fost unul dintre motivele pentru intarzierea (de aproximativ doua luni) in
transmiterea finala a documentelor. Discutiile lungi in cadrul MSPL asupra proiectului
documentelor, de asemenea, au retinut procesul. Un alt factor care a incetinit procesul
a fost determinat de faptul ca proiectele initiale ale PRS aveau nevoie de schimbari
semnificative. Unii respondenti au considerat ca, avand in vedere ca este vorba de o
abordare noua, probabil intotdeauna exista intarzieri si blocaje si ca in viitor, pentru
noile sectoare, procesul s-ar putea desfasura intr-un interval de timp mai scurt.

A fost procesul de planificare regionald sectoriald o modalitate eficienta de identificare
a conceptelor de proiecte posibile in comparatie cu ,Apelul pentru propuneri de
proiecte” folosit in trecut?

¢ Un numar semnificativ de persoane intervievate considera ca procesul de
identificare a CPP-urilor in conformitate cu noua abordare de planificare
regionala este mai bun decét utilizarea ,apelurilor pentru propuneri de proiecte”.
Acest punct de vedere a fost confirmat in raspunsurile oferite la chestionarele
completate la atelierele de lucru ale GLRS si in cadrul evenimentelor de
consultari publice ale PRS-urilor (a se vedea anexa 4, tabelele 1 si 3). Intrebati "
In ce masura procesul de planificare regionala sectoriala a fost unul eficient in
identificarea CPP, comparativ cu Apelurile de propuneri de proiecte lansate in
trecut?", respondentii si-au exprimat gradul de mulfumire oferind punctajul de 4.2
din 5. Acelasi scor a fost acordat in cadrul evenimentului de consultare publica la
intrebarea ,Procesul de planificare regionala sectoriala este o metoda noua de
dezvoltare a proiectelor regionale. Din cele auzite astazi, in ce masura
considerati ca acest proces este 0 metoda potrivita de identificare a proiectelor
regionale?”

A fost sistemul de videoconferinta folosit intr-un mod eficient?

Céteva incercari de a folosi sistemul de videoconferinte au fost facute in cadrul

procesului de planificare regionala sectoriala, dar acestea nu au reusit. De exemplu, o
sedinta de pregatire pentru atelierul de lucru in domeniul AAC s-a desfasurat cu ADR-
le folosind sistemul de videoconferinta, dar a fost oprita din cauza problemelor tehnice.

5.5 Durabilitatea

In ce masura ADR-urile au fost capabile sa faciliteze procesul de planificare regional
sectoriala?
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Raspunsul la aceasta intrebare este oferit in sectiunea 6.

In ce masura ADR-urile au fost capabile sa sprijine identificarea de CPP?
Raspunsul la aceasta intrebare este oferit in Sectiunea 6.

Care va fi rolul GLRS in viitor?

Membrii GLRS si-au exprimat dorinta de a un rol in GLRS in continuare. Cand au fost
intrebati "In ce masuréa atj dori sa fiti implicati in activitatile GLRS in viitor?", circa 78%
dintre respondenti au declarat ca ar dori sa participe la toate activitatile care vor fi
efectuate in continuare si 22% au spus ca ar dori sa participe la unele dintre activitatile
care vor fi intreprinse (anexa 4, tabelul 3).

Intrebati despre viitorul GLRS in general, intervievatii din focus grupuri au oferit doua
raspunsuri diferite:

e Un numar mic de persoane au sustinut ca, datorita faptului ca scopul GLRS a
fost elaborarea PRS, atét timp cat scopul a fost atins, GLRS ar trebui sa-si
inceteze activitatea;

e Opinia majoritatii a fost ca GLRS ar trebui sa fie mentinute. Au existat diverse
opinii cu privire la rolul ce va reveni grupurilor de lucru gi daca ar trebui
schimbata compozitia acestora.

in ceea ce priveste viitorul rol al GLRS, respondentii au sugerat cateva activitati
specifice:

e Acordarea suportului in implementarea proiectelor derivate din PRS, adica
sustinerea implementarii portofoliului de proiecte;

e Monitorizarea implementarii PRS-urilor si a planului de actiuni;

e Diseminarea informatiei in cadrul regiunilor (sau zonelor in cazul sectorului
MDS);

e Promovarea campaniilor de sensibilizare;

e Promovarea guvernarii sectoriale, inclusiv o mai buna transparenta si
responsabilitate;

e Transformarea intr-o baza de cunostinte pentru sector in regiune (diseminarea
informatiei privind noile propuneri de proiecte, noile tehnologii, lectii invatate si
schimb de bune practici, etc.).

in ceea ce priveste structura, o optiune propusa de catre respondenti este mentinerea
celei existente, cu invitarea altor parti interesate, atunci cand este necesar. Alfi
respondenti au considerat ca este necesara o participare mai larga la GLRS. Prin
aceasta ei au in vedere includerea mai multor reprezentanti din APL |, furnizori de
servicii, ministere si alte parti interesate relevante la nivel regional.

O intrebare adresata frecvent in cadrul interviurilor cu principalii actori a fost: "Daca
ADR-le sunt responsabile pentru elaborarea PRS, ar trebui acestea sa fie in acelasi
timp si institutii responsabile pentru monitorizarea si evaluarea documentelor date?”
Astfel, in timp ce unii intervievati au considerat ca supravegherea implementarii PRS
este sarcina ADR, alfii au declarat ca APL-uruile sunt cele care ar trebui sa isi asume
acest rol, iar ADR-urile si CRD-urile sa se ocupe de monitorizare.
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Ce lectii pot fi insugite pentru desfasurarea procesului de planificare regionala
sectoriald pentru sectoarele AAC si DRL?

Respondentii au mentionat urmatoarele lectii invatate pentru alte sectoare:
e Delegarea mai multor responsabilitati de luare a deciziilor pentru ADR-uri (cu
ghidare din partea expertilor tehnici ai MSPL);

¢ Implicarea mai mare a ADR-lor in conceptualizarea si elaborarea procesului de
planificare regionala sectoriala;

e Realizarea mai multor evenimente de planificare si consultare comuna (MDRC -
MSPL - ADR);

e Respectarea orarului convenit pentru elaborarea PRS;
e Cresterea transparentei in procesul de identificare a proiectelor;
e Promovarea angajamentului inteligent si a participarii eficiente;

e Desfasurarea atelierelor, folosind mai multe exemple, inclusiv cele mai bune
practici din tarile relevante, instrumente interactive in colectarea si verificarea
datelor, desenarea hartjlor etc.;

e |Insistarea, prin intermediul CRD-urilor, ca raioanele sa nu trimita persoane
diferite la sedintele aceluiasi GLRS;

e Implicarea mai mare a ADR-urilor in scrierea PRS.
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6 Capacitatile ADR - concluziile reevaluarii

6.1 Introducere

O evaluare initiala a capacitatii personalului ADR de a facilita procesul de planificare
regionala sectoriala si de sustine in mod eficient APL-urile in procesul ulterior de
pregatire a proiectelor a fost realizata la sfarsitul anului 2012 (MSPL, 2012). Acest
capitol al revizuirii constituie reevaluarea planificatd a capacitatii si compara
capacitatile actuale cu datele de referinta stabilite in evaluarea initiala. Concluziile cu
privire la capacitatile personalului ADR sunt prezentate in sectiunea 7 a acestui raport.

6.2 Concluziile reevaluarii capacitatilor ADR

Pe parcursul anului 2013, personalul ADR, in special cel din Sectia planificare
strategica si programare, a fost implicat in procesul de planlflcare regionala. In martie
2013 personalul ADR si-a exprimat dorinta de a fi implicat mai mult si s-a agreat ca
incepand cu aprilie 2013 ADR-urile sa participe mai activ la procesul de planificare si
facilitare a sedintelor GLRS, cu sprijinul expertilor tehnici din cadrul MSPL. Aceasta
implicare a inclus discutji $i consens cu privire la ordinea de zi a atelierelor de lucru,
modalitatile si exercitiile propuse si modul in care ar fi facilitate atelierele de lucru.
Intalnirile de planificare s-au desfasurat de reguld la Chisindu si au implicat si
participarea consultantilor PPR ai MSPL. Evidenta dusa indica faptul ca personalul
ADR a participat la aceste pre-sedinte, desi unele agentii au venit mai des decat altele.
in cadrul acestor intruniri a fost discutats esenta PRS-urilor, desi personalul ADR-urilor
si-a exprimat opinia ca discutiile de baza au fost inadecvate.

incepand cu aprilie 2013, intrunirile GLRS in regiuni au fost facilitate de catre ADR-uri.
Termenul "facilitare" se refera atat la aspecte logistice, cat si la sarcinile de prezentare,
prezidare si mentorat adaptate pentru a se asigura de faptul ca participantii au avut
ocazia de a: (i) include ideile Tn PRS si (ii) reactiona la propunerile sau sugestiile
expertilor.

in interviurile realizate pentru aceasts re-evaluare a capacitatilor, personalul ADR a
exprimat punctul de vedere - uneori pe buna dreptate — precum ca implicarea in
calitate de facilitatori a fost insuficienta pentru ei, si ca ar fi preferat o mai mare
interactiune si discutii cu expertii MSPL in elaborarea tehnica efectiva a PRS (de
exemplu: analiza, viziune, elaborarea justificarii pentru interventie si complexitatea
procesului, metodele si criteriile de identificare a conceptelor de proiecte posibile). A
fost subliniat faptul ca, referitor la aceste intrebari, multe dintre interactiunile cu expertji
se desfasurau, de obicei, doar cu MDRC, ADR-Ile fiind implicate abia in ziua sedintei
GLRS (aceasta se intampla din cauza faptului ca uneori ADR-le aveau o intelegere
vaga despre proces).

Intr-o masura oarecare, aceasta intelegere a implicarii (sau neimplicarii) este oglindita
in perceptiile personalului ADR privind modul in care au evoluat capacitatile in
contextul planificarii regionale sectoriale. Deja in cadrul evaluarii capacitatilor initiale
din decembrie 2012 personalul ADR a considerat capacitatile lor in acest domeniu ca
fiind relativ inalte in ceea ce priveste planificarea "regionala” si procesele cheie de
facilitare pentru a o sprijini. Apoi, in discutii mai recente, ei si-au exprimat siguranta ca
dispun de cunostinte bune despre contextul legal, institutional si financiar pentru
planificare regionala, chiar daca in exercitiul mai recent ei dispuneau de cunostinte
sectoriale mai putine. In aceasta reevaluare personalul ADR-urilor s-a considerat in
unanimitate pe deplin competent pentru a facilita planificarea regionala asa cum a fost
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facut, marcand in mod constant maxim "2" la intrebarile relevante (a se vedea scorurile
in Anexa 2).

in schimb, ADR-urile au fost mai putin optimiste cu privire la capacitatile lor de a
efectua analize complexe, de a dezvolta o viziune bazata pe analiza, in special in ceea
ce priveste principalele sectoare (spre deosebire de o analiza a regiunii la general),
precum si in ceea ce priveste identificarea si formularea unei logici fata de posibile
interventii. Ca raspuns la intrebarile relevante punctajul a fost de regula intre 1 si 1.5
(pe o scara de la 0 la 2). Totusi, ADR-urile au considerat ca ar putea contracta experti
externi pentru aceste sarcini specifice si ca rolul lor ar putea fi de a ghida si gestiona
contributiile expertilor.

in comparatie cu evaluarea capacitétii de referinta din decembrie 2012 si cu accent
doar pe competentele personale, exista dovezi ca personalul ADR-urile este acum
mult mai increzator in ceea ce priveste nivelul general de competenta in
planificarea regionala. Scorurile din Anexa 2 sunt un rezultat al auto-perceptiei
personalului ADR (in principal din Sectia planificare strategica si programare), mediate
de evaluarea intervievatorilor si sunt prezentate doar pentru scopuri de orientare. In
general, putem concluziona privind o anumita imbunatatire a capacitatii la nivel de
cunostinte si competente in ceea ce priveste etapele-cheie de planificare
regionala si observam ca ADR-urile au fost expuse la realitatile sectoriale de natura si
de o profunzime care au fost in mare parte noi pentru ele.

O parte a personalului ADR a recunoscut ca procesul de planificare regionala
sectoriala a sporit interactiunea si colaborarea ADR-urilor cu APL, permitandu-le sa
ofere recomandari practice ("Imaginea ADR-urilor s-a imbunatatit, ele sunt mai
cunoscute in regiune"). Acest lucru ar putea indica faptul ca experienta a permis ADR-
urilor sa aplice abilitatile de facilitare si de consultanta intr-o masura mai mare decét in
trecut. Un membru al personalului a remarcat ca ADR nu facilitase anterior niciodata
un intreg proces de planificare regionala: acum insa ei au facut acest lucru si ar putea
sa-l faca din nou. ADR-urile si-au consolidat abilitatile de a modera, coopera cu
alti actori, a se concentra mai mult pe detalii, a interpreta datele, a negocia, a
ghida si orienta participantii grupurilor de lucru spre rezultate. Pe de alta parte,
in acest caz ei nu au "condus" procesul pe deplin.

Personalul sectiei managementul proiectelor a fost mult mai putin implicat in
planificarea regionala si, in general, pare sa fi fost mai putin axat pe dimensiunea reala
a planificarii. Ei au avut tendinta de a lua in considerare continutul tehnic al procesului
de planificare ca fiind mai relevant pentru ei si asteapta cu nerabdare sa se implice in
viitoarea etapa de sprijin pentru dezvoltarea de proiecte.

Pentru aceasta reevaluare putem concluziona ca:

e in ultimul an a avut loc o anumita insusire a competentelor, care probabil
poate fi atribuita implicarii ADR-urilor in procesul de planificare regionala
sectoriala. Media generala pentru intrebarile de baza incluse in revizuirea
recenta a fost de 1.7, in comparatie cu 1.3 acum un an (vezi Anexa 2). Punctele
forte existente referitor la capacitatea ADR-lor de facilitare au fost validate si
consolidate, desi ADR-urile considera ca ele erau deja pe deplin competente in
acest domeniu inca inainte de inceperea procesului de planificare regionala
sectoriala. O parte din personalul ADR, in special cei din sectia planificare
strategica si programare, sunt unanim siguri de capacitatea lor de a facilita din
punct de vedere logistic si participativ un intreg proces de planificare regionala in
orice sector;
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e Asa cum s-a intamplat in decembrie 2012, personalul ADR este in continuare
mai putin sigur de capacitatea lor de a fi ,experti", in special in sectoarele
necunoscute anterior pentru ei (de exemplu EE, dar intr-o anumita masura, in
orice sector supus unei analize mai detaliate). ADR-urile considera ca ar avea
nevoie de mai multa experienta pentru a-si dezvolta competentele privind
formarea viziunii, definitivarea logicii interventiei si proiectarea proceselor
de identificare a proiectelor, care deriva din planificare detaliata. Dar, in
general, atat perceptia lor, cat si a noastra este ca ADR-urile sunt mai
increzatoare si competente in aceste domenii si suntem surpringi de faptul ca ele
sunt destul de concrete referitor la abilitatile si cunostintele exacte de care ar
avea nevoie pentru a detine expertiza in aceste domenii. Desi accepta ca - in
calitate de personal al ADR — ei vor fi mereu mai degraba generaliste decat
specializate, cea mai mare parte a angajatilor sectiilor planificare strategica si
programare recunosc un deficit de competenta in aceasta privinta si sunt dornici
de a o dobandi prin interactiune mai intensa cu experti in viitoarele procese de
planificare regionala.

in aceast4 evaluare nu am abordat competentele legate de sustinerea procesului de
pregatire a proiectului, care au fost prezentate in evaluarea capacitatii initiale din 2012.
Acest lucru se datoreaza faptului ca aceasta a fost doar o mica parte a procesului mai
larg de planificare regionala pana in prezent. Domeniul principal in care a fost realizata
acea evaluare era legat de atelierele de lucru in sectorul EE, organizate pentru a
discuta CPP-urile cu promotorii relevanti. Personalul ADR a participat la aceste sedinte
si ar fi putut prelua anumite momente, dar este corect sa spunem ca aspectele tehnice
ale proiectelor EE au tendinta sa-i descurajeze. Aceasta competenta ar trebui sa fie
evaluata dupa ce va fi realizat un volum mai mare de lucru asupra dezvoltarii de
proiecte pe parcursul anului 2014.
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7 Concluzii

Concluziile prezentate in sectiunea 7 se bazeaza atat pe rezultatele activitatii in teren,
cat si pe opiniile autorilor.

7.1 Care sunt principalele lectii invatate?
Relevanta

Obiectivele planificarii regionale sectoriale, in forma in care au fost concepute initial,
sunt relevante si salutate de institutiile implicate in proces. La inceput, atat in
cadrul echipei de experti, cat si in cadrul institutiilor nationale si regionale implicate nu
exista consens cu privire la obiectivele procesului de planificare regionala nou propus.
Din acest motiv la fazele initiale era mai multa confuzie, care insa a disparut dupa
primele cateva luni. Acest lucru a fost intr-o oarecare masura inevitabil, daca luam in
consideratie faptul ca era vorba de o initiativa complet noua.

PRS-urile au fost elaborate intr-un mod care asigura compatibilitatea cu
strategiile nationale si sectoriale. Acest lucru a fost confirmat atat de concluziile
revizuirii documentelor de catre autori, cat si de constatarile facute in rezultatul lucrului
in teren.

Abordarea va fi probabil salutata de catre partenerii de dezvoltare, in special cei
interesati de finantarea investitiilor in infrastructura. Totusi, dat fiind faptul ca partenerii
de dezvoltare nu au fost intervievati pentru realizarea acestei revizuiri, opinia data
trebuie sa fie testata dupa ce concluziile raportului vor fi diseminate si discutate cu ei.

Eficacitatea

in ceea ce priveste GLRS, o concluzie ferma este ca acestea reprezinta un
mecanism eficient de elaborare a PRS. De asemenea, responsabilitatea pentru
proces a fost asumata ih mod semnificativ de catre GLRS. Aceasta este o concluzie
importanta, care indica asupra necesitatii de continuare a rolului GLRS in domeniul
MDS si cel al EE, desi acest lucru urmeaza inca sa fie convenit. Mai mult decat atat,
abordarea GLRS ar trebui sa fie aplicata in elaborarea PRS-urilor si in sectoarele noi.
Compozitia GLRS a fost una corespunzatoare, cu o structura potrivita, si a oferit
un for eficient pentru implicarea diferitor parti interesate care au contribuit in
mod pozitiv la proces. Procesul formal pentru elaborarea PRS prin intermediul unui
sir de ateliere tehnice pentru GLRS, facilitate de ADR-uri, a functionat bine si a fost
unul corespunzator. Acest lucru a fost valabil, in special in sensul ca procesul a reunit
reprezentantii consiliilor raionale intr-un for pentru a discuta si dezbate probleme
si propune optiuni si scenarii pentru sectoarele respective. De asemenea,
abordarea GLRS a oferit oportunitati suficiente pentru implicarea altor actori-cheie,
inclusiv ministerele de resort si MDRC.

Integrarea dimensiunii de gen in PRS-uri a fost realizata intr-o masura mica. PRS
pentru EE subliniaza faptul ca integrarea dimensiunii de gen a fost inclusa la toate
etapele abordarii, incepand cu asigurarea dreptului egal de a participa la procesul de
elaborare a PRS. Programul pentru MDS include o sectiune putin mai mare cu privire
la diferentele de gen existente n sector. Faptul ca analiza de gen lipseste in document
este partial rezultatul lipsei datelor dezagregate pe criteriul de gen in regiuni, in general
si in sectoare, in particular.
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Procesul de consultare pe parcursul elaborarii PRS-urilor s-a dovedit a fi unul
eficient. La sfarsitul perioadei de elaborare a proiectului consultarile publice au avut
rezultatul dorit. Totusi, ar trebui de mentionat ca atat consultarea cat si comunicarea
dintre GLRS si Tnaliii oficiali din raioane a fost uneori slaba.

in ceea ce priveste continutul si calitatea PRS-urilor, acestea au corespuns
asteptarilor, desi au existat unele deficiente. In primul rand, calitatea documentelor
initiale a fost sub agteptari, desi aceasta problema a fost ulterior solutionata. In al
doilea rand, a existat perceptia precum ca PRS de MDS nu contine detalii cu privire la
identificarea conceptelor de proiecte. Acest lucru a fost cu siguranta cauzat de
complexitatea sectorului comparativ cu domeniul EE. In ultimul rand, o problema a fost
si lipsa datelor statistice calitative la nivel regional. Si, in mod clar, unii actori s-au
asteptat ca PRS in acest sector va aborda problemele despre care echipa de experti a
considerat ca trebui analizate doar ulterior, la etapa de fezabilitate.

Eficienta

O concluzie ferma este ca procesul de planificare regionala in regiuni a fost bine
organizat si ca ADR-urile s-au descurcat bine cu misiunea lor de facilitare. La inceputul
procesului ADR-urile au considerat ca nu sunt implicate in mod suficient si ca
activitatile sunt conduse prea mult de MDRC si proiectul MSPL. Acest lucru a fost,
probabil, inevitabil, avand in vedere ca era prima oara cand se desfasura un astfel de
proces relativ complex. Mai mult decat atat, implicarea ADR-ului s-a intensificat odata
cu evolutja proiectului.

Alte concluzii cu privire la rolul ADR-urilor sunt prezentate in sectiunea 7.7.

Referitor la graficul de lucru, PRS-urile au fost prezentate mai tarziu (cu doua
luni), dar nu atat de tarziu incat sa creeze impedimente in desfasurarea
procesului. Acest lucru a fost determinat de un sir de factori, inclusiv revizuirile facute
la primele proiecte de documente, precum si modificarea structurii PRS (de la ,plan” la
,program"). Avand in vedere ca este vorba de o abordare noua, probabil intotdeauna
exista intarzieri si blocaje. Cu toate acestea, din cauza inaintarii tarzii a documentelor,
MDRC si ADR-urile au avut putin timp pentru a le revedea.

Unul din motivele din care procesul de planificare regionald, si in special, aprobarea
PRS-urilor si acceptarea CPP-urilor a decurs bine, a fost determinat de faptul ca toti
acesti pasi importanti au fost stabiliti minutios inca la fazele incipiente impreuna cu
MDRC si ADR-uri si au fost scrise intr-un document (MLPS, 2013) ce rezuma intreg
procesul. Privind la urmatoarea etapa a procesului (si anume, dezvoltarea proiectelor
de la faza de CPP la cea de CPV si de la CPV la PGF), pentru a evita neintelegeri ar fi
util sa fie analizat inca odata — din timp impreuna cu MDRC si ADR-le — cum acesta se
va implementa in practica in urmatoarele 18 luni. Multe probleme au fost deja abordate
pe parcursul lui 2013, dar existda momente specifice care urmeaza inca a fi discutate.

in baza acestei revizuiri putem concluziona cé procesul, metodele si criteriile utilizate
pentru identificarea CPP au fost eficiente si relativ fara probleme. Abordarea bazata pe
justificarea PRS, este considerata semnificativ mai buna decét cea bazata pe utilizarea
»apelurilor pentru propuneri de proiecte". De asemenea, pe termen lung acest lucru va
duce probabil la elaborarea unor proiecte mai bune, desi acest fapt va trebui sa fie
evaluat la 0 etapa mai avansata de derulare a proiectului.
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Durabilitatea

GLRS in cele doua sectoare ar trebui sa continue sa existe si dupa aprobarea
finala a PRS. Forma lor insa va trebui stabilita in functie de rolul care le va reveni in
viitor si urmeaza a fi convenita. Autorii revizuirii au ajuns la concluzia céa rolul cel mai
potrivit ar fi unul ce tine de sustinerea implementarii PRS (a portofoliului de
proiecte) si a planului de actiuni aferent. In ceea ce priveste compozitia, ar trebui sa
se reflecte asupra gradului mai mare de implicare a membirilor din APL de nivelul I.

7.2 Ce imbunatatiri necesita abordarea utilizata?

Revizuirea include multiple propuneri referitoare la imbunatatirea abordarii cu privire la
sectoarele in care urmeaza sa se desfasoare activitatea in viitor. Autorii identifica
urmatoarele recomandari de baza:

e Asigurarea, inca de la inceputul procesului in sectoarele noi, a unei claritati
conceptuale mai mari si a preciziei scopului acestuia;

e Delegarea mai multor responsabilitati de luare a deciziilor catre ADR-uri (cu
indrumare din partea MDRC si expertilor tehnici ai MSPL);

e Implicarea mai mare a ADR in conceptualizarea si elaborarea procesului de
planificare regionala sectoriala;

e Implicarea mai mare a ADR-urilor in pregatirea PRS;

e Realizarea mai multor evenimente de planificare si consultare comuna (MDRC -
MSPL - ADR);

e Utilizarea unei varietati mai mari de metode in cadrul GLRS, inclusiv cele mai
bune practici din tarile relevante;

e Asigurarea, prin intermediul CRD, a delegarii de catre raioane a acelorasi
persoane la sedintele GLRS;

e Imbunatitirea comunicarii dintre GLRS si raioane si intre ministerele de resort si
MDRC;

e Clarificarea responsabilitatilor cu privire la livrarea in continuare a PRS si a
planului de actiuni aferent;

e Stabilirea bunelor relatii cu viitorul proiect al Comisiei Europene in domeniul
statisticii regionale astfel incat Biroul National de Statistica (BNS) sa inceapa sa
lucreze asupra neajunsurile identificate referitor la datele specifice procesului
curent de planificare regionala sectoriala;

o Imbunatatirea integrérii dimensiunii de gen in PRS si, in special, in elaborarea
proiectelor specifice;

e Consolidarea continua a practicii coordonarii si cooperarii interministeriale, care a
caracterizat procesul de planificare regionala la nivel national;

e Implicarea personalului ADR din sectia planificare strategica si programare in
proces inca de la inceput, prin explicarea rolului si responsabilitatilor acestora;

e in contextul mai larg, este necesar sa se ia in consideratie modul in care
procesul de planificare regionala sectoriala poate fi integrat si ajuta la sustinerea
evolutiei viitoare a politicii de dezvoltare regionala si in special interfetele sale cu
politicile sectoriale nationale;

e Implicarea mai ferma in proces a donatorilor/Institutiilor Financiare
Internationale/UE si a responsabililor din sistemul moldovenesc de planificare a
investitiilor.
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7.3 Care este relevanta abordarii pentru alte sectoare?

Indiferent de forma exacta a descentralizarii ce urmeaza a fi implementata in Republica
Moldova, pare destul de clar faptul ca ministerele de resort se vor baza in mare parte
pe APL-uri pentru punerea in aplicare a strategiilor nationale in cel putin urmatoarele
sectoare: dezvoltare economica (centre de afaceri, incubatoare de afaceri, etc.),
drumuri regionale si locale, infrastructura sistemului de aprovizionare cu apa si
canalizare si serviciile conexe; eficienta energetica a cladirilor aflate in proprietatea
APL si probabil, alte domenii din afara proiectului MSPL, cum ar fi masuri de incluziune
sociala, dezvoltarea turismului, chiar si masurile pro-active de ocupare a fortei de
munca in cazul in care acestea ar fi realizate, precum si aspecte legate de asigurarea
infrastructurii educationale si de sanatate. In acest sens Moldova nu difera de multe
alte tari din regiunea Europei Centrale si de Est. Procesul actual de planificare
regionala sectoriala sugereaza ca ministerele de resort pot obtine beneficii reale
in urma acceptarii rolului de mediator si coordonator al MDRC in mai multe
sectoare. In plus,

* Recomandam ca ministerele de resort sa reflecteze asupra punctelor lor
forte si rolurilor lor. In majoritatea cazurilor, ele efectueaza activitai
operationale in teren. Ministerele de resort nu fac si nici nu vor identifica fluxurile
exacte de proiecte, nu sustin dezvoltarea lor la intervale scurte de timp si nu sunt
responsabile de implementarea lor. Agsadar, rolul lor este de a stabili parametrii
strategici si operationali generali. Exista anumite dubii ca ele fac acest lucru la
nivel de strategie. Dar recomandam ca ministerele de resort sa acorde o atentie
mai sporita stabilirii parametrilor operationali mai largi, cadrelor si standardelor
conform carora APL-le pot elabora si implementa actiuni in conformitate cu
politicile nationale al caror responsabil sunt ministerele de resort;

e Mai mult decét atat, fiecare PRS contine un plan de actiuni. Acesta stabileste
diferite activitati care au fost identificate ca fiind esentiale pentru abilitarea
implementarii PRS si dezvoltarea proiectelor. Multe dintre aceste activitati pot fi
realizate doar sau in mare parte de ministerele de resort relevante.
Recomandam ca ministerele de resort — in calitate de membri ai GLRS - sa
lucreze cu partenerii regionali in implementarea actiunilor cheie.

7.4 Ce caracteristici inovative contine abordarea?

Abordarea pilotata in Moldova implica combinarea si stabilirea atenta a consecutivitatji
a doua procese esentiale: (i) planificare sectoriala detaliata cu privire la un teritoriu
anumit (sau o regiune) si bazandu-se pe aceasta, (ii) identificarea si dezvoltarea in
continuare a unui numar mic de proiecte mari (de la CPP la PGF) organizate in cadrul
unui ,portofoliu de proiecte”.

Ar putea parea surprinzator, dar aceasta abordare este relativ rara in tarile din Europa
Centrala si de Est in contextul dezvoltarii regionale. Cateva explicatii sunt suficiente
pentru a demonstra acest lucru. In majoritatea tarilor din occident programarea
investitiilor publice si identificarea proiectelor pe termen mediu sunt in mare masura
implicite si se desfasoara ca rutina in ciclul normal al planificarii de politici. Totusi
acesta, nu reprezinta cazul multor tari care au trecut de la tranzitia unui sistem de
economie planificata la economie de piata, sau mai concis, cazul multor tari din Europa
Centrala si de Est si fosta Uniune Sovietica. In aceste tari sistemul de planificare
deseori s-a prabusit si desi planificarea si programarea investitiilor a avut loc, rareori
acestea au fost stabilite in cadrul unui program eficient si realist de investitii capitale.
Acest proces a evoluat lent si deseori greoi, sub presiunea UE asupra ministerelor de
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resort in tarile care recent au avut de valorificat sume mari de bani venite din UE
(fonduri structurale).

Dovezile planificarii disfunctionale si neunificate sunt mai evidente in sectoare cu
infrastructura de dimensiuni medii. In aceste domenii (apa si canalizare,
managementul deseurilor solide, drumuri regionale si locale, infrastructura APL etc.),
programele de investitii capitale, chiar daca exista, deseori nu sunt bazate pe un
proces pro-activ de elaborare de proiecte. Acest lucru duce la situatii in care banii din
bugetul national sau oferiti de donatori, programati pe termen mediu pentru a finanta
aceasta infrastructura raman deseori nevalorificati. In multe tari din Europa Centrala
si de Est aceasta este cauza incapacitatii de absorbtie a fondurilor UE sau
alocarii financiare dispersate si ad-hoc. Elaborarea aga-numitor planuri generale,
realizata in cadrul unei perspective sectoriale, a inceput abia odata cu aderarea
tarilor la UE si decurge cu dificultati, finantarea proiectelor ramanand a fi in mare
parte ad-hoc.

Necesitatea unei astfel de abordari pragmatice, caracterizate prin planificare regionala
sectoriala raméane in Republica Moldova si in situatii similare a fi pe termen mediu:
odata cu prabusirea sistemului de planificare anterior, APL-le au devenit in mod
inevitabil responsabile de facto pentru investitiile capitale si servicii in teren — chiar si in
situatiile in care acestea sunt relativ slab echipate - din punct de vedere legal, tehnic si
financiar pentru a indeplini aceste sarcini. Acest proces de ,transmitere a
responsabilitatii“ catre APL-uri este o trasatura caracteristica majoritatii tarilor din
Europa Centrala si de Est, conducand la fragmentarea si dispersarea planificarii si
resurselor.

in concluzie, doar un model de planificare detaliatd prin cooperare comuna - care nu
ajunge la etapa de elaborare a planurilor generale - poate fi solutia si este exact ceea
ce a fost pilotat aici, in Moldova.

Caracteristicile unice ale acestui proces sunt:

e Transpunerea planificarii sectoriale la nivel regional;
e Profunzimea planificarii sectoriale la nivel regional;

e Racordarea planificarii regionale sectoriale la identificarea conceptelor de proiect
(conceptele au fost identificate printr-un proces, metode si criterii care se
bazeaza in intregime pe analiza, viziunea si justificarea programului);

e Implicarea indeaproape in proces a reprezentantilor nationali, regionali si locali,
inclusiv, in paralel, o colaborare stransa cu oficialii de rang inalt responsabili de
politici din cadrul ministerelor de resort;

e Intervalul de timp pe termen mediu pentru elaborarea de proiecte;

e Conectarea elaborarii proiectelor propuse la reformele-cheie stabilite intr-un plan
de actiuni, esential pentru a optimiza proiectele de investitii propuse;

e Abordare planificata si structurata pentru implicarea donatorilor.

7.5 Care sunt implicatiile MDRC in planificarea infrastructurii?

in rezultatul procesului de planificare regionald in dou sectoare, realizat pe parcursul
anului 2013, in mai putin de 12 luni exista deja o lista de concepte de proiecte posibile,
care sunt in concordanta cu planificarea de politici la nivel national si necesitatile
regionale. Aceasta este o dovada a faptului ca o abordare mai bine planificata a reusit
sa identifice (potentiale) investitii adecvate, tinand cont de factorii cheie de optimizare
care ar trebui sa caracterizeze investiiile Tn infrastructura publica in orice tara.
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Planificarea regionala sectoriala sugereaza deja un nou mod pentru planificarea si
finantarea infrastructurii, diferit de: (i) apelurile pentru propuneri de proiect relativ
aleatorii; (i) abordari pur sectoriale, intreprinse de catre ministerele de resort, care nu
transpun prioritatile nationale, relativ generale, in proiecte in teren; si (iii) o abordare
bazata pe elaborarea planului general, pe care multe tari inca nu sunt capabile sa le
implementeze in sectoarele-cheie. Politica de dezvoltare regionala — integrand aceasta
forma de planificare sectoriala regionala - apare astfel ca un agent de mediere si de
structurare intre ministerele de resort si aspiratiile lor de politici la nivel national si
autoritatile publice locale, necesitatile lor fiind de multe ori nestructurate la nivel
regional si sub-regional. MDRC apare ca si coordonator al procesului de
planificare regionala, pe cand ADR-urile sunt institutiile care au rolul de "agenti
de facilitare” in acest proces, si nu prin inlocuirea politicilor sectoriale nationale
sau blocarea necesitatilor regionale, ci mai degraba prin promovarea unui
proces care unifica toate acestea.

Politica de dezvoltare regionala este adesea condusa de realitatea disparitatilor
regionale si teritoriale si ministerele responsabile de dezvoltare regionala de multe ori
se bazeaza pe aceasta. Dar in situatii specifice, cum ar fi cazul Republicii Moldova (si
la lista s-ar putea adauga Romania, Bulgaria, Ucraina, Croatia, si chiar mai departe
spre vest, Ungaria, Republica Ceha), adevarata provocare in ultimii 20 de ani a fost de
a gasi un nou mijloc de articulare si organizare a planificarii infrastructurii in teritoriu, la
un nivel si pe o scara suficient de mare pentru a permite economii de efort si de scara
si suficient de mici pentru a permite raspunsuri specifice si implementare eficienta.
Spre deosebire de dezvoltarea regionala, planificarea regionala ofera in general o
solutie buna, daca nu perfecta, de aceasta natura. Ministerul care reuseste
incurajarea si ,,medierea” unei astfel de forme de planificare si asigura
acceptarea acesteia reuseste, de asemenea, la consolidarea guvernarii bunurilor
de infrastructura si a serviciilor conexe. Anume acest lucru s-a produs in Moldova
in ultimul an. Daca Moldova va trece la o descentralizare mai mare, necesitatea unui
astfel de rol de mediere si structurare va creste, si nu invers. Indiferent de marimea si
numarul lor si indiferent de competentele legale specifice, este foarte probabil ca APL-
le vor avea nevoie de coordonare si mediere cu politicile nationale in domeniul
infrastructurii. In acest context recomandam urmatoarele:

e Pentru MDRC - si sistemul guvernamental mai larg al RM - sa valorifice
oportunitatea care exista acum pentru a formaliza acest rol de "mediere” in cadrul
de politici de baza pentru dezvoltarea regionala, precum si de a asigura resurse
pentru a sprijini un astfel de sistem; si,

e MDRC ar trebui sa continue sa valorifice acest rol, sa-l formalizeze in primul rand
in propria sa practica si instrumente (ex. FNDR, SNDR, SDR etc.) si sa permita
extinderea acestei tendinte. Astfel, Moldova s-ar putea pozitiona stabil pe calea
planificarii eficiente, dar flexibile a infrastructurii, spre invidia multor dintre vecinii
din est sau vest.

7.6 Care sunt implicatiile pentru personalul si capacitatile ADR?

Revizuirea sugereaza mai multe implicatii pentru ADR si personalul acestora.
Acum ADR-le au un rol fundamental si necesar in dezvoltarea regiunilor din Moldova.
Relevanta si utilitatea lor pentru APL-uri si ministerele de resort, altele decat MDRC, a
sporit in rezultatul procesului de planificare regionala sectoriala, fapt salutat de
intervievati. Deja putem vedea cum ar putea evolua acest lucru. ADR-urile ar putea
juca un rol mai fundamental in procesul de planificare regionala pentru sectorul DRL
decat pentru domeniile anterioare si deveni mai implicate Tn operatiunile de gestionare
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a portofoliului de proiecte, odata ce acesta va fi urmatoarea provocare in sectoarele
MDS, EE si ulterior AAC. Totusi, niciuna dintre acestea nu va avea loc dacéa nu sunt
implicate si anumite resurse pentru ADR. In acest context recomandam urmatoarele:

« in spectrul de sensibilizare — cunostinte — abilititi — expertiza, ADR-urile din
Moldova trebuie sé fie experti pe plan general si nu pe sectoare specifice. in
majoritatea tarilor - nu si in Moldova - 0 expertiza generica de dezvoltare si
planificare regionala ar presupune si un nivel inalt de competente in legatura cu
majoritatea aspectelor de dezvoltare economica. Dar, de regula, aceasta nu ar
presupune si un nivel similar de abilitati specifice, mai putin expertiza in
domeniile de infrastructura si servicii. Totusi, avand in vedere situatia actuala de
dezvoltare a tarii si a regiunilor, recomandam ca ADR-urile sa stapaneasca un
nivel bun de cunostinte in toate sectoarele, inclusiv AAC, MDS, EE, DRL, precum
si dezvoltare economica, deoarece exista in continuare un volum mare de lucru
ce trebuie realizat. De asemenea, nu ar fi rau daca in fiecare ADR ar exista un
anumit nivel de calificare, cel putin pentru fiecare din aceste sectoare.

Recunoagtem ca ADR, in general, trebuie sa apeleze la expertiza externa in
majoritatea din aceste domenii, echivalent in multe privinte cu ceea ce a fost mobilizat
de proiectul MSPL. Prin urmare:

¢ Recomandam consolidarea in continuare de cunostinte si capacitati ale
ADR in toate sectoarele, nu numai pentru a facilita procesele, dar si pentru a
gestiona echipele caracterizate de un nivel inalt de expertiza.

De asemenea, exista problema de sustinere a elaborarii proiectelor, care va fi inclusa
in urmatoarea faza a activitatii. Dupa cum a fost intotdeauna stabilit, ADR ar trebui nu
sa elaboreze, ci sa pregateasca conceptul mai putin tehnic al proiectelor. Intre timp,
Moldova va trece treptat de la sistemul mostenit in mare parte din era sovietica,
conform caruia elaborarea conceptelor este restrictionata la organisme de stat si para-
statale si devin integrate in sectorul privat cu reglementare mai lejera de catre sistemul
public. Totusi, ADR vor trebui sa ofere, in mare parte, sprijin in facilitare, consiliere si
mentorat promotorilor de proiecte potentiale, in special in sectorul public si anume
acolo unde este nevoie de participarea mai multor actori.

Este evident insa ca structura interna actuala a ADR nu ia in consideratie acest rol.
Aceasta presupune ca intre programare regionala si managementul de proiect nu
exista nimic, adica niciun lant intermediar care sa asigure ca orientarile strategice gi
operationale trebuie sa fie transpuse in idei de proiect si apoi dezvoltate pana la
maturitate. Prin urmare:

e Recomandam sa se ia in consideratie oportunitatea reconfigurarii rolurilor
si responsabilitatilor in cadrul ADR pentru a include responsabilitatea pentru
~Sustinerea elaborarii de proiecte”.

7.7 Care sunt implicatiile donatorilor si finantarea infrastructurii in viitor?

in contextul Republicii Moldova ar trebui sa fie clar acum cé exista un angajament real
de a face lucrurile intr-un mod mai eficient. Deja se poate prevedea - chiar i
acceptand un anumit grad de esec sau intarziere - ca proiectele reale, posibile de a fi
finantate, de calitate relativ ihaltd vor incepe sa vina in 2015. Acestea vor constitui
prima parte a unui portofoliu semnificativ de proiecte care, daca va fi sustinut, va
contine proiecte definitivate sau aproape definitivate in principalele sectoare in anii
2015, 2016 si 2017. UE are o responsabilitate evidenta in a sustine aceasta
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dezvoltare, dat fiind faptul ca procesul este in conformitate deplina cu suportul anterior
si cel oferit actualmente atat in dezvoltare regionala cét si sectoriala. Dar gradul de
investitii este astfel incat noi forme de finantare, in special cele care imbina granturi si
imprumuturi, vor trebui dezvoltate pentru a permite Moldovei sa avanseze in progresul
care |-a inceput. Astfel:

Recomandam ca donatorii si ministerele sa isi dezvolte mecanismele lor
financiare nu intr-o maniera abstracta, apriori, ci bazandu-se pe realitatea care
reiese din portofoliul de proiecte concrete. Acest mod le va permite sa isi
valorifice banii, si sa o faca bine;

Aceasta dezvoltare ofera predictibilitate reala donatorilor i ministerelor care
trebuie sa permite programe de asistenta cu o securitate sporita. Pentru donatori
este important ca sa intensifice si sa isi sustina angajamentul asumat in acest
sens, astfel incat, odata cu trecerea timpului, profilul portofoliului de proiecte va
deveni mai clar, cadrul de timp va fi mai exact si detaliile proiectelor specifice vor
fi definite din ce in ce mai mult;

Aceasta va permite, de asemenea, ministerelor cu instrumentele lor proprii
(Fondul de eficienta energetica, Fondul ecologic etc.) sa isi focuseze banii pe
necesitati concrete, care sunt consistente cu politicile lor si ce este posibil intr-un
cadru de timp relevant.
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Anexa 1

PRS: produsul cunostintelor despre cele mai bune practici
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Anexa 1: PRS: Produsul cunostintelor despre cele mai bune practici

Produsul cunostintelor

Programele Regionale Sectoriale

Un instrument pentru operationalizarea strategiilor nationale sectoriale la nivel regional

Bazat pe ghidul din Capacity

WORKS, capitolul 5 (invatare si Inovatie)

Programele Regionale Secto-
riale:
Un instrument pentru operati-
onalizarea strategiilor nationa-
le sectoriale la nivel regional

Descriere

Ce este un program regional
sectorial (PRS)?

PRS este un document destinat sa sustina o noua abordare a planificarii
regionale sectoriale, dezvoltat in cooperare cu principalele institutii de
dezvoltare regionala, pentru a le ajuta sa ia decizii mai bune referitor
la investitii publice, bazandu-se pe viziunea generala in regiune re-
feritor la modul de a dezvolta un sector specific. Procesul de planifi-
care regionala sectoriala asigura ca initiativele sunt bazate pe necesi-
tatile regionale si locale si sunt in conformitate cu cerintele politicii
centrale in vigoare. Scopul final este elaborarea mai buna a proiec-
telor de investitii publice.

Structura documentelor de PRS include: i) descrierea situatiei generale
in regiune si sector; ii) viziunea si obiectivele; iii) nivelul planificat de
servicii pentru acel sector intr-o regiune specifica pana in 2020; iv) pro-
ces, metode si criterii pentru identificarea conceptelor de proiecte posibi-
le; si, v) planul de actiuni. Planul de actiuni este o componenta cheie a
PRS si identifica diverse masuri concomitente legate de conditii si ca-
pacitati care trebuie consolidate astfel incat proiectele sa fie bine
elaborate si implementate. Mai mult decét atéat, in baza PRS o lunga
lista de concepte de proiecte posibile (CPP) a fost identificata. Acestea
au fost idei de proiecte initiale care sunt relevante si consistente cu
PRS.

Astfel, PRS este un instrument practic care sta la baza dezvoltarii unui
portofoliu de proiecte viabile de investitii si ajuta orientarea potentialilor
promotori de proiecte catre resurse de dezvoltare a proiectelor ce ur-
meaza a fi planificate si alocate pe termen mediu.

PRS-urile in Moldova vor fi incorporate in procesul general de plani-
ficare a dezvoltarii regionale, incluzand Planul Operational Regional ca-
re este un document strategic de programare si un instrument de im-
plementare a Strategiei de Dezvoltare Regionala.

PRS-urile au ca scop transpunerea planificarii sectoriale (nationale)
la nivel regional (adica mai aproape de conditiile in care strategia va fi
implementata) si imediat dupa, bazandu-se pe o planificare mai buna,
sa identifice proiecte posibile. Astfel, PRS-urile care genereaza o lista
de concepte de proiecte posibile, vor fi incorporate in cea de-a doua
etapa, unde agentiile de dezvoltare regionala vor facilita procesul
de incepere a elaborarii acestor concepte, impreuna cu partile im-
plicate, prin numeroase etape de pregatire si ajungand la faza de
implementare. Este acceptabil faptul ca unele din aceste concepte de
proiect nu vor atinge niciodata faza de viabilitate si vor fi |asate deopar-
te.

Dezvoltarea PRS-urilor si un ulterior portofoliu de proiecte de investitji
initiate In baza programelor, sunt in curs de elaborare in patru sec-
toare in Moldova: aprovizionare cu apa si sanitatie; eficienta energetica
in cladirile publice; managementul deseurilor solide; si, drumuri regiona-
le si locale.

De ce acestea au fost elabora-
te?

PRS-urile au fost introduse in Moldova pentru a sustine dezvolta-
rea si imbunatétirea portofoliului de proiecte de dezvoltare regiona-
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la. Experientele anterioare de dezvoltare regionala in Moldova au aratat
ca atét strategiile de dezvoltare regionala existente cat si planurile ope-
rationale regionale (doua instrumente cheie pentru dezvoltarea regiona-
Ia in Moldova) au asigurat o baza adecvata pentru dezvoltarea unor pro-
iecte calitative de investitii. A fost recunoscut faptul ca pentru a soluti-
onha aceasta problema, a fost necesara o coordonare si planificare
mai buna, in special intre nivelele strategic si operational intre actorii
relevanti — n special ministere nationale (principalii actori strategici) si
autoritatile publice locale (de ambele niveluri) si intre autoritatile publice
locale Tnsele.

Care a fost contextul?

e Un cadru legal de dezvoltare regionala [legi, politici, strategii nationa-
le si regionale, ministere nationale, institutii regionale (ADR si CRD),
mecanisme de finantare (Fondul national pentru dezvoltare regiona-
1a)] este stabilit din 2010;

e Proiectele de dezvoltare regionald nu sunt delimitate pe sector: ma-
joritatea proiectelor corespund prioritatilor generale din strategiile de
dezvoltare regionala care acopera domenii vaste — infrastructura,
dezvoltare economica, turism si mediu. In practica, majoritatea pro-
iectelor se includ Tn categoriile: drumuri, apa si sanitatie, deseuri
menajere solide, turism/business;

¢ Tncepand cu 2010 majoritatea strategiilor nationale sectoriale au fost
elaborate sau revizuite si treptat, se stabileste un cadru strategic na-
tional in multe sectoare. Dar acest cadru este inca departe de a fi
definitivat si in special, lasa lacune majore de ordin legal, regulator si
operational — in special in domenii care necesita organizare si plani-
ficare minutioasa a serviciilor (apa/canalizare, deseuri menajere so-
lide, sanatate si educatie, etc.). Asteptand realizarea unui asemenea
cadru, principala provocare in Moldova — dat fiind faptul ca ni-
meni nu vrea sa astepte experientele practice si pozitive din te-
ren — este consolidarea rapida a capacitatii de planificare inter-
mediara care va permite implementarea pe termen mediu a pro-
iectelor bune care vor ramane relevante in cadrul unui cadru
strategic pe termen lung. Altfel spus, provocarea cheie in Moldova
este de a nu defini acest moment ,sfarsitul jocului” ci mai degraba
deplasarea catre urmatoarea faza practica (pe termen mediu) — de-
pasind etapa de proiecte ad hoc — spre actiuni concrete in te-
ren.

Abordarea se focuseaza pe doua intrebari cheie:

e Prima, identificarea proiectelor si elaborarea nu trebuie asteptate
pana cand o planificare perfecta va fi stabilita;

e Adoua, asa zisa ,planificare generala” deseori recomandata de pro-
fesionisti (in special in sub-sectoare care necesita o puternica abor-
dare integrata sistemica, d.ex.: sub-sectoare de mediu) este cu sigu-
ranta dezirabila — dar elaborarea acesteia este complexa, dificila,
costisitoare si necesita mult timp. Aceasta presupune o serie de
conditii (date, dovezi, maturitatea politicilor) si capacitati (tehnice, re-
gulatorii, etc.) care deseori lipsesc in economiile de tranzitie. Acest
lucru nu poate fi atins peste noapte: dezvoltarea ,in teren” nu poate
si nu trebuie sa astepte aceasta.

Prin urmare, intentia in Moldova a fost de a initia un cadru de planificare
mai bun in care proiecte bune (dar nu perfecte) pot fi identificate, prega-
tite si, Tn cele din urma, implementate.

Care au fost principiile care au
stat la baza PRS?

e Textul oricarei analize trebuie sa fie scurt si bine focusat. Analiza
trebuie sa fie relevanta (si nu doar descriptiva) si sa conduca la rafj-
onamente de sinteza asupra la ce si cum trebuie de facut. Prin
confuzia de politici trebuie de gasit o cale care va duce la o viziune
pe termen lung si justificata pe termen mediu pentru dezvoltarea pro-
iectelor si serviciilor conexe;

e Procesul, metodologia si criteriile de identificare a conceptelor
de proiect (numite concepte de proiecte posibile) trebuie sa fie parte
a ,planului-programului” si trebuie sa fie implementata ca parte a
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elaborarii sale. Programul, prin urmare, include in anexa o lista a
conceptelor de proiecte posibile, lucru asupra carora va incepe inda-
ta ce documentul este aprobat;

e Procesul de planificare trebuie sa fie participativ in adevaratul sens.
Prin aceasta se are in vedere ca reprezentantii nationali si regio-
nali/locali trebuie sa lucreze activ asupra mesajelor centrale si deci-
ziilor cheie, ce se refera implicit si explicit la program. Ministerele
sectoriale cheie, MDRC si actorii regionali si locali — toti trebuie sa se
implice;

« Procesul trebuie si fie facilitat. in Moldova, acesta a fost facilitat
de Agentiile de dezvoltare regionala, sustinute de MDRC si asistenta
tehnica oferita de GIZ;

¢ Procesul de planificare trebuie si fie limitat in timp. in Moldova,
un prim proiect al documentului a fost elaborat in aproximativ 8 luni
si procesul a fost finalizat in 12 luni dupa organizarea consultarilor
publice. Trebuie sa fie o anumita urgenta, altfel inertia ar putea prin-
de teren.

Care a fost procesul de elabora-
re a PRS?

PRS-urile in Moldova au fost elaborate de Grupurile de lucru regionale

sectoriale nou create cu facilitare din partea ADR-lor si sustinere tehnica

din partea GIZ. GLRS au fost create n trei regiuni de dezvoltare, acope-

rind patru sectoare: DMS, AAC, EE si DRL.

Pasii Tn elaborarea PRS-lor au inclus urmatoarele:

e Structura PRS a fost agreata cu principalele parti implicate: MDRC,

ADR-le si CRD-le;

GLRS au fost create sub egida ADR-lor si MDRC in toate regiunile

de dezvoltare si sunt sustinute de echipa de experti a proiectului

MSPL;

e Proiectul PRS-lor a fost elaborat in urma rezultatelor unor serii de
ateliere de lucru ale GLRS;

e Procesul a inclus identificarea, evaluarea si aprobarea unei liste de
concepte de proiecte posibile, consistente cu PRS-le;

e Consultarea formala si informala a PRS-lor cu toti actorii relevanti;

e Aprobarea formala a PRS-lor de catre CRD-uri.

Care a fost rolul Grupului Regio-
nal Sectorial in process?

PRS-le au fost dezvoltate de catre GLRS prin intermediul unei serii de
ateliere tehnice de lucru. Fiecare GLRS, format din aproximativ 20 de
membri din cadrul APL si a prestatorilor de servicii - a fost format de ca-
tre ADR-uri, sub egida MDRC. Scopul atelierelor tehnice de lucru ale
GLRS a fost de a implica participantii, a beneficia de experienta si
expertiza lor, a-i incuraja sa gandeasca si sa planifice strategic si a
le oferi suport tehnic pentru a defini clar si analiza problemele cu
care se confrunta fiecare sector in fiecare regiune si a identifica, in
continuare, solutii practice.

Numarul atelierelor de lucru organizate in regiuni a variat in functie de
sector, gradul de complexitate si progresul atins. Dupa cum poate fi va-
zut, GLRS s-au dovedit a fi un mecanism eficient pentru elaborarea
PRS-lor.

Data fiind legatura puternica cu raioanele din regiunile respective, GLRS
au fost capabile sa livreze datele necesare si sa vina cu reactie din par-
tea localitatii/regiunii reprezentate pe parcursul intregului proces catre
echipa tehnica de experti responsabila de elaborarea PRS-lor. In viitor,
GLRS vor fi implicate in implementarea PRS-lor.

Care sunt trasaturile inovatoare
ale planificarii regionale sectoria-
le?

Abordarea PRS care a fost pilotata in Moldova implica combinarea si

succesivitatea a doua procese principale: i) planificarea sectoriala deta-

liata cu referire la un anumit teritoriu-regiune; si, pe acest temei, ii) iden-

tificarea si dezvoltarea ulterioara, a unui numar relativ mic de proiecte

mari organizate in cadrul unui portofoliu de proiecte.

Trasaturile inovative ale planificarii regionale sectoriale include:

e Transpunerea planificarii sectoriale la nivel regional;

e Profunzimea planificarii sectoriale la nivel regional;

e |Implicarile reale strategice, operationale si potential financiare ale
PRS-lor;

e |egatura dintre planificarea regionala sectoriala cu identificarea con-
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ceptelor de proiect (care au fost identificate printr-un proces, metode
si criterii care sunt bazate n totalitate pe analiza, viziune si argu-
mentarea programului);

e PRS-le incurajeaza un angajament mai profund la nivel national si
regional si intre aceste nivele;

e Implicarea majora in proces a institutiilor atat de la nivel national cat
si regional (in special a ADR-lor) si reprezentantilor locali, incluzand
in paralel coordonarea stransa cu responsabili de rang Tnalt de poli-
tici din cadrul ministerelor sectoriale;

e Dezvoltarea proiectelor pe termen mediu: proiectele vor fi dezvoltate
pe o perioada de 1-4 ani;

e |egatura dintre dezvoltarea proiectelor propuse cu reformele cheie
mentionate intr-un plan de actiuni care sunt esentiale pentru optimi-
zarea propunerilor de proiecte investitionale; si,

e Planificarea integrata si structurata pentru a implica donatorii.

Sunt PRS-urile relevante pentru
alte sectoare in Moldova?

Indiferent de forma ce o va lua descentralizarea in Moldova, pare evi-
dent ca ministerele centrale se vor baza din greu pe APL-uri in imple-
mentarea strategiilor nationale. Astfel, in principiu, abordarea planificarii
regionale sectoriale ar putea fi considerata pentru o serie de sectoare,
inclusiv: dezvoltarea economica (centre de afaceri, incubatoare, etc.);
masuri de incluziune sociala, dezvoltarea turismului, masuri active de
angajare in campul muncii; si chiar aspecte de infrastructura in domeni-
ul educatiei si sanatatii. Procesul actual de planificare regionala sec-
toriala sugereaza ca ministerele sectoriale pot obtine beneficii rea-
le din acceptarea rolului de mediator si coordonator al MDRC cu
facilitare activa in regiuni de catre ADR-uri.

Este procesul de planificare re-
gionala sectoriala relevant pen-
tru alte tari?

Abordarea PRS, incluzand GLRS inovative, pilotata in Moldova, ar fi pu-
tut fi relevanta pentru planificarea infrastructurii in alte tari din Europa
Centrala si de Est in contextul planificarii regionale. In unele din aceste
tari sistemul de planificare s-a prabusit partial si, pe cand se facea plani-
ficarea si programare investitiilor, acesta rareori isi punea temelia intr-un
program de investitii capitale eficient si realist.

O planificare disfunctionala si dezarticulata poate fi cel mai usor obser-
vata in infrastructura medie, unde programele de investitii capitale chiar
daca exista, deseori nu sunt bazate pe un proces pro-activ de dezvolta-
re a proiectelor. Aceasta duce la situatia cand fondurile nationale sau
cele oferite de donatori, programate pe o perioada mai mare decét pe
termen mediu pentru finantarea infrastructurii, ramén uneori nevalorifica-
te. In majoritatea tarilor din Europa Centrala si de Est aceasta este ca-
uza principala a nevalorificarii fondurilor UE sau a alocarilor finan-
ciare dispersate si ad hoc. Mai mult decat atat, asa zisa planificare
generala la nivel de sector a inceput doar odata cu aderarea statelor la
UE si procesul a decurs foarte incet, in final avand proiecte finantate ad
hoc care prevaleaza.

Pentru informatii suplimentare,
contactati:

MSPL (GlZ), Moldova
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Anexa 2: Rezumatul punctajului in urma reevaluarii capacitatilor ADR

Decembrie 2012 lanuarie 2014
Punctajul Punctajul
evaluarii Faze evaluarii
iz Fre implementarii iz implementarii
proceselor proceselor

Logistica Logistica 2

Facilitare Moderare Facilitare Moderare 2
Secretariat Secretariat 2
Colectare datelor S 2

Analiza Analiza datelor Baga Qe datle statistice §| sistemul 5

. . de indicatori de context
Diagnosticarea datelor 2
gjenvtmcarea problemelor de 1 Grupuri de lucru regionale 1,5
aza

Elaborarea viziunii |[Formularea optiunilor 1 (relevanta si pentru procesul de 15
Convenirea asupra optiunilor ] facilitare) ’
posibile Sedinte publice 1,5
Elaborarea planurilor
strategice si operationale 1 1,4
bazate pe rezultate

Programare Consultari asupra proiectelor 1 (nu este disponibil in prezent) >
de programe
Finalizarea si aprobarea 1 13
programelor ’

Procesul general Setul de instrumente de planificare

de planificare 1 regionald (cu includerea 1,5

regionala instrumentelor pentru fiecare faza)

Media generala 1,3 (din 2) Media generala 1,7 (din 2)
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Anexa 3: Matricea revizuita a intrebarilor

Surse de

propuneri de proiecte" folosit in trecut?
A fost sistemul de videoconferinta folosit eficient? ex. pentru a reduce
costurile

Personalul ADR

Analiza documentelor

Chestionar pentru
participantii GLRS

Criterii Intrebari informatii Metode Ipoteze

Care au fost obiectivele planificarii regionale sectoriale? MDRG Interviuri
A fost abordarea utilizata in concordanta cu strategiile de dezvoltare regionala ,

Relevanta . - . . - Focus-grup-uri
si strategiile sectoriale nationale? Ministerele
Este abordarea compatibild cu actiunile altor parteneri de dezvoltare? sectoriale Analiza documentelor
A fost folosirea GLRS o metoda potrivita pentru elaborarea PRS? o
A fost adecvata structura GLRS? Interviuri
Céat de potrivit a fost procesul formal (adica seria de grupuri de lucru regionale Focus-grup-uri
sectoriale) pentru elaborarea PRS? Atelierele de lucru
A oferit abordarea data oportunitati suficiente pentru participarea MDRC, Analiza documentelor finale si

o ministerelor sectoriale si CRD-urilor? , evenimentele de
Eficacitatea A fost abord ibil Ia di . d n Chestionar pentru consultare se
ost abordarea sensibila la dimensiunea de gen* participantii GLRS  desfasoars pana
A fost metoda de consultare adecvata? la mijlocul lunii
Care sunt punctele forte si punctele slabe ale abordarii utilizate? Che.st.ionar_.pentru decembrie
Care a fost calitatea programelor regionale sectoriale, inclusiv in ceea ce participantii la
riveste folosirea dovezilor, legaturile cu strategiile nationale, precum si evenimentul final de
P . §_ 8 €9 9 P $ consultare publica
logica interventiilor propuse?
Céat de bine a fost organizat procesul de planificare regionala? Interviuri
. (. o

A livrat acesta rezultatg .specmcella t|rrvlp. o | o Echipa MSPL - .
A fost procesul de planificare regionala sectoriala o modalitate eficienta de ocus-grup-uri

Eficienta identificare a conceptelor de proiecte posibile ih comparatie cu ,Apelul pentru |[MDRC

Durabilitatea

in ce masura ADR-urile au fost capabile sa faciliteze procesul de planificare
regionala sectoriala?

Personalul ADR

Interviuri structurate
cu personalul ADR,

Este posibila
identificarea si
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Criterii intrebéri ii;jc:f:'ngg?i Metode Ipoteze
e n ce masura ADR-urile au fost capabile sa sprijine identificarea conceptelor MDRC folosind aceeasi intervievarea
de proiecte? mg_todej careafost jaceloragi
e Care va fi rolul grupurilor de lucru regionale sectoriale in viitor? utilizatd si P?'.““f persoane din ADR
N ' evaluarea initiala care au fost
e In ce masura planificarea regionala sectoriala a contribuit la imbunatatirea implicate in
guvernarii sectoriale in EE si MDS? Interviuri evaluarea initiala

e Care sunt lectiile insusite pentru desfasurarea procesului de planificare

regionala sectoriala pentru sectoarele AAC si DRL? Focus-grup-uri

Analiza documentelor

e Care sunt principalele leciii invatate?

e Ce modificari necesita abordarea utilizata?

e Ar putea abordarea data sa fie extinsa pentru sectoarele care in prezent nu
sunt acoperite de proiectul MSPL?

e Ce caracteristici inovative ale abordarii utilizate reprezinta cele mai bune
practici si sunt relevante pentru alte tari?

Concluzii
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Anexa 4

Rezumatul raspunsurilor la chestionarele sedintelor GLRS si evenimentelor de
consultare publica

Planificarea regionala sectoriala in Moldova: constatarile revizuirii interimare
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Anexa 4: Rezumatul raspunsurilor la chestionarele completate la sedintele GLRS si evenimentele de consultare publica

Tabel 1-1:  Concluziile in baza celor trei evenimente de consultari publice

Criterii/intrebari

Media generala*/raspunsul oferit

Nr. de chestionare
completate

Credeti ca GLRS au fost o metoda potrivita pentru

buna pentru identificarea proiectelor regionale?

elaborarea de PRS? 4,2 (din’5)
in ce masura credeti ca abordarea privind
planificarea regionala sectoriala este o metoda 42

Propuneri pentru imbunatatirea procesului de
planificare regionala sectoriala in viitor

Colaborare mai eficienta cu ministerele de resort;

Mai multe ateliere cu scopuri bine definite;

Prezenta expertilor in regiuni;

Implicare mai mare a APL-lor si a prestatorilor de servicii;

Mai multe exercitii practice in cadrul grupurilor de lucru;

Prezenta presedintelui/vice-presedintelui de raion la primele ateliere;
Capacitati consolidate a mai multor specialisti din raioane in domeniul
planificarii regionale;

Elaborare mai rapida a PRS;

Extinderea compozitiei grupului de lucru si a duratei atelierelor;
Organizarea unui sondaj de opinie cu privire la cele mai importante subiecte in
vederea planificarii activitatilor viitoare;

Organizarea campaniilor de sensibilizare cu privire la MDS;
Implicarea societatii civile din regiune.

Ce au apreciat respondentii in planificarea
regionala sectoriala

Asistenta oferitd APL-lor: informatii, experti, metodologie, schimb de
experienta;

Procesul de planificare regionala sectoriala este specific si foarte practic;
Planificarea regionala sectoriald inseamna informatii, participare, implicare si
coordonare.

90

*Participantilor li s-a cerut sa acorde un punctaj de la 1 la 5, unde 1 inseamna in masura foarte mica si 5 Tn masura foarte mare.
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Tabel 1-2:  Participarea la evenimentele de consultare, date dezagregate in baza criteriului de gen si institutional

. : . Nr. total de
Nr. de participanti Institutii . .
Regiunea Sectorul P pant t participanti
Barbati Femei APC APL Isill ADR GIZ/GOPA Altele
Nord EE & MDS 55 37 3 41 16 8 24 92
Centru EE & MDS 47 29 5 35 14 12 10 76
Sud EE 35 15 3 28 7 6 6 50
Total 137 81 11 104 37 26 40 218
Tabel 1-3:  Concluziile in baza atelierelor GLRS
A . Media generala*/raspunsul oferit Nr. chestionare
Criterii/Intrebari MDS EE completate
Calitatea facilitatorilor (ADR-lor) 4,4 (din 5) 4,4 (din 5) 362
_Rele_van;a si utlIAltatea gt_ellerulw GfLRSvpentru 45 44 362
implicarea dvs. in planificarea regionala
Relevanta atelle_rL_JIw pentr_u |mQI|car9a d\_/s. in 44 43 362
procese de planificare regionala mai largi
A 36 (78,3%) dintre respondenti ar vrea sa participe la toate activitatile care vor fi
In ce masura afi dori sa fitj implicat in activitatile desfasurate; 46
GLRS in viitor? 10 (21,7%) dintre respondenti ar vrea sa participe la unele dintre activitatile care vor fi
desfasurate.
in ce masura compozitia grupurilor de lucru a fost
potrivita pentru elaborarea programului regional 42 42 52
sectorial?
Cat. de bjne a fost organizat procesul de planificare 43 43 50
regionala?
in ce masura procesul de planificare regionala
sectoriala a fost unul eficient in identificarea
: - : 4,2 4,2 52
conceptelor de proiecte posibile, comparativ cu
apelurile de propuneri de proiecte lansate in trecut
. . xp . e Invitarea presedintilor de raioane la unul din ateliere;
Propuneri pentru imbunatatirea procesului de ¢ Implementarea proiectelor care vor reduce costurile evacuarii deseurilor; 362
planificare regionala sectoriala in viitor ple pre . . ® ’
e Desfasurarea atelierelor timp de 2-3 zile;
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Media generala*/raspunsul oferit

Criterii/intrebari

MDS | EE

Nr. chestionare
completate

Transmiterea, in prealabil, a materialelor de lucru participantilor, astfel incat ei
sa fie mai eficienti in cadrul atelierelor;

Organizarea mai multor exercitii practice;

Facilitarea schimbului de experienta dintre participanti;

Efectuarea de vizite la proiecte relevante pentru a se familiariza cu cele mai
bune practici;

Organizarea mai multor ateliere de lucru;

Rezumarea propunerilor participantilor si transmiterea acestora in adresa
ministerelor de resort;

Participantii sa fie intrebati despre asteptarile lor la inceputul procesului;
Expertii sa faca mai putine prezentari si sa fie oferit mai mult timp pentru
discutii;

Utilizarea mai multor exemple practice in timpul explicarii fazelor procesului;
Expertii trebuie sa faca mai multe vizite in raioane si mai putin lucru in birou;
Instruirea managerilor responsabili de domeniul energetic;

Desfasurarea campaniilor de sensibilizare in domeniul MDS si EE;

Luarea in consideratie a opiniilor participantilor.

Ce aspecte au apreciat respondentji in procesul de
planificare regionala sectoriala

Metode eficiente de organizare a atelierelor si elaborare a PRS;
Organizare foarte buna a evenimentelor;

Materiale foarte clare si utile oferite participantilor la ateliere;
Experti competenti.

362

*Participantilor i s-a cerut s& ofere un scor de la 1 la 5, unde 1 thseamna th masura foarte mica si 5 in masura foarte mare.
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